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1. ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 

 

Найменування показників 
Розподіл годин за навчальним планом 

Денна Заочна 

Кількість кредитів: 4 
Лекції: 

20 4 

Модулів: 1 Практичні заняття: 

Загальна кількість годин: 120   

Рік вивчення дисципліни за навчальним 

планом: 1 

Лабораторні заняття: 

  

Семестр: 1 
Семінарські заняття: 

20 6 

Тижневе навантаження (год.): 

- аудиторне: 3 

- самостійна робота: 5 

Консультації: 

  

Індивідуальні заняття: 

Форма підсумкового контролю: залік   

Мова навчання: українська 
Самостійна робота: 

80 110 

 

2. МЕТА ДИСЦИПЛІНИ 

Предметом вивчення навчальної дисципліни є психологічні аспекти управлінської 

діяльності та самокерівництва для сучасних керівників.  

Метою вивчення дисципліни є надання студентам та майбутнім керівникам 

психологічних інструментів та знань, необхідних для успішного управління 

організаціями та власною роботою, розуміння сутності психології управління як науки, 

котра вивчає психологічні закономірності управлінської діяльності, роль психологічних 

чинників в управлінні, психологічні механізми прийняття рішень, методи ефективного 

ділового спілкування, формування у студентів індивідуальних особливостей та 

поведінкових. навичок, які необхідні майбутньому керівнику; розвитку у майбутніх 

менеджерів умінь організовувати особисту працю. 

Завдання курсу: 

− визначення особистісних цінностей та цілей менеджера;  

− управління саморозвитком особистості;  

− розвинення навичок ефективного керівництва;  

− організації управлінської діяльності менеджерів різних рівнів;  

− застосування сучасних принципів та напрямів наукової організації діяльності 

менеджера;  

Передумови: магістранти використовують знання, вміння і навички, сформовані 

раніше в ході вивчення дисциплін «Психологія». 

Міждисциплінарні зв’язки: Дисципліна «Психологія управління та самоменеджмент 

сучасного керівника» тісно пов`язана з дисциплінами «Організація та управління освітньою і 

виховною діяльністю у закладі освіти», «Техніка управлінської діяльності в закладах освіти 

та технології впровадження інновацій» тощо.  

 

3. ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ  

 

Вивчення навчальної дисципліни передбачає формування та розвиток у здобувачів 

вищої освіти компетентностей та програмних результатів навчання відповідно до освітньо-

професійної програми «Менеджмент. Управління закладом освіти». 

 



Інформація про компетентності та відповідні їм програмні  

результати навчання за дисципліною 

Шифр 

компетен-

тності 

Компетентність  Шифр 

програмних 

результатів 

Програмні результати навчання 

ЗК 2. Здатність до спілкуватися з 

представниками інших професійних 

груп різного рівня (з експертами з 

інших галузей знань/видів 

економічної діяльності) 

ПРН 9. Вміти спілкуватись в професійних і 

наукових колах державною та 

іноземною мовами 

ЗК 4. Здатність мотивувати людей та 

рухатися до спільної мети 

ПРН 10. Демонструвати лідерські навички та 

вміння працювати у команді, 

взаємодіяти з людьми, впливати на їх 

поведінку для вирішення професійних 

задач 

ЗК 5.  Здатність діяти на основі етичних 

міркувань (мотивів) 

ПРН 6. Мати навички прийняття, обґрунту-

вання та забезпечення реалізації управ-

лінських рішень в непередбачуваних 

умовах, враховуючи вимоги чинного 

законодавства, етичні міркування та 

соціальну відповідальність 

СК 3. Здатність до саморозвитку, 

навчання впродовж життя та 

ефективного самоменеджменту 

ПРН 11. Забезпечувати особистий професійний 

розвиток та планування власного часу 

СК 5. Здатність створювати та організо-

вувати ефективні комунікації в 

процесі управління 

ПРН 2. Ідентифікувати проблеми в 

організації та обґрунтовувати методи 

їх вирішення 

СК 6.  Здатність формувати лідерські 

якості та демонструвати їх в 

процесі управління людьми 

ПРН 10. Демонструвати лідерські навички та 

вміння працювати у команді, взаємо-

діяти з людьми, впливати на їх пове-

дінку для вирішення професійних 

задач 

ПРН 6. Мати навички прийняття, обґрунту-

вання та забезпечення реалізації управ-

лінських рішень в непередбачуваних 

умовах, враховуючи вимоги чинного 

законодавства, етичні міркування та 

соціальну відповідальність 

СК 8. Здатність використовувати 

психологічні технології роботи з 

персоналом 

ПРН 2. Ідентифікувати проблеми в організа-

ції та обґрунтовувати методи їх 

вирішення 

 

Матриця відповідності компетентностей результатам навчання за дисципліною 

 

Шифр  

компете 

нтності 

Результати навчання 

Знання Уміння Комунікація 
Автономність та 

відповідальність 
ЗК2.      ПРН 9  

ЗК4.  ПРН 10 ПРН 10  

ЗК5.  ПРН 6 ПРН 6 ПРН 6 

СК 3.  ПРН 11  ПРН 11 

СК 5. ПРН 2 ПРН 2 ПРН 2  

СК 6.  ПРН 6, ПРН 10 ПРН 10  

СК 8. ПРН 2 ПРН 2    



4. ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛІНИ 

 

№ 

з/п 
Назви модулів / тем 

Кількість годин  

(денна форма навчання) 

Кількість годин  

(заочна форма навчання) 

А
у

д
и

то
р

н
і 

Л
ек

ц
ії

 

С
ем

ін
ар

сь
к
і 

(п
р

ак
ти

ч
н

і)
 

Л
аб

о
р

ат
о
р

н
і 

К
о

н
су

л
ь
та

ц
ії

 

Ін
д

и
в
ід

у
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ь
н

і 
за

н
ят

тя
 

С
ам

о
ст

ій
н

а 

р
о

б
о
та
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и
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і 

Л
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ц
ії
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ем

ін
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к
і 
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р

ак
ти

ч
н

і)
 

Л
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о
р
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р

н
і 
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н
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ь
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ц
ії

 

Ін
д

и
в
ід

у
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ь
н

і 
за

н
ят

тя
 

С
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о
ст

ій
н

а 

р
о

б
о
та

 

1.  Психологія управлін-

ня як прикладна 

галузь психологічних 

знань 

4 2 2    6  0,5 1    8 

2.  Психологічні аспек-

ти управлінської 

діяльності 

4 2 2    8  0,25 0,5    10 

3.  Сутність і структура 

управлінського 

впливу 

4 2 2    8  0,25 0,5    12 

4.   Мотивація як 

функція сучасної 

теорії та практики 

менеджменту 

4 2 2    6  0,5 0,5    10 

5.  Особистість  
керівника  як  
фактор  підвищення  
ефективності  
управлінської  
діяльності  

4 2 2    8  0,5 0,5    10 

6.  Стиль керівництва як 

фактор ефективності 

управління 

4 2 2    8  0,25 0,5    10 

7.  Методологічні 

підходи до 

самоменеджменту 

4 2 2    8  0,25 0,5    10 

8.   Сутність та 

технології реалізації 

самоменеджменту 

керівника 

4 2 2    8  0,5 0,5    14 

9.  Самомотивування та 

самоконтроль 

менеджера 

4 2 2    10  0,5 0,5    10 

10.  Психологічна 

підтримка учасників 

освітнього процесу в 

умовах воєнного 

часу 

4 2 2    10  0,5 1    16 

Проміжний контроль               

Разом: 40 20 20     80  4 6    110 

 
 

 



5. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

5.1. Зміст навчальної дисципліни за темами 

Тема 1. Психологія управління як прикладна галузь психологічних знань (2 год) 

Поняття соціального управління. Управління як система. Суб'єкт і об'єкт 

управління. Управлінські стосунки як предмет науки управління. Характеристика 

предмета психології управління. Історія становлення науки управління. Основні етапи 

розвитку психології управління в країнах із ринковою системою, що розвивається сама. 

Сучасні теорії управління. Розвиток системного, ситуаційного й емпіричного підходів до 

аналізу управління. Порівняння основних управлінських культур. Специфіка радянської 

управлінської культури. Значення й задачі психології управління на сучасному етапі 

розвитку нашого суспільства. 

 

Тема 2. Психологічні аспекти управлінської діяльності (2 год) 

Специфічні особливості управлінської діяльності. Основні соціальні ролі менеджера. 

Функціональний аналіз управлінської діяльності. Поняття управлінської відповідальності. 

Прийняття управлінського рішення. Делегування керівником частини своїх повноважень 

виконавцям. Вимоги до функції контролю. 

  

Тема 3. Сутність і структура управлінського впливу (2 год) 

Сутність і структура управлінського впливу. Умови ефективності навіювання й 

переконання. Характеристика методів психологічного впливу керівника на персонал 

організації. Психологічні механізми управлінського впливу. Розпорядження керівника як 

форма управлінського впливу. Типологія віддачі наказів і розпоряджень. Психологічні 

правила формування усного розпорядження. Психологічні рекомендації з ведення 

переговорного процесу. Можливість визначення динаміки підсвідомості партнера - учасника 

ділової комунікації. Створення іміджу керівника як складової частини культури ділового 

спілкування. Характеристика психологічних прийомів виникнення в персоналу атракції 

стосовно керівника. Прийняття до уваги сформованої в організації системи соціальних 

зв'язків і контактів, групових норм, традицій, думок і настроїв.  

 

Тема 4.  Мотивація як головна функція сучасної теорії та практики менеджменту 

(2 год) 

Визначення мотивації в контексті менеджменту. Важливість мотивації для досягнення 

успіху в організаціях. Класичні теорії мотивації (Теорія винагороди та покарання, теорія 

Герцберґа, Маслоу, Врума тощо). Сучасні теорії мотивації: теорія інструментального 

підходу (Expectancy Theory), теорія самореалізації (Self-Determination Theory), теорія 

мотивації за допомогою цілей (Goal-Setting Theory), теорія рекогніції та винагороди 

(Recognition and Rewards Theory). Мотиваційні засоби менеджера. Засоби створення 

мотиваційної робочої обстановки. Фактори, які впливають на мотивацію: оплата та 

винагороди, професійний розвиток та кар'єрний зріст, задоволення від роботи, робоче 

середовище та корпоративна культура. Практичні аспекти мотивації: розробка та 

впровадження мотиваційних програм, системи відстеження та оцінки мотивації 

співробітників. Вплив мотивації на продуктивність та задоволеність праці. Виклики та 

тенденції у сучасному менеджменті мотивації. Вплив глобалізації та технологічних змін на 

мотивацію. Методичні засади оцінки і мотивації персоналу в умовах кризи. 

 

Тема 5. Особистість  керівника  як  фактор  підвищення  ефективності  

управлінської діяльності (2 год) 

Суперечливість і різноманітність науково-практичних підходів до аналізу професійно 

важливих якостей керівника. Характеристика особистісних особливостей керівника, що 

перешкоджають ефективному управлінню. Аналіз соціально-типологічних особливостей 

конформного й ригідного керівників. Сугестивність і авторитарність як риси, що поєднують 

конформну й ригідну особистості. Характеристика особистості авторитарного керівника. 

Концепція особистісних обмежень у діяльності керівника. Явище маккіавелізму в 



управлінні. Вимоги до моральності керівника. Соціально-психологічний портрет 

ефективного керівника. Активність керівника як систематичне самовиховання й 

самоконтроль. Значення орієнтації керівника на оточуючих людей як на джерело інформації 

для ефективності управління. Психологічні вимоги до інтелектуальних і емоційно-вольових 

якостей керівника. Прийняття до уваги вікових і гендерних особливостей керівника в 

управлінській діяльності.  

Характеристика  особистості  авторитарного  керівника. Явище  маккіавелізму  в 

управлінні. Соціально-психологічний  портрет ефективного  керівника.  Психологічні 

вимоги до інтелектуальних і емоційно-вольових якостей  керівника.  Розвиток та підвищення 

якостей керівника: тренінги та навчання, внутрішні та зовнішні джерела навчання, способи 

самовдосконалення. Практичні поради для керівників у розвитку своїх якостей. 

 

Тема 6. Стиль керівництва як фактор ефективності управління (2 год) 

Поняття стилю керівництва. Традиційна концепція стилів керівництва й аналіз їх 

основних параметрів (К. Левін). Об'єктивні й суб'єктивні фактори вибору керівником 

управлінського стилю. Порівняльна характеристика ефективності авторитарного й 

демократичного керівництва. Умови ефективності колективного управління, його переваги й 

недоліки. Концепція стилів керівництва ГРИД. Поняття «решітки менеджменту» у 

закордонній психології управління. Типологія управлінської поведінки (Блейк, Мутон). 

Аналіз стилів управління за концепцією ГРИД.  

 

Тема 7. Методологічні підходи до самоменеджменту (2 год) 

Сучасні наукові погляди на сутність самоменеджменту. Концептуальний підхід до 

самоменеджменту Л. Зайверта. Концепція особистісних обмежень М. Вудкока і Д. Френсіса. 

Критерії ефективного самоменеджменту: ’ вміння управляти собою, адекватні особистісні 

цінності, чіткі особистісні цілі, навички вирішення проблем, інноваційність, високий 

творчий потенціал, уміння навчали і розвивати професійні якості підлеглих. Визначення 

ціннісних орієнтирів особистості. Життєва позиція особистості: активна, проактивна, 

пасивна. Ключові принципи визначення особистісних цілей менеджера. Загальні обмеження 

при виборі цілей. Саморозвиток особистості менеджера. Професійне та посадове зростання. 

Планування ділової кар’єри менеджера.  

 

Тема № 8. Сутність та технології реалізації самоменеджменту керівника  (2 год) 

Розробка стратегії впровадження єдиного інформаційно-освітнього середовища закладу 

освіти. Особливості планування процесу впровадження цифрових ініціатив. Типові завдання 

цифровізації освітньої  діяльності (навчальної, виховної, наукової та інноваційної діяльності) 

та її організації (цифровізація інфраструктури, процесів управління та маркетингу). Методи 

аналізу потреб навчального закладу при впровадженні цифрові інструментів і технологій для 

адміністративних процесів. Методи аналіз впливу цифрових інновацій на розвиток 

навчального закладу та досягнення поставлених цілей. 

 

Тема № 9. Самомотивування та самоконтроль менеджера (2 год) 

Розвиток ініціативності, енергійності, уміння володіти ситуацією, стресостійкості. 

Розвиток уміння  стимулювати  та  карати,  критикувати  людей. Конфлікти  у  діяльності  

менеджера: сутність  і  види. Закономірності  взаємовідносин  і  поведінки  людей  у  

конфліктних  ситуаціях. Методи  подолання  конфліктних  ситуацій. Прийоми  поведінки  

менеджера  у  конфліктних ситуаціях.  Стратегія  і  тактика  взаємодії  в  конфліктних  

ситуаціях.  Поведінка  менеджера  у конфліктних ситуаціях. 

 

Тема №10. Психологічна підтримка учасників освітнього процесу в умовах воєнного 

часу 



Розуміння психологічних аспектів воєнного часу. Психологічні наслідки війни на 

дітей, підлітків та дорослих. Етіологія стресу та його вплив на навчальний процес. Вплив 

стресу та травм на психічне здоров'я учасників освітнього процесу. Психологічні 

особливості  прояву стресу у дитини. Роль психологів та педагогів у психологічній 

підтримці. Методи подолання стресу. Перша  психологічна допомога. Ресурси та 

інструменти: психологічні тести та інструменти для виявлення психологічних проблем, 

інформаційні ресурси для надання психологічної підтримки. Практичні аспекти 

психологічної підтримки: засоби психологічної допомоги, організація групових сесій та 

індивідуальних консультацій, розробка програм психологічної реабілітації.  

Співробітництво  школи  і сім'ї  у  період  воєнного часу. Психологічна підтримка на рівні 

системи освіти: розробка політик та програм національного рівня, співпраця з 

міжнародними та громадськими організаціями. 
 

5.2. Тематика семінарських занять. 

 

1.  Психологія управління як прикладна галузь психологічних знань 

2.  Психологічні аспекти управлінської діяльності 

3.  Сутність і структура управлінського впливу 

4.  Мотивація як головна функція сучасної теорії та практики менеджменту 

5.  Особистість  керівника  як  фактор  підвищення  ефективності  управлінської 

діяльності 

6.  Стиль керівництва як фактор ефективності управління 

7.  Методологічні підходи до самоменеджменту 

8.  Сутність та технології реалізації самоменеджменту керівника  

9.  Самомотивування та самоконтроль менеджера 

10 Психологічна підтримка учасників освітнього процесу в умовах воєнного часу 

 

5.3. Організація самостійної роботи студентів. 

 

Самостійна робота студента (далі – СРС) як невід’ємна складова освітнього процесу у 

вищому навчальному закладі є однією з форм оволодіння навчальним матеріалом поза 

межами аудиторної роботи, в час, вільний від обов’язкових навчальних занять. Кожен вид 

самостійної роботи фіксується в академічному журналі окремою графою. Результативність 

виконання конкретних завдань для СРС оцінюється в балах від «0» до «5» і фіксується в 

академічному журналі.  

СРС може містити крім обов′язкової складової, ще й вибіркову. Обов′язкова складова 

СРС передбачає опанування програмного матеріалу дисципліни. Вибіркова складова 

передбачає виконання завдань, які студент вибирає з метою підвищення свого професійного 

рівня, особистого рейтингу. Загальний обсяг СРС з дисципліни «Психологія управління та 

самоменеджмент сучасного керівника» становить 80 год для денної форми навчання і 110 

год. для заочної форми навчання. 

Основні види самостійної роботи, які запропоновані студентам для засвоєння 

теоретичних знань з дисципліни: 

 

№ з/п Вид роботи 
Кількість годин 

Форми звітності 
Денна Заочна 

1.  Опрацювання лекційного 

матеріалу 

10 15 
Конспект, усна доповідь 

2.  Підготовка до семінарських занять 10 5 Участь у семінарських 

заняттях 

3.  Підготовка та написання рефератів 10 10 Реферат 

4.  Анотація наукових статей (тез) 5 10 Анотація 

5.  Завдання пошуково-аналітичного 

характеру 

10 30 Перевірка виконаних завдань 

6.  Робота з інтернет ресурсами 5 5 Конспект, доповідь 



7.  Виконання індивідуального 

завдання 

25 30 Перевірка виконаних завдань 

8.  Підготовка до модульного 

(проміжного) контролю 

5 5 Написання МКР. 

 Разом 80 110  

 

Завдання для  індивідуальної самостійної роботи студентів, що навчаються на денній та 

заочній формі подано у силабусі дисципліни 

 

6. ФОРМИ ПОТОЧНОГО ТА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ 

6.1. Форми поточного контролю: усне опитування, перевірка виконання завдань для 

самостійної роботи, перевірка виконання завдань під час семінарських робіт. 

6.2. Форми проміжного контролю: модульна контрольна робота. 

6.3. Форми підсумкового контролю: залік 

6.4. Засоби діагностики результатів навчання: подано у силабусі навчальної 

дисципліни 

6.5.Критерії оцінювання результатів навчання: подано у силабусі навчальної 

дисципліни 

 

9. ІНСТРУМЕНТИ, ОБЛАДНАННЯ ТА ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ, 

ВИКОРИСТАННЯ ЯКИХ ПЕРЕДБАЧАЄ НАВЧАЛЬНА ДИСЦИПЛІНА 

Викладання дисципліни (проведення лекцій і семінарських занять) передбачає 

аудиторію з мультимедійною дошкою або мультипроектором, комп’ютерами з вільним 

доступом до Інтернет.  
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