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1. ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 

 

Найменування показників 

Розподіл годин за навчальним 

планом 

Денна Заочна 

Кількість кредитів:4 
Лекції: 

22  

Модулів: 1 Практичні заняття: 

Загальна кількість годин:120   

Рік вивчення дисципліни за навчальним 

планом: 4 

Лабораторні заняття: 

  

Семестр: 8 
Семінарські заняття: 

24  

Тижневе навантаження (год.): 

- аудиторне: 5  

- самостійна робота: 7 

Консультації: 

2  

Індивідуальні заняття: 

Форма підсумкового контролю: 

екзамен 

  

Мова навчання: українська 
Самостійна робота: 

72  

 
2. МЕТА ДИСЦИПЛІНИ 

 

Предмет вивчення навчальної дисципліни  адміністрування виробничих систем 

є: методологія організації за забезпечення ефективного функціонування виробничих 

систем. 

Метою викладання навчальної дисципліни адміністрування виробничих 

систем є: формування у студентів системи знань про виробництво, методологію 

організації виробництва та набуття ними практичних навиків з аналізу необхідної 

інформації і прийняття ефективних управлінських рішень щодо створення та забезпечення 

ефективного функціонування виробничих систем. 

Міждисциплінарні зв’язки: операційний менеджмент, фінансово-економічна 

безпека, аналіз господарської діяльності.  

 

3. ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ  

 

Для обов’язкових навчальних дисциплін 

 

Вивчення навчальної дисципліни передбачає формування та розвиток у студентів 

компетентностей та програмних результатів навчання відповідно до освітньо-професійної 

програми: «Менеджмент: бізнес-адміністрування» та стандарту вішої освіти спеціальності 

073 Менеджмент 

 

Інформація про компетентності та відповідні їм програмні 

результати навчання за дисципліною 

Шифр 

компе

тентно

Компетентності 

Шифр 

програм

них 

Програмні результати навчання 



сті результ

атів 

Загальні компетентності (ЗК)   

ЗК 03. Здатність до абстрактного 

мислення, аналізу, синтезу. 

ПРН 17. Виконувати дослідження 

індивідуально та/або в групі під 

керівництвом лідера. 

ЗК04.    Здатність застосовувати знання 
у практичних ситуаціях 

ПРН 4. 

 

 

 Демонструвати навички виявлення 

проблем та обґрунтування 

управлінських рішень 

ЗК05. Знання та розуміння предметної 

області та розуміння 

професійної діяльності 

ПРН 3. Демонструвати знання теорій, 

методів і функцій менеджменту, 

сучасних концепцій лідерства.  

ЗК08. Здатність вчитися і оволодівати 
сучасними знаннями. 

ПРН 6. 

 

Виявляти навички пошуку, збирання 

та аналізу інформації, розрахунку 

показників для обґрунтування 

управлінських рішень.  

Спеціальні (фахові) компетентності 

(СК) 

  

СК04. Здатність визначати та 

описувати характеристики 

організації 

ПРН 3. Демонструвати знання теорій, 

методів і функцій менеджменту, 

сучасних концепцій лідерства.  

СК05. Здатність діяти соціально 

відповідально і свідомо. 

 

ПРН 8. Застосовувати методи менеджменту 

для забезпечення ефективності 

діяльності організації.  

СК07. Здатність оцінювати виконувані 

роботи, забезпечувати їх якість 

та мотивувати персонал 

організації. 

ПРН 8. Застосовувати методи менеджменту 

для забезпечення ефективності 

діяльності організації.  

СК 11. Здатність створювати та 

організовувати ефективні 

комунікації в процесі 

управління. 

ПРН 5. 

 

Описувати зміст функціональних 

сфер діяльності організації. 

ПРН 11. Демонструвати навички аналізу 

ситуації та здійснення комунікації у 

різних сферах діяльності організації. 

СК 17. Ідентифікувати та оцінювати 

ризики недосягнення 

управлінських цілей бізнесу, 

недостовірності звітності, 

недотримання законодавства, 

збереження й використання 

його ресурсів. 

ПРН 19. Вміти визначати  ризики 

недосягнення управлінських цілей 

бізнесу, недостовірності звітності, 

недотримання законодавства, 

збереження й використання його 

ресурсів. 

Матриця відповідності компетентностей результатам навчання за дисципліною НРК 

Шифр 

компете 

нтності 

Результати навчання 

Знання Уміння Комунікація 
Автономність та 

відповідальність 

ЗК 03.  ПРН 17.   

ЗК04.  ПРН 4.   

ЗК05. ПРН 3.    

ЗК08.  ПРН 6.   

СК04. ПРН 3.    



СК05.  ПРН 8.   

СК07.  ПРН 8.   

СК 11.  ПРН 5. ПРН 11.  

СК 17.  ПРН 19.   

 

 

ІV. Примірний тематичний план 

На вивчення навчальної дисципліни відводиться 4 кредита ЄКТС 120 годин. 

№ 

з/п 

  

Назви модулів 

/ тем 

  

Кількість годин  

(денна форма навчання) 

Кількість годин  

(заочна форма навчання) 

А
у
д
и

то
р
н

і 

Л
ек

ц
ії

 

С
ем

ін
ар

сь
к
і 

(п
р
ак

ти
ч
н

і)
  

 

Л
аб

о
р
ат

о
р
н

і 

К
о
н

су
л
ь
та

ц
ії

 

С
ам

о
ст

ій
н

а 

р
о
б
о
та

 

А
у
д
и

то
р
н

і 

Л
ек

ц
ії

 

С
ем

ін
ар

сь
к
і 

(п
р
ак

ти
ч
н

і)
  

 

Л
аб

о
р
ат

о
р
н

і 

К
о
н

су
л
ь
та

ц
ії

 

С
ам

о
ст

ій
н

а 

р
о
б
о
та

 

1 

Організація 

управління 

виробництвом 4 2 2 - - 8 - - - - - - 

2 

Виробнича 

потужність та 

виробничий 

потенціал 

підприємства 8 4 4 - - 10 - - - - - - 

3 

Управління 

матеріальними і 

технічними 

ресурсами 

підприємства 8 4 4 - - 10 - - - - - - 

4 

Управління 
організаційними 

ресурсами та 

виробничою 

інфраструктурою 

підприємства 8 4 4 - - 10 - - - - - - 

5 

Управління 

трудовими 

ресурсами 

підприємства 8 4 4 - - 10 - - - - - - 

6 

Управління 

якістю продукції 

підприємства 4 2 2 - - 9 - - - - - - 

7 

Управління 

результативністю 
та ефективністю 

виробничої 

діяльності 

підприємства 4 2 2 -  -  10 - - - - - - 

8 

Проміжний 

контроль 2   2 - - - - - - - - - 

9 

Консультування 

до екзамену 2 - - - 2 - - - - - - - 

10 

Підготовка до 

екзамену 0 - - - - 5 - - - - - - 

Разом: 120 48 22 24 0 2 72 -  - - - - 

 



 

V. Зміст дисципліни 

 
Тема 1. Організація управління виробництвом. 

Сутність та значення виробничого процесу. Основні елементи виробничого процесу. 

Основні типи виробництва, їх значення та класифікація. Класифікація виробничих 

процесів за ознаками. Принципи проектування та організації виробничого процесу. 

Організація виробничого процесу в часі; способами поєднання операцій технологічного 

процесу, структура та тривалість виробничого циклу. Виробничий цикл: виробничий час і 

час перерв. Методи організації виробництва. 

 

Тема 2. Виробнича потужність та виробничий потенціал підприємства. 

Поняття, вимірники та види виробничої потужності підприємства. Розрахунок  

основних видів потужності підприємства. Фактори, що визначають виробничу потужність 

підприємства. Обґрунтування виробничої програми за виробничою потужністю 

підприємства. 

 

Тема 3. Управління матеріальними і технічними ресурсами підприємства. 

Поняття та основні характеристики матеріальних та технічних ресурсів. 

Характеристика системи управління матеріальними ресурсами підприємства. Теоретичні 

основи системи управління технічними ресурсами підприємства. Методичні підходи до 

оцінювання технічних ресурсів. 

 

Тема 4. Управління організаційними ресурсами та виробничою інфраструктурою 

підприємства. 

Поняття організаційної системи, організаційних ресурсів та організаційних  

резервів підприємства. основні показники стану та розвитку організаційної системи та її  

елементів. Склад, сутність і завдання виробничої інфраструктури. 

 

Тема 5. Управління трудовими ресурсами підприємства. 

Трудовий процес як складова виробничого процесу. Методологічні засади наукової 

організації праці. Основні напрями наукової організації праці. Поняття та види поділу 

праці. Межі та критерії поділу праці. Поняття та значення кооперації праці. Поняття 

організації робочого місця. Умови праці. Фактори, які впливають на працездатність 

людини. Суть та функції нормування праці. Види норм праці. Об'єкти нормування 

праці.Виробнича операція.  Елементи операції. Структура змінного робочого часу. 

 

Тема 6. Управління якістю продукції підприємства. 

Якість продукції та показники її оцінки. Методи оцінки рівня якості продукції.  

Сутність, завдання та об’єкти контролю якості на виробництві. Організація 

контролю якості, його види і методи. Поняття системи управління якістю продукції на 

підприємстві. Сутність, принципи та види сертифікації продукції. Міжнародні системи 

сертифікації. Етапи організації комплексного управління якістю на підприємстві 

(відповідно до ISO 9001).Конкурентоспроможність продукції. Система показників 

конкурентоспроможності.Методи визначення конкурентоспроможності продукції. 

 

Тема 7. Управління результативністю та ефективністю виробничої діяльності 

підприємства. 

Показники результативності та ефективності виробничої діяльності підприємства. 

Методика оцінювання фінансово-економічного стан та ефективності діяльності  

підприємства. Фактори підвищення ефективності виробництва на підприємстві. 

Впровадження заходів підвищення результативності та ефективності виробництва. 



5.2. ПЛАНИ СЕМІНАРСЬКИХ  ЗАНЯТЬ. 

 

Тема 1. Організація управління виробництвом. 

Тема 2. Виробнича потужність та виробничий потенціал підприємства. 

Тема 3. Управління матеріальними і технічними ресурсами підприємства. 

Тема 4. Управління організаційними ресурсами та виробничою інфраструктурою 

підприємства. 

Тема 5. Управління трудовими ресурсами підприємства. 

Тема 6. Управління якістю продукції підприємства. 

Тема 7. Управління результативністю та ефективністю виробничої діяльності 

підприємства. 

 

4.3. ОРГАНІЗАЦІЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ. 

 

 Самостійна робота студента (далі – СРС) як невід’ємна складова освітнього 

процесу у вищому навчальному закладі є однією з форм оволодіння навчальним 

матеріалом поза межами аудиторної роботи, в час, вільний від обов’язкових навчальних 

занять. Кожен вид самостійної роботи фіксується в академічному журналі окремою 

графою. Результативність виконання конкретних завдань для СРС оцінюється в балах від 

«0» до «5» і фіксується в академічному журналі. СРС може містити крім обов′язкової 

складової, ще й вибіркову. Обов′язкова складова СРС передбачає опанування програмного 

матеріалу дисципліни. Вибіркова складова передбачає виконання завдань, які студент 

вибирає з метою підвищення свого професійного рівня, особистого рейтингу.  

Загальний обсяг СРС з дисципліни «Адміністрування виробничих систем» становить 

60 год для денної форми навчання. Основні види самостійної роботи, які запропоновані 

студентам для засвоєння теоретичних знань з дисципліни «Адміністрування виробничих 

систем»: 

➢ опрацювання теоретичних основ прослуханого лекційного матеріалу з 

використанням конспекту лекцій, підручника, довідкової літератури; 

➢ підготовка до семінарських занять;  

➢ вивчення окремих питань, що винесені на самостійне опрацювання та 

розв’язання  завдань; 

➢  пошукова робота з електронними джерелами; 

➢ підготовка і написання рефератів; 

➢ підготовка студентів до проведення поміжного (модульного) контролю та 

екзамену. 

 

№ 

з/п 
Вид самостійної роботи 

Кількість годин 

(денна) 

1.  Опрацювання лекційного матеріалу 12 год. 

2.  Підготовка до: 

- семінарських занять 

12 год. 

3.  Підготовка до модульного (проміжного) контролю 2 год. 

4.  Опрацювання питань, винесених на самостійну підготовку, в т.ч. 

конспектування за заданим планом: 

- для гуманітарних наук 

 

8 год. 

5.  Підготовка і написання індивідуальної роботи (обсяг визначає 

викладач, але оптимально - 15-20 стор.) 

15 год. 

6.  Участь у науково-дослідній роботі (теоретичне дослідження, 

експериментування, написання тез, статей, виступ з доповіддю 

на студентській конференції та ін., проходження курсів) 

 

12 год. 

 

7.  Практичні завдання (задачи, ситуації, тестові завдання) 11 год  



8.  Разом 72 

 

Завдання для самостійної роботи студентів 
Назва теми Зміст самостійної роботи студентів Кільк

ість 

годин 

Форми 

звітності 

Тема 1. 

Організація 

управління 

виробництвом. 

Перелік питань: 

1.Сутність та елементи виробничого процесу. 

2.Основні типи виробництва, їх значення та 

класифікація. 

3.Принципи проектування та організації 

виробничого процесу. 

4.Виробничий цикл. 

5.Методи організації виробництва. 

 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Підготувати доповіді відповідно до теми 

заняття (вимоги: відсутність плагіату, тривалість 

3-5 хв). Орієнтована тематика:  

1) Структура виробничого процесу. 

2) Виробнича структура підприємства. 

3) Операційний цикл та види поєднання 

операційних циклів. 

4) Типи організації виробництва. 

5) Потоковий метод організації виробництва. 

6) Одиничний методл організації виробництва. 

7) Партіонний (груповий) метод організації 

виробництва. 

Завдання має бути надіслано на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

8  Конспект, 

опитування 

Тема 2. 

Виробнича 

потужність та 

виробничий 

потенціал 

підприємства. 

 

Перелік питань: 

1.Поняття та види виробничої потужності 

підприємства.  

2.Вимірники виробничої потужності 

підприємства.  

3.Фактори, що визначають виробничу потужність 

підприємства.  

4.Виробничий потенціал підприємства та його 

структура. 

 

Завдання для самостійної роботи: 

Задача 1. Визначити виробничу потужність 

пекарні та її річну виробничу програму, якщо 

середня тривалість випікання хлібобулочних 

виробів вагою 1 кг. становить 35 хв., тривалість 

зміни – 8 год., режим роботи тризмінний. Річний 

номінальний фонд робочого часу – 280 днів, а 

втрати робочого часу – 9%. Вага сировини, що 

завантажується в одну піч за один раз – 100 кг, 
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піч працює у безперервному режимі. Виробнича 

потужність пекарні визначається потужністю 5 

печей, коефіцієнт використання потужності яких 

0,84. 

Задача 2. Визначити рівень використання 

виробничої потужності розливного цеху 

винзаводу, використовуючи дані табл. 

Показники Значення 

Технічна норма продуктивності 

розливного апарату, пляш/год 

650 

Місткість пляшки, л 0,75 

Кількість ліній у цеху 4 

Режим роботи лінії на добу, год 8 

Ефективний фонд часу роботи 

лінії за рік, діб 

280 

Фактичний фонд роботи лінії з  

рік, діб 

256 

Добова виробнича програма лінії, 

л 

2925 

 

Завдання має бути надіслано на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

Тема 3. 

Управління 

матеріальними і 

технічними 

ресурсами 

підприємства. 

 

Перелік питань: 

1.Поняття та основні характеристики 

матеріальних та технічних ресурсів. 

2.Характеристика системи управління 

матеріальними ресурсами підприємства. 

3.Методичні підходи до оцінки ефективності 

використання матеріальних і технічних ресурсів. 

Завдання для самостійної роботи: 

Задача 1. На підставі даних табл.  

- проаналізувати ефективність використання 

матеріальних ресурсів підприємства;  
- визначити коло факторів, що спричинили 

зміни матеріаломісткості, розрахувати величину 

їх впливу;  

- зробити відповідні висновки. 

Показник План Факт 

Валова продукція у 

порівнювальних цінах 

85120 87200 

Матеріальні витрати: 37825 39260 

-сировина та матеріали 15750 17500 

- купівельні комплектуючі 

вироби, напівфабрикати 

19220 18850 

-паливо 11 0 1100 

-енергія 890 920 

-інші матеріальні витрати 815 890 

Матеріаломісткість продукції:   

- сировинномісткість   

- напівфабрикатомісткість   
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- паливомісткість   

- енергомісткість   

- місткість продукції за іншими 

матеріальними  

витратами 

  

 

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

Тема № 4. 

Управління 

організаційними 

ресурсами та 

виробничою 

інфраструктуро

ю підприємства. 

 

Перелік питань: 

1.Поняття організаційної системи, організаційних 

ресурсів та організаційних резервів підприємства.  

2.Показники стану та розвитку організаційної 

системи та її елементів.  

3.Склад, сутність і завдання виробничої 

інфраструктури. 

Завдання для самостійної роботи: 

Тестові завдання: 

1. Інфраструктура підприємства включає в себе:  

а) підрозділи підприємства, які сприяють роботі 

його основних цехів, не беручи безпосередньої 

участі в створенні основної продукції; 

б) підрозділи і господарства, які забезпечують 

задоволення соціально-побутових і культурних 

потреб працівників; 

в) створення, реконструкцію, розширення і 

технічне переозброєння діючих виробничих та 

інфраструктурних об’єктів підприємства; 

г) всі відповіді правильні. 

2. До виробничої інфраструктури не належать: 

а) комунікаційні мережі; 

б) допоміжні та обслуговуючі цехи, дільниці й 

господарства; 

в) засоби збирання та обробки інформації; 

г) житлово-комунальне господарство. 

3. До соціальної інфраструктури відносять: 

а) підрозділи підприємства, які забезпечують 

задоволення соціальних потреб працівників; 

б) підрозділи підприємства, які задовольняють 

культурні потреби працівників; 

в) підрозділи підприємства, які безпосередньо не 

беруть участі у виробництві основної продукції; 

г) всі відповіді правильні. 

4. Система технічного обслуговування 

підприємства не включає в себе: 

а) комплекс підрозділів підприємства, які 

здійснюють вантажно-розвантажувальні роботи; 

б) комплекс підрозділів підприємства, які 

забезпечують безперешкодне енергопостачання 

на підприємстві; 

в) комплекс цехів, господарств і служб, що 

забезпечують необхідні умови для діяльності 
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підприємства; 

г) господарства, які займаються відновленням або 

заміною зношених частин устаткування. 

5. Специфічним елементом інфраструктури 

підприємства є: 

а) виробнича інфраструктура;  

б) система технічного обслуговування; 

в) капітальне будівництво;  

г) соціальна інфраструктура. 

6. Інструментальне господарство підприємства 

здійснює: 

а) роботи, пов’язані з створенням і 

реконструкцією діючих виробничих об’єктів 

підприємства; 

б) забезпечення виробництва покупним 

інструментом; 

в) організацію раціонального зберігання і видачу 

інструменту виробничим підрозділам, проведення 

ремонту інструменту; 

г) заплановані організаційно-технічні заходи 

догляду, нагляду та обслуговування обладнання. 

7. Стан транспортного господарства на 

підприємстві не характеризується таким 

показником: 

а) необхідна кількість транспортних засобів;  

б) вантажооборот; 

в) собівартість перевезень 1 т вантажу;  

г) вантажопотік. 

8. До складу енергетичного господарства 

входить: 

а) слабкострумове господарство;  

б) теплосилове господарство; 

в) пічне господарство;  

г) всі відповіді правильні. 

9. Сукупність підрозділів підприємства, які 

забезпечують зберігання сировини, матеріалів, 

палива, напівфабрикатів власного виготовлення, 

називається господарством: 

а) транспортним; б) ремонтним;  

в) складським; г) енергетичним. 

10. Основною функцією енергогосподарства є: 

а) забезпечення підприємства всіма видами 

енергії; 

б) вибір ефективних видів енергоносіїв; 

в) визначення тарифу для оплати за використану 

електроенергію; 

г) всі відповіді правильні 

11. Капітальне будівництво – це: 

а) придбання устаткування, транспортних засобів, 

виробничо-господарського інвентарю; 

б) будівельно-монтажні роботи зі зведення 

будівель, споруд; 



в) придбання сировини, основних матеріалів; 

г) роботи, пов’язані з створенням, 

реконструкцією, розширенням і технічним 

переозброєнням діючих виробничих та 

інфраструктурних об’єктів підприємств. 

12. Маса вантажів, які транспортуються в 

певному напрямку між пунктами завантаження і 

розвантаження за одиницю часу, називається: 

а) вантажопотоком;  

б) вантажопідйомністю; 

в) вантажооборотом;  

г) продуктивністю транспортних засобів. 

13. До показників ефективності використання 

складських площ відносять: 

а) капіталомісткість обороту;  

б) коефіцієнт корисної дії; 

в) коефіцієнт поточних витрат;  

г) коефіцієнт корисного використання об’єму 

складу. 

14. Системи організації транспортних маршрутів 

бувають: 

а) маятникові;  

б) цільові;  

в) кільцеві;  

г) міжцехові. 

15. Проводиться заміна невеликої кількості 

зношених деталей і регулювання механізмів при: 

а) малому ремонті;  

б) плановому ремонті; 

в) капітальному ремонті;  

г) поточному ремонті. 

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

Тема 5. 

Управління 

трудовими 

ресурсами 

підприємства. 

 

Перелік питань: 

1.Трудовий процес як складова виробничого 

процесу. 

2.Методологічні засади наукової організації 

праці.  

3.Організації робочого місця.  

4.Умови праці та фактори, які впливають на 

працездатність людини.  

5.Суть та функції нормування праці.  

6.Виробнича операція.   

Завдання для самостійної роботи: 

Задача 1. 

Проаналізуйте використання робочого часу 

робітників і їхню продуктивність праці, 

використовуючи дані табл. 3.4 (робочих днів – 

250). Розрахуйте вплив факторів на величину 

середньорічного виробітку 1 робітника, а потім 

визначте вплив факторів на зміну товарної 

10 Конспект, 

опитування, 

розв`язання 

задач 



продукції в порівнянні з показниками минулого 

року. Визначте можливі резерви. 

Показники Минулий 

рік 

Звітний 

рік 

Відхиле

ння 

1. Товарна 

продукція, 

тис. грн. 

79596 76533  

2. 

Чисельність 

робітників, 

чол. 

1320 1315  

3. 

Відпрацьован

о всіма 

робітниками: 

   

– тис. 

людино-днів 

330,00 328,75  

– тис. 

людино-

годин 

2475,00 2432,75  

 

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

Тема 6. 

Управління 

якістю продукції 

підприємства. 

 

 

Перелік питань: 

1.Якість продукції та показники її оцінки.  

2.Сутність, завдання та об’єкти контролю якості 

на виробництві.  

3.Організація контролю якості, його види і 

методи.  

4.Конкурентоспроможність продукції.

 Завдання для самостійної роботи: 

Тестові завдання: 

1. Як економічна категорія якість продукції – це: 

а) властивість виробу виконувати свої функції за 

умов збереження експлуатаційних показників у 

встановлених межах протягом певного періоду; 

б) сукупність властивостей продукції, що 

зумовлюють ступінь її придатності задовольняти 

потреби людини відповідно до свого 

призначення; 

в) властивість виробу тривалий час зберігати 

свою придатність; 

г) можливість швидко виявляти й усувати 

несправності у виробі. 

2. Чи відрізняються поняття “якість” і “технічний 

рівень” продукції? 

а) ні, ці поняття повністю ідентичні; 

б) друге поняття є більш вузьким, ніж перше; 

в) перше поняття є більш вузьким, ніж друге; 

г) між наведеними поняттями немає зв’язку. 

3. Абсолютний рівень якості продукції: 
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а) це рівень якості, за якого загальний розмір 

суспільних витрат на виробництво і використання 

продукції є мінімальним; 

б) визначається шляхом обчислення обраних для 

його виміру показників без їх порівняння з 

відповідними показниками аналогічних виробів; 

в) визначається шляхом порівняння показників 

якості виготовленої продукції з показниками 

кращих аналогічних зразків виробів; 

г) відображає пріоритетні напрямки та темпи 

розвитку науки й техніки. 

4. Кількісна характеристика ступеня придатності 

того або іншого виду продукції для задоволення 

конкретного попиту на неї порівняно з 

відповідними базовими показниками за 

фіксованих умов споживання – це: 

а) відновна вартість; б) споживча вартість 

в) корисність; г) рівень якості. 

5. Рівень якості, за якого загальний розмір 

суспільних витрат на виробництво і використання 

продукції за певних умов її споживання є 

мінімальним, називається: 

а) абсолютним; б) відносним; 

в) перспективним; г) оптимальним. 

6. Показники, що оцінюють якість усієї 

сукупності продукції підприємства, називають: 

а) одиничними; б) комплексними; 

в) узагальнюючими; г) середніми. 

7. Яка група показників якості продукції 

характеризує пристосованість виробів до 

використання та область їх використання? 

а) надійності і довговічності; 

б) стандартизації та уніфікації; 

в) технологічності; 

г) призначення. 

8. Не можна віднести до узагальнюючих 

показників якості продукції: 

а) коефіцієнт оновлення асортименту; 

б) частку сертифікованої продукції; 

в) частку продукції, призначеної для експорту; 

г) можливий термін використання пристрою. 

9. Під час визначення показників якості 

новостворених виробів використовується метод: 

а) вимірювальний; б) реєстраційний; 

в) органолептичний; г) розрахунковий. 

10. Визначення якості продукції на основі 

вивчення думки споживачів про неї властиве 

методу: 

а) традиційному; б) експертному; 

в) соціальному; г) статистичному. 

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 



заняття 

Тема 7. 
Управління 

результативністю 

та ефективністю 

виробничої 

діяльності 

підприємства. 

 

Перелік питань: 

1.Показники результативності та ефективності 

виробничої діяльності підприємства.  

2.Методика оцінювання фінансово-економічного 

стан та ефективності діяльності підприємства.  

3.Фактори підвищення ефективності виробництва 

на підприємстві. 

Завдання для самостійної роботи: 

Задача 1. На підставі даних табл. дайте оцінку 

рівня затрат на 1 грн. товарної продукції. 

Показники Минулий 

рік 

Звітний рік 

План Факт 

1. Товарна 

продукція, тис. 

грн. 

 50200 50850 

2. Собівартість 

товарної 

продукції, тис. 

грн. 

 41660 42150 

3. Затрати на 1 

грн. продукції, 

коп. 

80,0   

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

10  Конспект, 

опитування, 

розв`язання 

задач 

 Підготовка до проміжного модульного контролю 2  

 Підготовка до підсумкового контролю 5  

Разом:  72  

 

Практичні завдання для самостійного розв’язання 

 

Завдання 1 

Визначити виробничу потужність цеху й коефіцієнт використання потужностей при 

наступних умовах: однотипних верстатів у цеху – 92 одиниці, з жовтня було введено ще 

23 одиниці, а з 1 квітня ще 4 одиниць. Число робочих днів у році 258, режим роботи - 

двозмінний, тривалість зміни -8 годин. Продуктивність 1 верстата - 4 деталі/год. План за 

рік - 400 тис. деталей.  

Завдання 2 

Яка кількість електроенергії потрібна для нормальної роботи верстатного цеху 

протягом місяця, в якому відпрацьовують 36 верстато-змін, тривалістю 8 год кожна. 

Потужність встановлених верстатів становить 10 тис. кВт/год; коефіцієнти використання 

устаткування: за потужністю – 0,8; у часі – 0,90; машинного часу – 0,85; коефіцієнт втрат 

електроенергії в мережі – 0,15.  

Завдання 3 

Розмір партії деталей, які треба обробити, складає 3 шт. Технологічний процес 

обробки деталей складається з чотирьох операцій, кожна з яких має наступну норму часу 

виконання, хв.: перша – 2, друга – 1, третя – 3, четверта – 2,5. Кожна технологічна 

операція здійснюється на одному виді металообробних верстатів. 

Необхідно: розрахувати тривалість циклу технологічних операцій обробки деталей 

при послідовному виді їхнього руху. 



Завдання 4. 

У звітному році собівартість товарної продукції склала 450,2 тис. грн, витрати на 1 

грн товарної продукції — 0,89 грн. У плановому році витрати на 1 грн товарної продукції 

встановлені в розмірі 0,85 грн. Обсяг виробництва продукції збільшиться на 8 %. Визначте 

собівартість товарної продукції планового року.  

 

Завдання 5. 

Обчислити точку беззбитковості виробництва на промисловому підприємстві, 

використовуючи наступну інформацію: 

Виробнича потужність підприємства, яке виробляє один вид продукції становить 700 

тис. од. на рік, а надходження від реалізації виробів – 3500000 грн. постійні витрати на 

виробництво складають 900000 грн., змінні витрати – 1350000 грн. Розв’язання задачі 

здійснити аналітичним і графічним методами. 

 

Тематика рефератів 

 

ПРИКЛАДИ ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ: 

1.Маркетинг, що спрямовує діяльність підприємства на конкретний сегмент ринку — 

це: 

а) інтегрований маркетинг; 

б) диференційований маркетинг; 

в) споживчий маркетинг. 

2. Послаблення рекламної діяльності, посилення системи збуту — це інструменти: 

а) демаркетингу; 

б) ремаркетингу; 

в) конверсійного маркетингу. 

 

6. ФОРМИ ПОТОЧНОГО ТА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ 
6.1. Форми поточного контролю: семінарські заняття, індивідуальні завдання. 

6.2. Форми проміжного контролю: модульна контрольна робота. 

6.3. Форми підсумкового контролю: екзамен 

 

7. ЗАСОБИ ДІАГНОСТИКИ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 
Під час поточного контролю оцінюються відповіді студента на семінарських 

заняттях, результати самостійної роботи з науковою літературою та першоджерелами, а 

також якість виконання студентом індивідуального завдання у вигляді реферату та його 

презентації. 

Модульна контрольна робота проводиться в письмовій формі та включає три 

теоретичних питання та види практичних завдань відповіді на які дають можливість 

оцінити рівень оволодіння теоретичним та практичним матеріалом  

 

ПРИКЛАД МОДУЛЬНОЇ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ 

Вариант 1. 

 

1. Перерахуйте ключові поняття маркетингу та дайте опис основних элементів 

макетинга-микс (7 элементов). 

2. Дайте визначення сегментування ринку і його основних факторів. 

3. Охарактеризуйте модель приняття управлінських решень – матрица роста/частки 

рынку (матрица БКГ) и її основні стратегии. 



4. Задача. 

Фірма при реализації продукції ориентуется на три сегмента рынку. Объем продаж у 

минулому періоді є 8 млн. шт. при емності ринку у цьому сегменті 24 млн шт. 

Передбачається, що у теперішньому  році емність ринку у цьому сегменті збільшилось на 

2%, частка фірми — на 5%. 

Визначити частку продаж фірми у теперішньому році. 

 

8 КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ 

 

Для визначення ступеня оволодіння навчальним матеріалом з подальшим його 

оцінюванням рекомендується застосовувати наступні рівні навчальних досягнень 

студентів: 

Рівні 

навчальних 

досягнень 

100-

бальна 

шкала 

Критерії оцінювання навчальних досягнень 

Теоретична підготовка Практична підготовка 

Студент 

Відмінний 100…90 

вільно володіє навчальним мате-

ріалом, висловлює свої думки, 

робить аргументовані висновки, 

рецензує відповіді інших 

студентів, творчо виконує 

індивідуальні та колективні 

завдання;  

самостійно знаходить додаткову 

інформацію та використовує її 

для реалізації поставлених перед 

ним завдань; вільно 

використовує нові інформаційні 

технології для поповнення 

власних знань 

може аргументовано 

обрати раціональний 

спосіб виконання 

завдання й оцінити 

результати власної 

практичної діяльності; 

виконує завдання, не 

перед-бачені 

навчальною 

програмою; вільно 

використовує знання 

для розв’язання 

поставлених перед ним 

завдань 

Достатній 89….70 

вільно володіє навчальним мате-

ріалом, застосовує знання на 

практиці; узагальнює і 

систематизує навчальну 

інформацію, але допускає 

незначні огріхи у порівняннях, 

формулюванні висновків, 

застосуванні теоретичних знань 

на практиці 

за зразком самостійно 

виконує практичні 

завдання, перед-бачені 

програмою; має стійкі 

навички виконання 

завдання 

Задовільний 69…51 

володіє навчальним матеріалом 

поверхово, фрагментарно, на 

рівні запам’ятовування 

відтворює певну частину 

навчального матеріалу з 

елементами логічних зв’язків, 

знає основні поняття 

навчального мате-ріалу 

має елементарні, 

нестійкі навички 

виконання завдань 



Рівні 

навчальних 

досягнень 

100-

бальна 

шкала 

Критерії оцінювання навчальних досягнень 

Теоретична підготовка Практична підготовка 

Студент 

Незадовільний 50…26 

має фрагментарні знання (менше 

половини) при незначному зага-

льному обсязі навчального мате-

ріалу; відсутні сформовані 

уміння та навички; під час 

відповіді допущено суттєві 

помилки 

планує та виконує 

частину завдання за 

допомогою викладача 

Неприйнятний 25…1 
студент не володіє навчальним 

матеріалом 

виконує лише елементи 

завдання, потребує 

постійної допомоги 

викладача 

 

 
8.2. Критерії оцінювання під час аудиторних занять. 

Досягнення студентів на семінарських заняттях, а також виконані ними 

індивідуальна та самостійна роботи оцінюються за шкалою від «0» до «5».  

 

Критерії оцінювання навчальних досягнень студентів  

на семінарських заняттях  

Оцінка Критерії оцінювання навчальних досягнень 

5 балів 

Оцінюється робота студента, який у повному обсязі володіє 

навчальним матеріалом, вільно, самостійно й аргументовано його 

викладає, глибоко та всебічно розкриває зміст теоретичних 

запитань та практичних завдань, використовуючи при цьому 

обов’язкову та додаткову літературу, вільно послуговується 

науковою термінологією, розв’язує задачі стандартним або 

оригінальним способом, наводить аргументи на підтвердження 

власних думок, здійснює аналіз та робить висновки. 

4 бали  

Оцінюється робота студента, який достатньо повно володіє 

навчальним матеріалом, обґрунтовано його викладає, в 

основному розкриває зміст теоретичних запитань та практичних 

завдань, використовуючи при цьому обов’язкову літературу, 

розв’язує задачі стандартним способом, послуговується 

науковою термінологією. Але при висвітленні деяких питань не 

вистачає достатньої глибини та аргументації, допускаються при 

цьому окремі неістотні неточності та незначні помилки. 

3 бали 

Оцінюється робота студента, який відтворює значну частину 

навчального матеріалу, висвітлює його основний зміст, виявляє 

елементарні знання окремих положень, записує основні формули, 

рівняння, закони. Однак не здатний до глибокого, всебічного 

аналізу, обґрунтування та аргументації, не користується 

необхідною літературою, допускає істотні неточності та 

помилки. 

2 бали 

Оцінюється робота студента, який достатньо не володіє 

навчальним матеріалом, однак фрагментарно, поверхово (без 

аргументації й обґрунтування) викладає окремі питання 

навчальної дисципліни, не розкриває зміст теоретичних питань і 

практичних завдань. 

1 бал  Оцінюється робота студента, який не в змозі викласти зміст 



більшості питань теми та курсу, володіє навчальним матеріалом 

на рівні розпізнавання явищ, допускає істотні помилки, 

відповідає на запитання, що потребують однослівної відповіді. 

0 балів  

Оцінюється робота студента, який не володіє навчальним 

матеріалом та не в змозі його висвітлити, не розуміє змісту 

теоретичних питань та практичних завдань. 

 
 Кожен вид роботи фіксується у відповідній графі журналу академічної групи з 

обов’язковим позначенням виду роботи та дати проведення. У кожній клітинці 

академічного журналу зазначається лише одна оцінка, позначки «+» та «–» не 

допускаються. У разі пропуску заняття здобувачем у графах контролю викладачі роблять 

позначку н/. 

Здобувач вищої освіти, який з поважних причин, підтверджених документально, не 

мав можливості брати участь у формах поточного контролю та виконати індивідуальне 

завдання й самостійну роботу, має право на відпрацювання у двотижневий термін після 

повернення до навчання, але до початку екзаменаційної сесії. Студент, який не використав 

надане йому право у встановлений термін або пропустив заняття без поважних причин, 

отримує за кожне пропущення заняття 0 балів.  

Після завершення вивчення дисципліни викладач виводить середньозважений бал, 

що переводиться у 100-бальну шкалу з відповідним ваговим коефіцієнтом. Підрахунки 

середньозваженого балу здійснюють з точністю до другого знака після коми. Кількість 

балів за поточний контроль округлюють до цілих. 

8.4. Критерії оцінювання модульної контрольної роботи. 

Оцінювання проміжного контролю здійснюється за шкалою від «0» до «10».  

Загальна оцінка за модульну контрольну роботу є середнім арифметичним оцінок за 

кожне питання/завдання, яка переводиться  за 100 бальною шкалою та множиться на 

коефіцієнт 0,1. Критерії оцінювання теоретичних та практичних завдань, які включено до 

проміжного контролю, наведено у табл.1, 2. У разі, якщо здобувач вищої освіти за 

проміжний контроль отримав менше ніж 6 балів, то він вважається таким, що не склав 

проміжний контроль. У графі «проміжний контроль» виставляється 0 балів. 

8.5. Критерії оцінювання під час підсумкового контролю 

Семестрові екзамени в усній проводять за білетами, складеними екзаменаторами 

навчальних дисциплін та затвердженими не пізніше, ніж за місяць до початку іспиту на 

засіданні кафедри та підписаними завідувачем кафедри й екзаменатором. Семестровий 

екзамен в усній формі приймається двома особами: викладачем, який читав дисципліну і є 

екзаменатором, та викладачем, який не проводив у групі академічні заняття з цієї 

дисципліни. Екзаменаційний білет містить два теоретичних питання і одну задачу. 

Результат усного і письмового екзаменаційного контролю визначається як середнє 

арифметичне оцінок (середньозважений бал) студента, що він отримав за кожне з 

питань екзаменаційного білета. Цей бал переводиться за 100-бальною шкалою, а 

визначений показник множиться на ваговий коефіцієнт 0,5 та округлюється до цілого. За 

умови тестової форми контролю кількість балів, що відповідає відсотку правильних 

відповідей студента, має бути помножена на ваговий коефіцієнт 0,5 та округлена до 

цілого. 

Якщо здобувач вищої освіти отримав недостатньо балів за певний вид контролю, 

зокрема за поточний (менше 20 балів), за проміжний (менше 6 балів), то він не 

допускається до складання семестрового іспиту, а у відомості обліку успішності 

виставляється оцінка «незадовільно». 

 Студенти, котрі не з’явилися на екзамени без поважних причин, вважаються такими, 

що одержали незадовільну оцінку. У випадку відсутності здобувача вищої освіти на 

екзамені з поважної причини, підтвердженої документально, деканат складає додатковий 

графік для підсумкового контролю. 



Переведення підсумкового балу за 100-бальною шкалою оцінювання в підсумкову 

оцінку за традиційною шкалою 

 

Підсумковий бал Оцінка за традиційною шкалою 

90-100 відмінно 

89-70 добре 

51-69 задовільно 

26-50 
незадовільно 

1-25 

 

Підсумкова оцінка виставляється за результатами поточного,  проміжного та підсумкового 

контролю. Під час поточного контролю оцінюються відповіді студента на семінарських 

заняттях та результати самостійної роботи. Нарахування балів за поточний контроль 

відбувається відповідно до «Положення про порядок оцінювання рівня навчальних 

досягнень студентів в умовах ЄКТС в  ІДГУ» http://idgu.edu.ua/wp-

content/uploads/2016/06/polozhennja___pro-porjadok-ocinjuvannja-rivnja-navchalnyh-

dosjahnen-zi-zminamy.pdf  

 

Максимальна 

кількість 

балів 

40 балів 

 (поточний контроль) – 

середньозважений бал 

оцінок за відповіді на 

семінарських заняттях та 

виконання індивідуальних 

завдань, який переводиться 

у 100- бальну шкалу з 

ваговим коефіцієнтом 0,4 

10 балів  

(проміжний контроль) – 

за результатами  

виконання 

модульної контрольної 

роботи 

50 балів 

(підсумковий  

контроль) 

Мінімальний 

пороговий 

рівень 

20 балів (поточний 

контроль) 

6 балів (проміжний 

контроль) 

26 балів 

(підсумковий 

контроль) 

 

Таблиця переведення середньозваженого балу  

за 100-бальною шкалою 
100-

бальна 
сер. бал 

100-

бальна 
сер. бал 

100-

бальна 
сер. бал 

100-

бальна 
сер. бал 

100-

бальна 
сер. бал 

100 4,97–5,00 80 4,10–4,14 60 3,10–3,14 40 2,25–2,29 20 1,15–1,20 

99 4,94-4,96 79 4,05–4,09 59 3,05–3,09 39 2,20–2,24 19 1,09–1,14 

98 4,91–4,93 78 4,00–4,04 58 3,00–3,04 38 2,15–2,19 18 1,03–1,08 

97 4,87–4,90 77 3,95–3,99 57 2,96–2,99 37 2,10–2,14 17 0,97–1,02 

96 4,84–4,86 76 3,90–3,94 56 2,93–2,95 36 2,05–2,09 16 0,91–0,96 

95 4,80–4,83 75 3,85–3,89 55 2,90–2,92 35 2,00–2,04 15 0,85–0,90 

94 4,76–4,79 74 3,80–3,84 54 2,87–2,89 34 1,95–1,99 14 0,79–0,84 

93 4,72–4,75 73 3,75–3,79 53 2,84–2,86 33 1,90–1,94 13 0,73–0,78 

92 4,68–4,71 72 3,70–3,74 52 2,81–2,83 32 1,85–1,89 12 0,67–0,72 

91 4,64–4,67 71 3,65-3,70 51 2,78–2,80 31 1,80–1,84 11 0,61–0,66 

90 4,60–4,63 70 3,60–3,64 50 2,75–2,77 30 1,75–1,79 10 0,55–0,60 

89 4,55–4,59 69 3,55–3,59 49 2,70–2,74 29 1,69–1,74 9 0,49–0,54 

88 4,50–4,54 68 3,50–3,54 48 2,65–2,69 28 1,63–1,68 8 0,43–0,48 

87 4,45–4,49 67 3,45–3,49 47 2,60–2,64 27 1,57–1,62 7 0,37–0,42 

86 4,40–4,44 66 3,40–3,44 46 2,55–2,59 26 1,51–1,56 6 0,31–0,36 

85 4,35–4,39 65 3,35–3,39 45 2,50–2,54 25 1,45–1,50 5 0,25–0,30 

84 4,30–4,34 64 3,30–3,34 44 2,45–2,49 24 1,39–1,44 4 0,19–0,24 

http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2016/06/polozhennja___pro-porjadok-ocinjuvannja-rivnja-navchalnyh-dosjahnen-zi-zminamy.pdf
http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2016/06/polozhennja___pro-porjadok-ocinjuvannja-rivnja-navchalnyh-dosjahnen-zi-zminamy.pdf
http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2016/06/polozhennja___pro-porjadok-ocinjuvannja-rivnja-navchalnyh-dosjahnen-zi-zminamy.pdf


83 4,25–4,29 63 3,25–3,29 43 2,40–2,44 23 1,33–1,38 3 0,13–0,18 

82 4,20–4,24 62 3,20–3,24 42 2,35–2,39 22 1,27–1,32 2 0,07–0,12 

81 4,15–4,19 61 3,15–3,19 41 2,30–2,34 21 1,21–1,26 1 0,01–0,06 

 

9. ІНСТРУМЕНТИ, ОБЛАДНАННЯ ТА ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ, 

ВИКОРИСТАННЯ ЯКИХ ПЕРЕДБАЧАЄ НАВЧАЛЬНА ДИСЦИПЛІНА 

Ноутбук проектор. Мультимедійна дошка 
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VІІ. Доповнення та зміни, внесені до робочої програми в 20__ / 20__ н.р.1 

 
1 Доповнення та зміни до робочої програми додаються на окремому аркуші, затверджуються на засіданні 

кафедри на початку навчального року  
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