MIHICTEPCTBO OCBITH I HAYKH YKPATHA
IBMATJIBCBKUI JEPKABHUM T'YMAHITAPHUI
YHIBEPCUTET

CUJIABYC

HABYAJBHOI JUCIUILIIHA

KoMyHIKATUBHUHA MEHEIKMEHT

1. Ocnoeéna ingpopmauia npo oucuyuniny

Tun mucuuniinm: 000B’s13K0Ba

dopma HABYAHHSA! JEHHA

OcsiTHill cTyniHb: OakanaBp

I'any3p 3HaHBb! 07 YnpaBniHHS Ta aMIHICTPYBaHHS
CneniajJbHicThb: 073 MenemKMeHT

OcaiTHs nporpama: MenemKMeHT: 613Hec-aIMIHICTPYBAaHHS
Pik HaBuaHHS: 1 Cemecrp: 6

Kinbkicts kpeautiB (roguu): 4 (120 rox.: 22- nekiii; 24- ceMiHapChKi; 72 - caMocTiliHa
poboTa; 2 - KOHCYJIbTAIlI1)
MoBa BUKJIAIaHHS: yKpaiHChKa

2. Ingpopmauia npo euxnaoaua (euxnaoauis)

IIb: Mertins Tersina KocTsHTHHIBHA

HaykoBuii cTyninb, BUueHe 3BaHHsI, MOCAAA. KaHIUAAT €KOHOMIYHHMX HAyK, JIOLEHT, JOICHT
Kadeapy ynpaBiaiHHS MiIMTPUEMHHUIIBKOIO Ta TYPUCTHYHOIO JISITbHICTIO

Kadenpa: xadbenpa yrnpasiaiHHS TAMPUEMHULIBKOIO Ta TYPUCTUYHOKO AISUTHHICTIO

Po6ouiii e-mail: tatanametil@gmail.com

I'opgunu xkoHcyabTaliii Ha kadeapi: cepena, 14.40-16.00

3. Onuc ma mema OucuuniiHu

Hucturutina  «KOMyHIKaTUBHUIT ~MEHEIDKMEHT» €  OOOB'I3KOBUM  KOMIIOHCHTOM
MIArOTOBKM 3400yBadiB  BHIOi OCBITH 31 cremianbHOocTi 073 MeEHEmKMEHT OCBITHBO-
npodeciiinoi nporpamu «MeHeIKMEHT: 0i3HeC-aAMIHICTPYBaHHS».

MeTow HaBYAIBHOI JUCHUIUIIHU € (OpMyBaHHS Yy CTYJICHTIB HABUYOK Ta 3HAHb,
HeoOX1IHUX A7 €pEeKTUBHOTO BUPILIEHHSI KOMYHIKATUBHHX 3aBJIaHb y c(epi MEHEHKMEHTY.

IIpenmeToM BUBYEHHS JMCHHUILIIHY €. TEOPis Ta MPaKTUKa KOMYHIKAIlii B OpraHi3alisx,
30KpeMa B TPOLECi YIpaBIiHHS, MapKETHHTY, IE€PeroBopiB, Mpe3eHTallil Ta I1HIIHUX
KOMYHIKaI[IHHUX CUTYaIliil.

3aBJaHHsIM BHBYEHHSI [UCUMIUIIHM € OBOJIOAIHHS 3HAHHSAMH 3 KOHIICMIIii
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEDKMEHTY Ta HaBUYKaMU BHUKOPUCTAaHHS METOMAIB BepOalIbHOTO,
HeBepOAbHOIO CHUIKYBAaHHS B YHPABIIHCBKIA MisibHOCTI. CTBOPEHHS MO3UTHBHOIO 1MIJUKY
yIOpaBiliHLsA JUId 3a0e3Ne4eHHsT BHMCOKOrO piBHSA MpO(ecifHOCTI Ha OCHOBI NPUHHATTS
e(pEeKTUBHUX YIPABIIHCHKHUX PILIEHb.

IlepenmoBu BuBYeHHs aucuuiuiinm: «[lcuxonorisy, «llcuxomoris ymnpaBmiHHS Ta
migepcTBay, «KaapoBuit MEHEIKMEHTY.


mailto:tatanametil@gmail.com

MixaucuuniiHapHi 3B AI3KH: «Mapketunr», «MOTHUBAIIHHUI MEHEIHKMEHTY,

«Crpareriune ynpasiiHH", «CAMOMEHEIKMEHTY.

4. Pezynomamu Haguanus

BuBueHHs HaBYalbHOI JUCHHUIUTIHU Tepeadadae (opMyBaHHS Ta PO3BHTOK y CTY/CHTIB
KOMIIETEHTHOCTEH Ta MPOrpaMHUX Pe3yJIbTaTiB HaBUYaHHS BIIOBITHO IO OCBITHBO-TIPOGECiifHOT
nporpamu: «MeHEDKMEHT: Oi3Hec-aJMIHICTPYBaHH», JEPKABHOTO CTaHAAPTY IiATOTOBKH
OakanmaBpiB 31 cnemiambHOoCcTi 073 Menemkment. s maucnumroiian  "KoMyHiKaTHBHHN
MEHEUKMEHT" JI0 pe3yJIbTaTiB HaBUaHHS BIAHOCATHCS HACTYIHI MPOTpaMHI pe3ysbTaTH
napuanns (IIPH):

IIPH 3. J/lemoncmpysamu 3HaHHA mMeopitl, Memooi8 i YYHKYIll MEeHeONCMEHMY, CYUACHUX
KOHYenyiu 1ioepcmaa.

IIPH 4. Jlemoncmpysamu HaguuKku 8usieHHs npobiem ma oOIpyHmy6aHHs YRPAGIIHCOKUX
piuiensb, wWo 0onomazaroms CmMyoOeHmam po3eueamu C6010 aHANIMUYHY Ma YNPAGIIHCLKY

KOMNemeHmHOCmI

IIPH 7. Busisnamu Has8uyku opeanizayiiihoco npoEKmy8anHs.
IIPH 8. 3acmocosysamu memoou menedxucmeHmy Onsi 3a0e3neyeHHs eqheKmugHOoCmi

OistibHOCMI Opeanizayii.

IIPH 9. Jlemoncmpysamu Haguuku 63aemodii, 1ioepcmed, KOMaHOHOI pobomu.
IIPH 10. Mamu nasuuku o0IpynmyeanHs Oi€8UX [HCMPYMEHMI8 MOMUBYEAHHS NEPCOHAILY

opaauizayii.

IIPH 11. Jlemoncmpysamu naguuxku ananizy cumyayii ma 30itiCHeHHs KOMYHIKAYIi Y pi3HUX

chepax OisnvHocmi  opeawizayii,
KOMYHIKAYit0 y 8CIX acnekmax OisibHOCHI.

wo 0036018€ CMyOeHmam 30IUCHIO8AMU  epeKMUBH)

IIPH 13. Cninkyeamuce 6 YCHIil ma NUCbMOSI (HOpMi 0epiuHCasHOl0 Mmda IHO3EMHOIO

MoeAMU.

IIPH 16. Jlemoncmpysamu HA8UYKU CAMOCHMIUHOI pobomu,

CHYYKO20 MUCJIEHHA,

BIOKPUMOCMI 00 HOBUX 3HAHb, OYMU KPUMUYHUM | CAMOKPUIMUYHUM
IIPH 17. Bukonyeamu 00CniodiceHHs THOUBIOYAIbHO ma/abo 6 epyni nid KepieHUymeom

qidepa
5. Cmpykmypa oucyuniinu

Tema 1. TeopeTu4Hi T2 METOA0JIOTiYHI 32CaJIH MEHEIKMEHTY KOMYHiKamiii.

IlepeJiik nuTaHb/3aBIaHb, 1110 BAHOCUTHCS HA
00roBOPEHHs1/ONPAIIOBAHHS

PexomennoBaHi J:kepesia, 10MOMIXKHI
Marepiajau Ta pecypcu

Jlekuis (4 roa.):

1. OcHoBHI eramu  PO3BUTKY  Teopii
KOMYHiKaIii

2. Cpnemudika Ta  OCHOBHI  (pyHKIIl
KOMYHIKaTUBHOI'O MEHEJKMEHTY

3. OcHOBHi eramm  pO3BUTKY  Teopii
KOMYHIKaIii

1. Bacunbuenko M.I. KomyHikaTuBHUIA
MeHEKMEHT: HaBYAJbHUN nociOHuk. ITonTaBa:
ITonTHTY, 2018. 208 c.

2.T'epacumenxo I'. B. KomyHnikamiiinuit
MeHeKMeHT. HaBuanpuuii nociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

3. I'paboBchka JL M. MixkHapoiHi
KOMYHIKaIlii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisa”, 2020. 208 c.

4.T'paboBchKa JL. M. OcHoBH
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEKMEHTY. Kwuis:

Bunasununii nim "KM Axkagemisn”, 2018. 224 c.
5.I'paboscbka JI. M., Crebenbepkuii 0. M.
Komymnikarii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemis”, 2019. 232 c.
6. Jlucenxo M. 1O. KomyHikauii B ynpasiiHHi:




niapyunuk. Kuis: Konzmop, 2019. 304 c.
7.Cabnin B. M., €Btyx I. JI. Komynikamii B
ynpasiinHi opranizaniero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.
8. Tumkxo HO. B. Komynikauii B ympaiiHHI.
Hauanpamii mociOnuk. Kwuis: Llentp yu6oBoi
miteparypu, 2018. 328 c.

Ceminapcbke 3ansaTTs (4 roa.):

4. OcHOBHI eTamu  PO3BUTKY  Teopii
KOMYHIKaIlii

5. Cmnemmdika Ta  OocHOBHI  (pyHKHIl
KOMYHIKaTUBHOT'O MEHEJKMEHTY

6. OcHOBHI  eramu  PO3BHTKY  Teopii
KOMYHIKaIii

1. XKurap B. M.
MeHeukMeHT. KwuiB: BumaBHMIOTBO
yuaboBoi nitepatypu", 2018. 232 c.

KomyHikaTuBHMIA
"LlenTp

2. Caonmin B. M., €Bryx . JI. Komynikamii B
ympasiinHi opranizamiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Tumko 1O. B. KowmyHikamii B ympaBiiHHI.
Hapuanbuuii nociOnuk. Kui: Llentp yuOooi
miteparypu, 2018. 328 c.

4. TI'paboBchka JL. M. OcHoBHn
KOMYHIKaTHBHOTO MEHEIDKMEHTY. Kuig:
Bupasununii gim "KM Axagemia", 2018. 224 c.

5. I'paboBcrka JI. M., Crebenschkmii 10. M.
Komymnixkarmii B MEHEKMEHTI. Kuis:
BupaBunuwmii gim "KM Axkagemis”, 2019. 232 c.

6. I'epacumenko I'. B. KomyHnikamiitnuit
MeHeKkMeHT. HasuanmpHuii nmociOHuK. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. JIucenxo M. 1O. Komynikaiii B ynpaBiiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Konmop, 2019. 304 c.
I'paboBcrka JI. M. MixkHapoHi KOMyHIKaii B
MeHemkMeHTi. Kuis: BumaBanuwmii nim "KM
Axanemig", 2020. 208 c.

3aBaaHHs AJI51 CAMOCTIHOI po0oTH:
BignoBicTu nucLM0OBO HA NUTAHHA:
1. OmpaimroBanHs KOHCHEKTY JEKIINA s

00rOBOPEHHS MUTaHb: ICTOPIs 1 CTpaTeris
PO3BUTKY KOMYHIKaTUBHOT'O
MEHEJDKMEHTY B Cy4aCHOMY IIPOCTOPI;

2. ®Oynkuii npodeciiiHo-opi€eHTOBaHOT
KOMYHIKaIIii;

3. Cdepu mOpUKIATHOTO  3aCTOCYBAHHS
MEXaHi3MiB 1 3aKOHOMIpHOCTEHN

KOMYHiKaTI/IBHOFO MCHC/I’KMCHTY.

TecToBi 3aBHAaHHA IJf CAMOCTIHHOIO
ONpPALIOBAHHSA:

1. MeHeHKMEHT — 1I€E:

1. XKwurap B. M. KomyHikaTuBHUMIMA
MeHemkMmeHT. KuiB: BugaBaunrso "LlenTp
yaboBoi mitepatypu", 2018. 232 c.

2. Cabnin B. M., €Bryx 1. JI. Komynikauii B
ynpasininHi opranizaiiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Tumko 1O. B. KomyHikauii B ynpasiiHHI.
Hapuanbumii mocionuk. Kuis: Lentp yuboBoi
mitepatypu, 2018. 328 c.

4. T'pabGoBcbka JL. M. OcHoBH
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEKMEHTY. Kuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisn", 2018. 224 c.
5. I'pabosceka JI. M., Crebenbcbkuii FO. M.
Komymnikarii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisn”, 2019. 232 c.
6. I'epacumenxko I'. B. Komynikamiiinuii
MeHemkMeHT. HaBuanpHuii mnociOHuk. Kwuis:




a) cucTeMa opraHizarlii mparii;

0) OesmepepBHUIl  TpoleC
(byHKLIN TUTaHyBaHHS, OpraHi3yBaHHS,

MOTHBYBaHHS i KOHTPOJTFOBaHHS,
HeoOXiTHUM I (POpMYITIOBaHHS Ta JOCATHCHHS

3aBJIaHb 1 IIJICH opraHi3alii;

B) BMiHHS O0XOJIUTUCH 3 YAMOCH;

I') OiSJIBHICTH, CHPSMOBAaHA HA OTPHUMAHHS
npudyTKY.

2. O0’€KTOM MEHEIKMEHTY €:

a) KepIBHUKY Pi3HUX PIBHIB YIPABIIHHS;

0) OKpeMi I APO3iTH OpTaHi3aIliii;

B) TMpolec  YNpaBiIiHHI  BHUPOOHUYO-
roCIOAapChKOIO AISUTbHICTIO OpraHi3aliii;

I') YOPaBIIHCHKI PIILIEHHSL.

3. Menemxkep — 11e HaliMaHU# MpaliBHUK a00
BJIACHUK HIANPUEMCTBA,

KU 3aliMae KepiBHY Iocaay 1 HaJUIeHUH
MMOBHOBKECHHSIMH TPHAHSTTS

pillIeHb:

a) Tak;

0) Hi.

4. Ilignpuemens — 11e:

a) JIIOJMHA, sIKa TOTOBA WTH HA PH3HK,
HOBATOPCTBO, TPUMHOKCHHSI 0ararcTaa;

0) moauHA, SIKa PU3UKYE CBOIM MalHOM JIJIst
CTBOPEHHS YOrOCh HOBOT'O;

B) JIIOIMHA, SIKA 3aBXKU PU3UKYE;

r) JIIOJUHA, sKa CTBOPIOE MaTepiaibHi
IIHHOCTI.

5. SIxoro He icHy€E piBHS YIPaBIIIHHSA:

a) aKaJeMIuYHUN;

0) TEeXHIYHUI;

B) aIMiHICTPAaTHBHHI;

') IHCTUTYIIHHU.

6. 'opu3oHTaNIBHUI MTOALT Mpalli — Ie:

a) Ccrerianizaiis 3a raTy3ssMH MEHEDKMEHTY;

0) cucrema, 110 YTBOPIOE PiBHI yIPABIIIHHS;

B) IOCAJI0Ba i€EpapXisi MEHEHKEPIB;

I') PO3MIIICHHSI KOHKPETHUX KEPIBHHUKIB IO
OKpEeMUX MiApO3/Iiaax.

7. Higxin, skuii OyayeThbcs Ha BUALICHHI
OKPEMHUX OCHOBHUX (DYHKIIIN

MEHEPKMEHTY 1 BHBYEHHI Teopid Ta
pexoMeHaali 11010 1X Hale(eKTUBHIMIOT

peatizallii Ha3UBAETHCS:

a) TIOBEIIHCHKHM;

0) CHCTEeMHHM;

B) MIPOIIECHUM;

T') CUTYyallii{HIM.

8. Jlo ynmpaBIiHCBKMX HAaBHYOK MEHEIKEpiB
HAJIeKATh:

peaiizarii

KHEY, 2017. 248 c.

7. Jlucenko M. 1O. KomyHikarlii B yrpaBJiiHHi:
niapyunuk. Kuis: Konmop, 2019. 304 c.

8. I'paboBchka JL. M. MixnapoaHi
KOMYHIKaIii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkanemisa", 2020. 208 c.
9.Metine T.K.  Tlowsrrs Ta  3Ha4YEHHS

iH(pOpMaiifHO-KOMYHIKalliIHHOTO MEHEKMEHTY
opraHizamii y cydacHuXx ymoBax. The Ist
International scientific and practical conference
«TOPICAL  ASPECTS OF MODERN
SCIENCE AND PRACTICE » (September 21-
24, 2020). Frankfurt am Main, Germany 2020.
402 p. Nel, C.166-172.

10.Merinb
1H(}OpMaLIHHO-KOMYHIKAIlIHHOTO MEHEIPKMEHTY
Marepianu

T.K. ®opmyBaHHi MexaHi3My

oprasizariii. MixHapoaHoi
HayKOBO-IIPAKTUYHOI 1HTepHET-KOHpEepeHLii
«TenneHnii Ta MepCHEKTUBU PO3BUTKY HAYKH 1
OCBITM B YyMoBax Iuobamizamii»: 30. Hayk.
npane. Ilepescnas, 2020. 570 c. Ne63, C.123-

127.




a) 0COOMCTI;

0) KOHILIETITYaTbHOTO MUCJICHHS;

B) MOpaJIbHi;

T') COLIAJIbHO-TICUXOJIOT 14U HI.

9. OcHOBHUMH (DYHKITISIMH MEHEKMEHTY €:

a) IJIaHYBaHHS, OpraHi3yBaHHS,
aJIMiHICTpyBaHHS Ta KOHTPOJIIOBAHHS;

0) mIaHyBaHHS, OpraHi3yBaHHS, MPUHHITTS
pillieHb Ta KOHTPOJIOBAHHS;

B) IJIAHYBaHHS, OpraHi3yBaHHS,
KOOPJMHAIlIS Ta KOHTPOJIIOBAHHS;
r) IIJIAHYBAHHS, OpraHi3yBaHHS,

MOTHBYBAHHSI Ta KOHTPOJIFOBaHHS.

10. Opranizaiis — 1e:

a) BIIKpUTA CUCTEMA;

0) CYKYNHICTh JBOX 1 OUIbIE JIFOAEH, SIKI
MPALOIOTh Pa30M Ul JOCATHEHHS

CIIJIBHUX HIJIEH;

B) Ipymna JIoAed, MISUIbHICTh SIKUX CBIIOMO
KOOPJMHYETHCS ISl AOCATHEHHS

CITUTLHOI METH;

I') ycl BIAMOBI/II TPAaBWIbHI

Tema 2. TunoJioriyHi Moaesi KOMyHIKATHBHOT'O MEHEIKMEHTY .

IlepeJiik nuTaHb/3aBIaHb, 1110 BAHOCUTHCS HA
00roBOpPEHHS1/ONPAIIOBAHHS

PexomennoBaHi 1kepesia, 10NM0OMixKHi
MaTepiajau Ta pecypcu

Jlekuis (4 roa.):
1. Konmemniiii mpormaranau
2. Teopii «mabmik pirermH3» mo Ansi JIi,
E. bepnaiicy, C. baeky, Jlx. ['proniry
3. Curyariiina MOJICITh KepyBaHHS
KOMYHIKaIISIMH

1. Xurap B. M. KomyHikatuBHUI
MEHEKMEHT. Kuis: BunaBHUIITBO
"lentp yuboBoi mitepatypu", 2018. 232
c.

2. Cabnin B. M., €Btyx I. JI. KomyHikartii B
yrmpasiinHi opranizamieto. Kuis: KHEY,
2019. 293 c.

3. Tumxo 1O. B. KomyHnikartiii B ynpasiiHHi.
Hapuanphuii mocionuk. Kwuis: IleHTp
y4060Boi JiTeparypu, 2018. 328 c.

4, I'paboBchKa JL M. OcHoBHu
KOMYHIKaTUBHOTO MeHeIKMeHTy. Kuis:
Bunmasunumii nim "KM Akagemis”, 2018.
224 c.

5. I'pabosebka JI. M., Crebenberkuit FO. M.
Kowmynikamii B MeHemkMmeHTi. Kuis:
Bunmasunumii nim "KM Akagemis”, 2019.
232 c.

6. 'epacumenko I'. B. Komynikauiituuii
MeHeHKMEHT. HaByanbHUHM ITOCIOHHK.
Kuis: KHEY, 2017. 248 c.

7.Jlucenko M. 0. Kowmynikamii B
ynpaBiiHHI: miapy4yHuk. Kuis: Konnop,
2019. 304 c.

8. 'paboBcrka  JI. M.  MixHapoHi




KOMYHIKaIii B MeHemkMeHTi. Kuis:
Bunmasununii gim "KM Axkagemisa”, 2020.
208 c.

Ceminapcbke 3aHaTTH (4 TON):
1. Konnenii nponarasniu
2. Teopii «nabmix pinedmu3» no Aiisi JIi,
E. Bepnaiicy, C. breky, J[x. I'proniry
3. Curyaniiina MOJIETb KEepyBaHHsI
KOMYHIKaIlisIMH

1.T'paboscbka JI. M. MixHapoHi
KOMYHIKaIlii B MeHe/DKMeHTi. KuiB:
Bunasununii nim "KM Axkanemisa", 2020. 208 c.

2.T'epacumenko I'. B. Komywnikariitamii
MeHepkMeHT. HapuanpHuii nocionuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

3.I'paboBchka JL. M. OcHoBH
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEPKMECHTY. Kuis:
Bupasanunii mim "KM Akagemisa”, 2018. 224 c.

4.T'paboBcrka JI. M., Crebenbebkuii 0. M.
Komymnikarrii B MEHEIKMEHTI. Kuis:
Bupasanunii mim "KM Akagemisa”, 2019. 232 c.

5.Jlucenko M. 1O. KomyHnikauii B
ynpasiinHi: nigpydnuk. Kuis: Konmop, 2019.
304 c.

6.Carep JI. }O. YmpaBimiHHS BHYTPIIIHIMA
KOMYHIKaI[isSIMH

M1IPUEMCTB: Teopis,

METOJIMKa, TMpakThka: MoHorpadis. Kwuis

[lenTp HaBuanbHOI JiTepaTypH, 2018. 193c.
H.M.

7. Tepemenko Meroanyni

peKoMeHmanii JuIsi CaMOCTIMHOTO BWBYCHHS

TUCIMIUTIHA  «KOMYyHIKAaTUBHUN MEHEPKMEHT»

(mmst MaricTpis). K.: Ol «Bug. g

«ITepconan», 2018. 29 c.

8. Xumunst H.O. JlinoBa koMyHiKaIis:

HaBYAJIILHUN 1ToCciOHUK. JIpBiB: Buma-Bo

JIpBiBCBHKOI momiTexHiky, 2016. 208 c.
Camocriiina pobora: 1. Tepemenko H.M. Meronnyni

JlaiiTe BigmoBai NMUCbLMOBO HA NMUTAHHSI
Yy BHJIi NIpe3eHTAamii:

CyTHicTh Ta  PI3HOBHIU
Mpormaral/iy Ta aritarii.

MidoTBOpUICTh SIK 3HAPSAIAS MOTITHIHOTO
MaHIIyJIFOBaHHS.

Pone 3acobiB  MacoBoi
MOJITHYHHUX KaMIIaHIfgX.

OcHoBHI PI3HOBUIM
cuMBoOJIiKH. [TaGmiciTi.

MOJITAYHOL

iHpopManii 'y

MOJITAYHOL

peKoMeHanii Ui  CaMOCTIMHOTO BHBYCHHS
quctuiiin  «KOMyHIKaTUBHUM MEHEIKMEHT»

(mms  wmarictpiB). K.: Al  «Bup.  gim
«ITepconan», 2018. 29 c.

2. Xumungr H.O. JlinoBa KoMyHiKalis:
HABYAJILHUI  ITOCIOHUK. JIbBIB: Bun-so

JIpBiBCBHKOI momiTexHiky, 2016. 208 c.

3. Carep JI. 1O. VYmpaBmiHHS BHYTPILIHIMU
KOMYHIKaI[isS MU I ITPUEMCTB: Teopis,
METO/MKA, IpakTuka: MoHorpadis. Kuis: I{enTp
HaBYalbHOT1 Jiteparypu, 2018. 193c.

4. T'pabGoBcbka JL. M. OcHoBH
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEKMEHTY. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisn", 2018. 224 c.
5. I'pabosceka JI. M., Crebenbcbkuii FO. M.
Komymnikarii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisn”, 2019. 232 c.
6. I'epacumenxko I'. B. Komynikamiiinuii
MeHekMeHT. HaBuanpHuii mociOnuk. Kwuis:




KHEY, 2017. 248 c.

7. Jlucenko M. 1O. KomyHikarlii B yrpaBJiiHHi:
niapyunuk. Kuis: Konmop, 2019. 304 c.

8. I'paboBchka JL. M. MixnapoaHi
KOMYHIKaIii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasanunii mim "KM Axagemis”, 2020. 208 c.

Tema 3. 3aco0u Ta 6ap’epu KoMyHiKaniil y MeHeIKMEHTI.

Iepesik nuTaHb/3aB1aHb, 10 BAHOCUTHCSI HA
00roBopeHHsi/onpanoBaHHs

PexomenaoBaHi qkepesia, 10NOMIZKHI
MaTepiaju Ta pecypcu

Jlekmis (2 roa.):

1. KomyHikaTuBHUH mpolec Ta THUIHU
KOMYHIKaIin

2. KomyHikaTuBHI 3B’ SI3KH B OpraHizaIisx

3. Komymnikamiiini Oap'epu Ta OUIIXH iX
MIO/I0JIAHHS

1. Xurap B. M. KomyHikaTuBHUI
meHemxmeHnT. KuiB: Bupasuunrso "LlenTp
yuboBoi miteparypu', 2018. 232 c.

2. Cabmnin B. M., €Btyx 1. JI. Komynikarii B
ynpasiinHi opradizauiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Tumko 1O. B. Komynikarii B ynpasiiHHi.
Hapuanbuwmii noci6nuk. Kuis: Lentp yuboBoi
mitepatypu, 2018. 328 c.

4. T'paboBcbka JL M. OcHoBH
KOMYHIKaTHBHOTO  MEHE/DKMEHTy.  Kuis:
Bupasununii nim "KM Axkanemis”, 2018. 224
c.

5. I'paboscebka JI. M., Crebenbenkuii FO. M.
Komymnikarrii B MEHEIKMEHTI. Kwuis:
BupgaBunumii mim "KM Axanemia", 2019. 232
c.

6. T'epacumenko I'. B. Komynikamiiamit
MeHekMeHT. HaBuanpHUii 1mmociOHukK. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Jlucenko M. [0. KomyHnikamii B
ynpasiinHi: miapyuauk. Kuis: Kongop, 2019.
304 c.

8. I'paboscbka JI. M.  MixnapoaHi
KOMYHIKartii B MEHEIKMEHTI. Kwuis:
BupgaBanumii niMm "KM Axanemig", 2020. 208
C.

Ceminapcbke 3aHatTs (4 r0/1.):

1. KomyHikaTUBHUH mpolec Ta THUIHU
KOMYHIKaIii

2. KomyHikaTUBHI 3B SI3KH B OpraHizamisx

3. Kowmywnikamiiftni Oap'epu Ta 0UISIXK IX
IOJIOJIAHHS

1. XKwrap B. M. KomyHnikatuBHuit
MeHemkmeHT. KwuiB: BugaBaunrso "Llentp
yaboBoi mitepatypu", 2018. 232 c.

2. Cabmin B. M., €Btyx 1. JI. Komynikauii B
ynpaeninHi opranizauiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Twumxo 1O. B. Komynikauii B ynpasiiHHi.
Hauansuuii nocionuk. Kuis: Llentp yuOoBoi
aiteparypu, 2018. 328 c.

4.  T'paboBchka JL. M. OcHoBH
KOMYHIKaTUBHOT'O MEHEJKMEHTY. Kuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisn”, 2018. 224 c.
5. I'paboscbka JI. M., Crebenbebkuit FO. M.
Komymnikarii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunmasununii nim "KM Axkagemin”, 2019. 232 c.




6. Tepacumenko [I'. B. KomyHnikariitnuit
MeHeMKMeHT. HaBuanpumii mociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7.  Jlucenko M. 0. Kowmynikamii B
ynpasiinHi: nigpydHuk. Kuis: Konmop, 2019.
304 c.

8. Ipaboceka JI. M.  Mixnapomasi
KOMYHIKaIlii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasanunii mim "KM Axazemisa”, 2020. 208 c.

CamocriitHa podora:
[TuceMOBO B1ANOBICTH HAa MUTAHHS
1. Bkazatu npuYMHU TPYIHOILIB KOMYHIKAII1i.

2. BusHauutM nOMWIKM 1pu  1OOYyIOBI
CIUIKYBaHHS.

3. [IpoananizyBaTtu (pakTopu, 110 BIUIMBAIOTH HA
pPO3MOBY.

4. CxapakrepusyBaTu Oap’epu CHUIKYBaHHS,
HAaBCCTU NMPHUKIIAaN

1. Kurap B. M.
MeHeukMeHT. KwuiB: BumaBHMIOTBO
yuboBoi diteparypu", 2018. 232 c.

2. Cabnin B. M., €styx I. JI. KomyHikariii B
ynpasininHi opraHizauiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Twmmxo 1O. B. Komynikamii B ynpaBiiHHi.
Hapuanbuuii nociOnuk. Kui: Llentp yuOooi
mitepatypu, 2018. 328 c.

4. TI'pabGoBchka JL M. OcHoBHn
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEPKMEHTY. Kuig:
Bupasununii gim "KM Axagemia", 2018. 224 c.

5. TI'paboscrka JI. M., Crebenbcbkuii FO. M.
Komymnixkarmii B MEHEKMEHTI. Kuis:
Bupasununii gim "KM Axagemia", 2019. 232 c.

6. Tepacumenko I'. B. Komynikamiitnuit
MeHeKMeHT. HaBuanmpHuii nociOHuK. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Jlucenko M. 0. Komynikamii B
ynpasiinai: miapyyauk. Kuis: Konmop, 2019.
304 c.

8. I'paboBchka JL M. MixHapoiHi
KOMYHIKartii B MEHEIKMEHTI. Kwuis:
Bupgasunuwmii aim "KM Akagemis”, 2020. 208 c.

KomyHikaTuBHHIA
"LlenTp

Tema Ne 4. Ocob1uBoOCTi ynpaBJIiHHA KOMYHiKalisiMu HA Pi3HUX PiBHAX
oprasizauiiiHoro cepejaoBuIna

Ilepeiik nuTaHb/3aBAaHb, 1110 BAHOCUTHCS HA
00roBOpEHHS/ONPALIOBAHHSA

PexomennoBaHi JKkepesia, 10MOMIKHI
MaTepiajim Ta pecypcH

Jlekuis (2 rox.):
1. CrpykTypa oprasizamiiiHux KOMyHIKaIlii
2. Buau KOMyHIKalliiHUX Mepex

1. Kurap B. M. KomyHikaTuBHHMIA
MeHemkMmeHT. KwuiB: BupaBaunro "Llentp
yaboBoi mitepatypu", 2018. 232 c.

2. Cabnin  B. M., €Esryx [ JL

KomyHikarii B ynpasiiHHI oprasizauieto. Kuis:
KHEY, 2019. 293 c.

3. Tumxko . B. Kowmynikamii B
ynpaBiiHHI. HaByanpHMH  MOCIOHMK.
Llentp yuOoBoi miteparypu, 2018. 328 c.
4. I'paboBcbka  JI. M.
KOMYHIKaTUBHOT'O

Kuis:

OcHOBH

MEHEKMEHTY. Kwuis:




Bunasununii mim "KM Axkagemis”, 2018. 224 c.

5. I'padoscbka JI. M., Crebenbepkuii HO.
M. Kowmynikanii B MeHemkMmeHTi. Kwuis:
Bunasununii mim "KM Axkagemis”, 2019. 232 c.

6. I'epacumenko I'. B. Komynikariitauit
MeHepkMenT. Hasuanpuuii mociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Merite T.K. TloHATTS Ta 3HAYCHHS
iH(pOpMaMiifHO-KOMYHIKalliHHOTO MEHEIKMEHTY
opraHizamii y cydacHuX ymoBax. The Ist
International scientific and practical conference
«TOPICAL  ASPECTS OF MODERN
SCIENCE AND PRACTICE » (September 21-
24, 2020). Frankfurt am Main, Germany 2020.
402 p. Nel, C.166-172.

8.Merimp  T.K.
1H(hOpMaLIHHO-KOMYHIKALIHHOTO MEHEIPKMEHTY

Marepianu

dopMyBaHHS ~ MEXaHI3MY

oprasizarii. MixxHapoaHOi
HayKOBO-IIPAKTUYHOI 1HTepHET-KOHpepeHLii
«TenneHnii Ta MepcneKTUBU PO3BUTKY HAYKH 1
OCBITM B YyMoBax Iuobamizamii»: 30. Hayk.
npaub. Ilepescnas, 2020. 570 c. Ne63, C.123-

127.

Ceminapcbke 3aHAaTTH (2 TO.):
1. CrpykTypa opranizaiiiHuX KOMYyHIKaIlii
2. Bunay KOMyHIKaIlIiHUX MEPExK

1.  Xwurap B. M. KomyHikaTuBHMIA
MeHemkMeHT. Kuis: BunaBuunso "LlenTp
yuboBoi giteparypu", 2018. 232 c.

2. Cabmain B. M., €Btyx I. JI. Komynikarii B
ympasiinHi opranizamiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Tumko 0. B. KomyHikaiii B yrpaBJiiHHi.
Hapuansnuii mocionuk. Kuis: Llentp yuboBoi
miteparypu, 2018. 328 c.

4, I'paboBcrka JI. M. OcHoBH
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEKMEHTY. KuiB:
Bunasununii nim "KM Akagemisa", 2018. 224 c.
5. ['paboBcrka JI. M., Crebenserkuii FO. M.
Komymnikarii B MeHekMeHTi. Kuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisn", 2019. 232 c.
6. I'epacumenxo I'. B. KomyHnikaniinuit
MeHepkMeHT. HaBuanbuuil nociouuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. JIucenxo M. FO. KomyHikariii B
ynpasiinHi: niapyuHuk. Kuis: Konmop, 2019.
304 c.

8. I'pabocbka JI. M.  MixHapoaHi
KOMYHIKaIlii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisa”, 2020. 208 c.




3aBIaHHs 1J151 CAMOCTIiHHOI podoTH:
OxapakTepu3yiiTe NHCbMOBO:

Oprani3zamiifHi  IHCTUTYTH, IIO 3AIMCHIOIOTH
yTpaBIiHHSA KOPIOPATUBHUMHU KOMYHIKaIisIMA
Bapiant 1. Po3nozin moBHOBaXEHb.

Bapiant 2. Menemxkep 3 pexiamu ta PR.
BapianT 3. [Ipec-cexperap um npec-ciayxoa
Bapiant 4. [Ilpec-cayx0a 3 pO3MUPCHUMHU
GbyHKIISIMH.

Bapiant 5. Bigain mo 3B's13kax 3 rpoMaJIChKICTIO.
Bapiant 6. Bimminu KOpIOpaTUBHUX
KOMYHIKaITii.

KomyHikaTuBHUIA
"Llentp

1. XKwurap B. M.
MeHeukMeHT. Kuis: BwuapaBHHUIITBO
ya6oBoi miteparypu", 2018. 232 c.

2. Cabnin B. M., €Btyx . JI. Komynikanii B
ynpasiiaHi opranizamiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Tumxo 0. B. Komywnikamii B ympaBiiHHI.
Hapuanpamii mocioauk. Kuis: Ilentp yuboBoi
miteparypu, 2018. 328 c.

4. I'paboBchka JL. M. OcHoBHu
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEPKMCHTY. Kwuis:
Bupasununii gim "KM Axkanemis", 2018. 224 c.
5. I'paborcrka JI. M., Crebenbchkuii FO. M.
Komymnikarrii B MEHEIKMEHTI. Kuis:
Bupasanunii mim "KM Akagemisa”, 2019. 232 c.
6. I'epacumenxo I. B. Komynikamiiiamii
MeHeKMeHT. HaBuanpuuii mociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Jucenkxo M. lO. KomyHnikarii B ynpasiiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Kongop, 2019. 304 c.

8. I'paborchka JL. M. MixHapoaHi
KOMYHIKaIii B MEHEKMEHTI. Kwuis:
Bupasununii gim "KM Axagemia", 2020. 208 c.

Tema 5. KomyHikaTuBHi TeXHO0J10Tii MO0OY10BY NMEPCOHATBHOI0
Ta OPraHi3amiiHoOro OpeHxy

IlepeJiik nuTaHb/3aBIaHb, 1110 BAHOCUTHCS HA
00roBOpPEHHS1/ONPAIIOBAHHS

PexomennoBaHi 1:Kkepesia, 10MOMIXKHI
MaTepiajau Ta pecypcu

Jekuis (2 roa.):
1. CTBOpeHHS MEPCOHATBLHOTO OpeHTY
2. bpenminr y cuctemi Oprasi3aiiiHux
KOMYHIKaIii

1. Kurap B. M. KomyHikaTuBHHI
MeHemkmeHnT. KwuiB: BupmaBauurso "Llentp
yuboBoi giteparypu", 2018. 232 c.

2. Cabnin B. M., €sryx [ JL

KomyHikariii B ynpaBiiHHI opraHizamier. Kuis:
KHEY, 2019. 293 c.
3. Tumko FO. B. Kowmynikamii B

ynpapninHi. HapuanpHuit mociOnuk. Kwuis:
LlenTp yuboBoi miTepatypu, 2018. 328 c.
4, I'paboBcrka  JI. M.

KOMy'HiKaTI/IBHOFO

OcHoBH
MEHEIKMECHTY. Kuis:
Bunasununii nim "KM Akagemisa", 2018. 224 c.
5. I'padorcrka JI. M., Crebenbcrkuii 1O.
M. Kowmynikanii B MeHemxkMeHTi. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemis", 2019. 232 c.

6. I'epacumenko I'. B. KomyHnikariiauit

MeHekMeHT. HaBuanpHuilt nociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.
7. Jlucenko M. HJ. Kowmynikamii B

ynpaBiiHHi: nigpyuHuk. Kuis: Konmop, 2019.




304 c.

8. I'padoBceka JI. M. MixunapoaHi
MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii mim "KM Axazgemisa”, 2020. 208 c.

KOMYHIKaIii B

Ceminapcbke 3aHATTH (2 rO11.):
1. CrBopeHHs nepcoHaNIbHOrO OpeH Ly
2. bpenninr y cuctemi oprasizaniiHux
KOMYHIKaI[ii

1. Kurap B. M. KomyHikaTuBHMiA
MenexMenT. Kuis: Bunasauirso "Llentp
ya6oBoi miteparypu", 2018. 232 c.

2. Cabmin B. M., €Btyx L. JI. KomyHnikamii B
ynpasiiaHi opranizamiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Twuwmxo 1O. B. Komynikarii B yrpasiiHHi.
Hauanbuwii nocionuk. Kuis: LlenTp yuboBoi
mitepatypu, 2018. 328 c.

4. T'paboscrka JI. M. OcHoBH
KOMYHIKaTHBHOTO MEHEDKMEHTY. KuiB:
Bupasunuunii gim "KM Axagemia", 2018. 224 c.
5. T'paboscrka JI. M., Ctebenbebkuii FO. M.
Komymnikanii B MeHekMeHTi. KuiB:
Bupasununii gim "KM Axagemia", 2019. 232 c.
6. TD'epacumenxo I'. B. KomyHikamiitanit
MeHemkMenT. HaBuanpauii nocionuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Jlucenko M. 0. KomyHikaiii B yrpaBJiiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Konmop, 2019. 304 c.

8. TI'paboscrka JI. M. MixkHapoaHi
KOMYHIKaIlii B MEHeDKMEHTi. KuiB:
BupgaBunuwmii gim "KM Akagemis”, 2020. 208 c.

Camocriiina podora:

Hanucatu ece Ha oany i3 Tem (2-3
CTOp):

Ponp xomyHikaii ynpaBiiHHS KPHU30BOIO
CUTYaIli€f0: BUBYEHHS OCHOBHHX IIJIXOJIB Ta
MPHUKIIAJIIB 3 MPAKTUKH.

BukopuCTaHHS COIIAJILHUX MEPeK SIK
IHCTpYMEHTY  KOMYHIKalii B  KPHU30BHUX
CUTYAIIISIX: MOKIIUBOCTI Ta OOMEKEHHSI.

[lcuxonoriyai acmekTd KOMyHiKalii B
KPU30BHX CHUTYyaIlisiX: BHBUYCHHS OCHOBHHUX
MPUHIIMITB Ta MPUKIAIB 3 MPAKTHKH.

Kpuzora KOMYHIKaIis Ta
PO3YyMIHHS  BIANOBIAIbHOCTI Ta
HEKOPEKTHOI KOMYHIKaIlii.

Buxopucranus Mejia-cTparterii
yOpaBIiHHSA KPU30BUMH CUTYAIliSIMH: BUBUEHHS
OCHOBHUX MiJIXOJIIB Ta MPUKJIA/IB 3 MPAKTUKH.

KomyHikaiis 3  IpOMAaJCBKICTIO B
KpU30BUX CHUTyaIlisIX: BU3HAYEHHS POJi Ta
METO/IiB e(peKTHBHOT KOMYHIKallii.

Pusvku Ta MOXKIMBOCTI
TEXHOJIOT1H KOMYHIKaIi B

eTUKa:
HACIIIKIB

BUKOPUCTAHHS
yrpaBIiHHI

1. bypmaka T. M. KomyHikaTuBHuUA
MEHEKMEHT: KOHCTEKT JICKIINA (IS CTYJICHTIB
OakanaBpiaTy dhopm
cremianbHocTi 073 — MenemkMeHT); XapkKiB.

BCIX HaBYaHHS

Hall. YH-T MiCbK. rocm-Ba iM. O. M. bekeroBa.
XapkiB : XHYMI' im. O. M. Bbekerosa, 2019.
69 c.
2.KomyHiKaTUBHHI
BKa3iBKH [0
IUCUUIUIIHU

MCHCEIPKMCHT: MCTO/.

CaMOCTIHHOTO  BUBYEHHS
CTYJCHTaM MIEPILIOTro
(6akayiaBpChbKOTO) piBHS BHINOi OCBITH JCHHOL
Ta 3a04HO1 ()OpM HaBUaHHS, CIeliaJbHOCTI 281
«[ly6niyHe ympaBiiHHS Ta aJAMIHICTpYBaHHS /
Xapk. Hall. TeXH. YH-T cil. rocm-Ba iM. IL
Bacunenka ; Yxnan. B.M. Haraes. Xapkis : [ 0.
B. ], 2020. 28 c.

3.KoMyHIKaTUBHUI MEHEIKMEHT: METOA. DEK.
no BuB4. nuch. / H.C. [puitmak ; [onen. Hail.
YH-T eKOHOMiku 1 TopriBmi iM. M. Tyran-
BapanoBcrkoro, xad. Mapk., MEHEIK. Ta IyoOJ.




KPU30BHUMH  CHTYyallisIMA: aHalli3 Cy4acHUX
TPEHIIB Ta BUKIIUKIB.

[NopiBHsIBHUI aHaii3 CTpaTerii
KOMYHIKaIii B KPU30BUX CHUTYaIlifX:

JOCII/DKEHHSI  JIOCBily ~KEpIBHHMIITBA  Pi3HUX
KOMIIaHii Ta OpraHi3amii.

anmid. Kpusnii Pir: JITonHYET, 2019. 45 c.

4. T'pabosceka JI. M., Crebenbepkuii 0. M.
Komymnixkarii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii mim "KM Axkagemis”, 2019. 232 c.

5. T'epacumenxo I'. B. Komynikamiiinuii
MeHepkMeHT. HapuanpHuii nocionuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

6. Jlucenko M. FO. KomyHikariii B yrpaBJiHHi:
niapyunuk. Kuis: Konmop, 2019. 304 c.

7. ['padoBceka JI. M. MixnapoaHi
KOMYHIKaIlii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bupasunuunii gim "KM Axagemia", 2020. 208 c.

8. I'padoBceka JI. M. MixHapoaHi
KOMYHIKaIii B MEHEIKMEHTI. Kuis:
Bupasununii gim "KM Axazemia", 2020. 208 c.

9.Merims  T.K.
1H(}OpMaLIHHO-KOMYHIKAIlIHHOTO MEHEIPKMEHTY
opramizamii y cydacHuX ymoBax. The Ist
International scientific and practical conference
«TOPICAL ASPECTS OF MODERN
SCIENCE AND PRACTICE » (September 21-
24, 2020). Frankfurt am Main, Germany 2020.

402 p. Nel, C.166-172.

Ilouarrs Ta  3Ha4YeHHI

10.Mertinn
1HpopMaIifHO-KOMYHIKAI[IHHOTO MEHEHKMEHTY
opranizariii. Marepianu Mi>kKHapoIHOI HAyKOBO-
MpakTUYHOI 1HTepHEeT-KoHpepeH i «TenmeHii
Ta TEPCICKTUBU PO3BUTKY HAyKH 1 OCBITH B

yMoBax TioOamizarii»: 30. Hayk. IIpailb.
[Tepesicnag, 2020. 570 c. Ne63, C.123-127.

T.K. ®opmyBaHHA MexaHI3MY

Tema 6. Cepu NpUKIATHOTO 32CTOCYBAHHS KOMYHIKATHBHOI'0 MEHE/:KMEHTY.

Ilepeik nuTaHb/3aBIaHb, 1110 BAHOCUTHCS HA
00roBOpEHHS/ONPALIOBAHHSA

PexomennoBaHi Jkepesia, 10MOMIKHI
MaTepiajm Ta pecypcu

Jlekuis (2 roa.):
1. 3aKOHOMIPHOCTI KOMYHIKaTHBHOT'O

MEHEPKMEHTY

2. Hampsmu MIPUKIIATHOTO
3aCTOCYBaHHS ~ KOMYHIKaTHBHOTO
MEHEKMEHTY

1. XKurap B. M. KomyHnikatuBHuit
MeHemkMmeHT. KwuiB: BupaBaunro "LlenTp
yaboBoi mitepatypu", 2018. 232 c.

2. Cabnin B. M., €ptyx 1. JI. KomyHikaii B
ynpaBiiHHI oprasizauiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Tumxo 0. B. Komynikauii B ynpaBiiHHI.
HaBuansauii mocionuk. Kuis: Llentp yuOoBoi
aiteparypu, 2018. 328 c.
4. T'paboBcbka JL. M.

MCHC/IDKMCHTY.

OcHoBHU

KOMYHIKaTUBHOT'O Kuis:




Bunasununii nim "KM Axkazmemisa", 2018. 224 c.
5. TI'paboscbka JI. M., Crebenbebkuit FO. M.
Komymnikarii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii mim "KM Axkagemis”, 2019. 232 c.
6. TIepacumenko I. B. Komynikamiiinuit
MeHepkMenT. Hasuanpuuii mociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Merine T.K. TlonarTs Ta 3HaYCHHS
iH(pOpMaiifHO-KOMYHIKalliIHHOTO MEHEKMEHTY
opraHizamii y cydacHuX ymoBax. The Ist
International scientific and practical conference
«TOPICAL  ASPECTS OF MODERN
SCIENCE AND PRACTICE » (September 21-
24, 2020). Frankfurt am Main, Germany 2020.
402 p. Nel, C.166-172.

8.Merime T.K. @opmyBaHHS  MexaHi3My
1H(hOpMaLIHHO-KOMYHIKALIHHOTO MEHEIPKMEHTY
opraxi3zarii. Marepianu MixHapoaHoi
HayKOBO-IIPAKTUYHOI 1HTepHET-KOHpepeHLii
«TenneHnii Ta MepcneKTUBU PO3BUTKY HAYKH 1
OCBITM B YyMoBax rmiobamizanii»: 30. Hayk.
npaub. Ilepescnas, 2020. 570 c. Ne63, C.123-
127.

Ceminapcbke 3aHAaTTH (2 TO1.):

3aKOHOMIPHOCTI KOMYHIKaTHBHOTO

MEHEIKMEHTY
Hanpsimu  mpuxmnagHoro
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEJKMEHTY

34CTOCYBAHHA

1. Kurap B. M. KomyHikaTuBHHI
MeHemkMeHT. KwuiB: BupmaBauurso "Llentp
yaboBoi giteparypu", 2018. 232 c.

2. Cabnin B. M., €sryx [ JL
KomyHikariii B ynpaBiiHHI opraHizamier. Kuis:
KHEY, 2019. 293 c.

3. Tumko 0. B. Kowmynikamii B
ynpaBiaiHHi. HaBuanpHuii mociOHuk. Kwuis:
LlenTp yuboBoi mitepatypu, 2018. 328 c.

4, ['paboBcbka  JI. M. OcHoBHu
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEPKMEHTY. Kuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisa", 2018. 224 c.
5. ['paboscbka JI. M., Crebenbebkuii HO.
M. Kowmynikauii B MeHemxMmeHTi. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisa", 2019. 232 c.
6. I'epacumenko I'. B. KomyHnikariiauit
MeHe/KMeHT. HapuanpHuil mociOnuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Jlucenko M. H). Kowmynikamii B
ynpaBiiHHi: miapyyHuk. Kuis: Konmop, 2019.
304 c.

8. I'padoBcbka JI. M. MixHapoaHi




KOMYHIKaIii B MEHEHKMEHTI. Kuis:

Bunasununii mim "KM Axazgemisa”, 2020. 208 c.

Camocriiina pooora:
TectoBi 3aB1aHHA:
1. IIpomec ABOCTOPOHHBOIO OOMIHY iAesMH W
iHpopMmamiero, 1mO Beae 0  B3aEMHOTO
PO3YMiHHS — II€:
a) (QyHKIIsI MEHEKMEHTY;
0) KOMyHIKaIlis;
B) QaHAJIITHYHICTB;
I') OIEpaTUBHICTb;
1) KOMYHIKa0€JbHICTb.
2. OcHOBHA POJIb KOMYHIKAIIIH:
a) IOCSATHEHHS METU OpraHizallii;
0) 3BEpHEHHS;
B) JIOCSTTH 0aKaHOTO PE3yJIbTATY;
r) J0CATTH Oa)kaHOI MOBEMIHKU SIK OKPEMHX
oci0, Tak 1 KOJIEKTUBY.
3. Bunu xomyHikariii (4 Bianosizai):
a) BXIJHa;
0) BUXiOHA;
B) 1H()OpMaTUBHA 1 EKCIIPECHUBHA;
r) odiriitHa;
1) HeodiriiiHa;
€) TIEPEKOHYI0Ya;
€) TIOB1IOMJICHHS;
) PO3MOBa;
3) 3BEPHEHHS;
1) PO3YMIHHS;
1) COIiaJIbBHO-PUTYAJIbHA;
i) mcuxosorivxa;
1) HEeCJIOBECHA;
K) aOCTpakTHa.
4. Ilo3a, MimiKa, )K€CTH — 1€ BUJ] KOMYHIKaIIii:
a) M3HAaBAJIbHHIA,
0) eKCIIPECUBHUI;
B) MIEPEKOHYIOUHIA;
') HeBepOAIbHUIA,
1) oimiHui;
€) Heo i HHNMN.
5. BmmB Ha
CTaBJICHHA JIO
KOMYHIKaIii:
a) MIePEKOHYIOUHIL;
0) odiiHui;
B) Heo]iIiiTHMIA;
T') MepPeKIIaTHUII;
1) MI3HaBAJIbHHM.
6. Sxi icHyIOTb
BI/IMOBIT1)

IHIIUX 3 METOK 3MIHH IX
4yorocb — SKAM L€ BKIaL

dopmu  komyHikamiit (2

1. bypmaka T. M.
MEHE/DKMEHT: KOHCIIEKT JICKLIN (7151 CTYJICHTIB

hopm
cnenianpHOCTi 073 — MeHemxMmenT); XapkiB.

KomyHikaTuBHMIA

OakanaBpiaTy BCIX HaBYaHHS
Hall. YH-T MICBK. rocm-Ba iM. O. M. Bbekerosa.
XapkiB : XHYMI im. O. M. Bekeroa, 2019.
69 c.

2. KomyHiKaTHBHHIA
10

IUCHUILIIHU

MCHCIPKMCHT: METO/.

BKa31BKU CaMOCTIHHOTO  BUBYEHHSA

CTyJIEHTaM MePIIIOro
(6akaiaBpChbKOTO) piBHSI BHUINOi OCBITU JEHHOL
Ta 3a04HO1 ()OpM HABUAHHS, CIeHiaTbHOCTI 281
«ITyGniyHe ympaBiiHHS Ta aaMIHICTpyBaHHS /
Xapk. Hall. TexH. YyH-T cul. rocm-Ba im. IL
Bacunenka ; Yknan. B.M. Haraes. Xapkis : [ 0.
B. |, 2020. 28 c.

3.KoMyHIKaTUBHHI MEHEKMEHT: METOJI. PEK.
no BuB4. nuct. / H.C. Tlpuiimak ; [loHer. Hai.
YH-T ©KOHOMIKH 1 TopriBmi im. M. Tyran-
bapaHnoBchkoro, kad. Mapk., MEHEK. Ta MyOII.
anmin. Kpuswii Pir: JIonHVYET, 2019. 45 c.

4. I'paboscbka JI. M., Crebenberkmii 0. M.
Komymnikarrii B MEHEIKMEHTI. Kwuis:
BupaBunuwmii gim "KM Axkagemis”, 2019. 232 c.

5.T'epacumenxo 1. B. KomyHnikamiitauit
MeHeKMeHT. Hasuanpuuii nociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

6. Jlucenko M. 1O. KomyHikariii B ynpaBJiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Konmop, 2019. 304 c.

7. I'paboBcrka JI. M. MixHapoHi
Kwuis:

KOMYHIKaIii B MEHEIKMEHTI.

Bunasununii nim "KM Axkazgemia”, 2020. 208 c.

O.L

yHOpaBIiHHS
Exonomika

8. .SdxoBeHko AKTyalbHI ~ METOJH

TEXHOJIOT1! MEPCOHAJIOM  Ha
MiITPUEMCTBI. T IIPUEMCTBA!
cyyacHi mpobimemMu Teopii Ta MPaKTUKHU:
Marepianu ogMHAIIATOI MiKHAp. HAyK.-TIPaKT.
koH(]., 09-10 Bepecus 2022 p. Ogneca: OHEY,

2022. C.295-296.




a) yCHa;

0) MMCbMOBA;

B) Bi3yaJIbHa;

I') TOPU30HTAJIBHA;

1) BEpTUKaJIbHA;

€) Mi3HaBaJIbHA;

€) odimiiina;

K) HeodinilHa;

3) MEPEKOHYI0Ya;

1) TICUXOJIOTI1YHA;

1) MoJTiTHYHA.

7. IIporiec KOMyHIKaIii — 11e:

a) OJTHOCTOPOHHE TepeaaBaHHs 1HGOpMAIIiT;

0) mepenaBaHHs 1H(OpPMAIli 13 CHUJIOK TPOSBIB
MIOYYTTiB, IEPEKNUBAHD;

B) OOMIH iHpopMali€el0 MDK JBOMa abo
OLIIBIIIOI0 KIJIBKICTIO JIFOMIEH;

T') BUCJIOBJTFOBAHHS 3aXOIUICHHS,

1) iHopMmallis, sika 6e3MocepeIHbO MePeIAETHCS
B OpraHi3ario.

8. SIki iCHYIOTP OCHOBHI €JIE€MEHTH TIPOIeCy
KOMYHiKaIii (4 Bignosini)?

a) BIAMPABHUK 1 KOJTyBaHHS,

0) BIUIHB 1 BIaa;

B) NTOYATKOBUH;

T') KIHIIEBUH;

1) TIOB1AOMJICHHS 1 KaHAJIU TIepeadi,

€) IeKOlyBaHHS 1 MpuiiMay;

€) pazio3B’s30K;

K) TeIeOaueHHS;

3) iHOPMYBaHHS;

1) BITYK 1 paJlio3B’ 30K;

1) BII'YK, 3BOPOTHUH 3B’ SI30K;

i) inpopmarris;

i) dakTy.

9. JlekogyBaHHs — 11€:

a) 3aci6 nepenayi iHGopmarii,

0) mepeTBOPEHHS 17Iei Y CUMBOIT;

B) CYKYIIHICTh CUMBOJIIB;

T') IEpeTBOPEHHS CUMBOJIB y iH(OpMaIlito;

n) 3acidé mepemadi iHdopmMmarii Oe3rnocepeaHbO
BiJI KEpIBHUKA JI0 TiJIETJIOT0;

€) PaBUJIBHOI BI/IMOBI1/II HEMAE.

10. B opramizamisx 1  mIOIPUEMCTBAX
pPO3pI3HAIOTH  JBa  LUISIXM  MOUIWPEHHS
¢dopmanbHoOi iHpopMarii, a came (2 Biamosiai):
a) oGiniiHu;

0) HeodiiitHuii;

B) 000B’SI3KOBUIA;

') HEOOOB’ I3KOBUHA;

1) TOPU3OHTAIILHUM;

€) BEePTUKAJIbHUH.




Tema Ne 7. Cnenudika popmMyBaHHS BHYTPIlIHIX KOMYHIKATHBHUXCHCTEM

Ilepenik nuranb/3aBaaHb, 110 BHHOCUTHCS HA
00roBopeHHsi/onpanoBaHHs

PexomengoBaHi 1kepesia, 10NOMIZKHI
MaTepiajii Ta pecypcH

Jlekuis (2 ron.):
1. OcobmuBocti (hopMyBaHHS BHYTPIIIHIX
KOMYHIKallIHHUX CHCTEM
2. KomyHikaTuBHa KOMIIETEHTHICTh Ta Ii
CKJIJIOB1

1. Kurap B. M. KomyHikaTuBHMIA
Menemxment. KuiB: BwumaBaunrso "llentp
ya6oBoi miteparypu", 2018. 232 c.

2. Cabnin B. M., €Btyx . JI. Komynixkamii B
ynpasiiaHi opranizamiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Tumxo 1O. B. Komynikamii B ympaiiHHI.
Hapuanpamii mociOnuk. Kwuis: Llentp yu6oBoi
mitepatypu, 2018. 328 c.

4. I'paboBcbka JL. M. OcHoBH
KOMYHIKaTUBHOTO MEHEPKMECHTY. Kwuis:
Bupasununii gim "KM Axagemia", 2018. 224 c.

5. I'paborcrka JI. M., Crebenbcbkuii FO. M.
Komymnikarrii B MEHEIKMEHTI. Kuis:
Bupasununii gim "KM Axagemia", 2019. 232 c.

6. I'epacumenxo [I. B. Komynikamiiiamii
MeHemkMeHT. HapuanpHuii mnociOHuk. Kwuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Jucenkxo M. 1O. KomyHnikarii B ynpaBiiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Konpgop, 2019. 304 c.

8. TI'paborchka JL. M. MixHapoaHi
KOMYHIKaItii B MEHEIKMEHTI. Kwuis:
BungaBunuwmii gim "KM Axkagemis”, 2020. 208 c.

9.4xoBenko O.I. AkTyanbHI METOIMU TEXHOJOTIN

YOpaBJIiHHA TIEPCOHAJIOM Ha MIANMPUEMCTBI.
ExoHomika migmpueMcTBa: CydacHi MpoOiaeMu
Teopii Ta mpakThKW: Matepiaim OaUHAAIATOL
MDKHap. HayK.-mpakT. koHd., 09-10 BepecHs
2022 p. Oneca: OHEY, 2022. C.295-296.

10.Copoka  JI.M.
IMIUIEMeHTAaI1

Omuinka
KOMIUICKCY
KOMYHIKAI[ii Ha pPECTOPAHHOMY ITiIITPUEMCTBI.
Exonomiunnii Bichuk HTVYY «KIII» Ne 19.
2021. http://ev.fmm.kpi.ua/article/view/239745

e(heKTHBHOCTI
MapKETUHTOBUX

Ceminapcbke 3aHATTH (2 TOA.):
1. OcobnuBocti (GopmMyBaHHS BHYTPIIIHIX
KOMYHIKaI[IHHUX CUCTEM
2. KomyHikaTHBHa KOMIIETEHTHICTh Ta ii
CKJIaJIOB1

1. Kurap B. M. KomyHnikaTuBHMA
MeHemkMmeHnT. KwuiB: BupaBaunro "Llentp
yaboBoi mitepatypu", 2018. 232 c.

2. Cabnin B. M., €ptyx I. JI. KomyHikanii B
ynpasiiHHi opranizauniero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Tumkxo 0. B. KomyHnikauii B ynpaiiHHI.
HaBuanbuuii nmociOnuk. Kuis: Llentp yu6oBoi
miteparypu, 2018. 328 c.

4. T'paboBchbka JL. M. OcHoBH
KOMYHIKaTUBHOT'O MEHEJKMEHTY. Kuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemis”, 2018. 224 c.
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5. I'paboscpka JI. M., CreGenbebkuii 0. M.
Komymnixkarii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii mim "KM Axkagemis”, 2019. 232 c.
6. I'epacumenxo I. B. Komynikamiiinmii
MeHepkMeHT. Hapuanpauii nocionuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Jlucenkxo M. FO. KomyHikariii B yrpaBJIiHHi:
niapyunuk. Kuis: Konmop, 2019. 304 c.

8. I'paborchka JL. M. MixnapoaHi
KOMYHIKaIlii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasanunii mim "KM Axagemis”, 2020. 208 c.
9.5IkoBenko O.I. AxTyanbHiI METOAM TEXHOJOTIH
VOpaBJiHHA [E€PCOHAJIOM Ha MiJIPHEMCTBI.
ExoHnomika migmpueMcTBa: CydyacHl MpoOiaeMu
Teopii Ta mpakThKW: Matepiaiin OAMHAAISATOL
MDKHap. HayK.-mpakT. koH(., 09-10 BepecHs
2022 p. Oxeca: OHEY, 2022. C.295-296.
10.Copoka  JI.M.
KOMILIEKCY

Ominka  e(eKTUBHOCTI

IMIJIEMEHTAIi1 MAapKETUHIOBHX
KOMYHIKaI[ii Ha PECTOPaHHOMY MiIIPHUEMCTBI.
Exonomiunuit Bicauk HTVYY «KIIl» Ne 19.

2021. http://ev.fmm.kpi.ua/article/view/239745

3aBaaHHs A camMocTiliHoOI podoTu:
3aBaanus 1.
BuzHnaueHHs piBHSI KOMYHIKAOCIIbHOCTI.

3a 10omOMOror TecTOBHX 3aBlaaHb Nel
MepeBIpUTH BJIACHUU pIBECHB
KOMyHikaOenbpHOCTI. Po3pobutn pexomeHmarrii
II0JI0 METOJIB, SKi JOMOMOXYTh BHU3HAUUTH
piBeHb KOMYHIKaOEIbHOCTI JIOAUMHU. 3poOUTH
BHCHOBKH I10 POOOTI.
TexHosIOT14H1 aCHIEKTH MPOBEACHHS 3aHSTTS
TECT Ne 1
Bam motpiOHO gatm BiAmMoOBiAI Ha BCl HUXKYE
nojaHi 3amuTaHHs. BinbHO BuUpa)kallTe CBOIO
OYMKYy Ha KOXHE 3alHMTaHHSA: $KIIO Balla
BIMOBIAbL HA 3alUTaHHS MO3UTHBHA, TO
MIOMIThTE HMOT0 3HAKOM «+1», SKIIO HE 3TrijaHi,
3HAKOM «-».
bnank 3anurans
1. Yu Gararo y Bac qpy3iB, 3 SIKUMHU BU MOCTIHHO
CHLIKY€TECH?
2. Uu noBro Bac XBHIIIOE TMOUYTTS 00pasw,
CIpUYMHEHE BaM KUM-HeOyAb 3  Ballux
TOBapuIiB?
3. Uu nerko BU 3HalOMHUTECh 3 PI3HUMH
JToabMH?
4. Yu BaM MpHEMHIIIE 1 MPOCTilIe MPOBOIUTH
yac i3 KHUTAaMM YU MAaTd 1HIIE 3aHATTS, HIK
CHUIKYBaTHCS 3 TIObMU?
5. Uu 7erko BU BCTAaHOBIIOETE KOHTAKT 3

1. Kurap B. M.
MeHeKkMeHT. KuiB: BumaBHMITBO
yaboBoi giteparypu", 2018. 232 c.

2. Cao6mu B. M., €styx 1. JI. Komynikarii B
ynpasiinHi opranizamiero. Kuis: KHEY, 2019.
293 c.

3. Tumxo lO. B. Komynikarii B ynpasiiHHi.
Hapuanpuuii mocionuk. KuiB: Ilentp yu6oBoi
miteparypu, 2018. 328 c.

4. TI'pabGoBchka JL M. OcHoBH
KOMYHIKaTHBHOTO MEHEIDKMCHTY. Kuis:
Bungasunuwmii gim "KM Akagemis”, 2018. 224 c.
5. I'paborcrka JI. M., Crebenbcpkuii FO. M.
Komymnikartii B MEHEIKMEHTI. Kuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisa”, 2019. 232 c.
6. TI'epacumenxko I. B. Komynikamiiitauii
MeHeKMeHT. HaBuanpuuii nociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

7. Jlucenko M. lO. KomyHikauii B yrpaBiiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Konpgop, 2019. 304 c.

8. I'paboBchka JL. M. MixHapoHi
KOMYHIKaIlii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisa”, 2020. 208 c.
9.5IxoBenko O.I. AkTyanbHI METOJIM TEXHOJIOT1H

KomyHnikaTtuBHuit
"LlenTp

yIOpaBIiHHA MEPCOHAJIOM Ha MiJIIPUEMCTBI.
ExoHOMiKa miampueMcTBa: Cy4yacHi HpobiemMu
Teopli Ta mpakTuku: Marepianu OJWHAAIATOI
MDKHAp. HayK.-pakT. koH¢., 09-10 BepecHs
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JIIOIbMU, SIKI 3HAYHO CTapIli BiJ Bac 3a BikoM?

6. Un BaXkO BaM BKJIFOYATHCS B HOBI JJIsi Bac
KOMTIaHii?

7. Un nerko Bam BIAETHCS BCTAHOBUTU KOHTAKT
13 He3HAMOMUMHU JIFOIEMU?

8. Uum BaxKO BaM OCBOITHUCS Yy HOBOMY
KOJICKTHBI?

9. Yu mparsere BU IpY HAroJi Mo3HaAHOMHUTHUCS 1
no0ajiakaTH 3 HOBOIO JIIOAMHOIO?

10. Un nparyroTh Bac HABKOJMIIHI JIOAW 1 49U
9acTO XOYEThCs BaM MOOYTH HAOAUHIII?

11. Yu momgo6aeThecst BaM MOCTIHHO 3HAXOAUTHUCS
cepen Jroein?

12. Yu 3'aBidAIOTBCS Yy Bac MOYYTTS BaraHHsi,
HE3pYyYHOCTI YW  COPOM'SI3NIMBOCTI,  SIKIIO
MPUXOAUTHCA  TPOSIBIATH  1HINIATUBY, 1100
MO3HAHOMMTHUCS 3 HOBOIO JIFOJJUHOIO?

13. Yu mrobute BU OpaTtu y4acTb y KOJIEKTUBHHUX
3a0aBax?

14. Yu nouyBaere BU ceO€ HEBIIEBHEHO CeEpen
MaJIO3HallOMUX BaM JIIOA€ei?

15. Yu mnpumyckaeTe BH, IO MOXKETE BHECTHU
MOXBAaBJICHHS Yy Majo3HailomMy Uil  Bac
KOMITaHio?

16. Uu mparHere BU OOMEXHTH KOJO CBOIX
3HalloMux?

17. Un mouyBaere B ceO€ HEBHUMYIIIECHO, KOJHU
MOTpAIUIAE€Te y HE3HAHOMY BaM KOMITaHir0?

18. Yu mouyBaere B ceOe TOCUTH BIICBHEHUM 1
CIIOKIMHMM, KOJIM HEOOXIZHO TOBOPUTH TIPO
T0Ch BEJIMKIN TPYIIL JFOeH?

19. Yu maere Bu Oarato apy3iB?

20. Yun yacTo BM € IIEHTPOM YBaru CBOiX
TOBapHUIIiB?

BiamoBigi Ha 3anWTaHHSA MOXHA TOAATH Y
crieliaJbHOMY OJIAHKY B1JITTOB1ICH.

2022 p. Oneca: OHEY, 2022. C.295-296.
10.Copoka  JL.M.
IMIUIEMeHTaLil

Ominka  e(peKTUBHOCTI

KOMIUIEKCY ~ MapKEeTHHTOBHUX
KOMYHIKaIlif Ha pPECTOpPaHHOMY IiJIPUEMCTBI.
Exonomiunmii Bichuk HTVYY «KII» Ne 19.

2021. http://ev.fmm.kpi.ua/article/view/239745

Tema Ne 8. YnpasJiiHHS 30BHIIIHIMHM CHCTeMaMH KOMYHiKalliii.

Ilepeik nuTaHb/3aBIaHb, 1110 BAHOCUTHCS HA
00roBOpEHHS/ONPALIOBAHHSA

PexomennoBaHi Jkepesia, 10MOMIKHI
MaTepiajm Ta pecypcu

Jlekuis (2 rox.):
1. OcobGmuBocTi
KOMYHIKaI[IHHUX CUCTEM
2. 3B’S3KH 3 TPOMAJCHKICTIO SIK CHCTEMa
KOMYHIKaIii

30BHIIIHIX

1. bypmaka T. M. KomyHikaTuBHHIA
MEHE/PKMEHT: KOHCHEKT JISKIIH (ISl CTy/AEHTIB
dhopm
cneuiagbHocTi 073 — MeHemxMeHT); XapkiB.
Hall. YH-T MicbKk. Tocn-Ba iM. O. M. beketosa.
XapkiB : XHYMI im. O. M. bekeroa, 2019.
69 c.

2.KomyHiKaTUBHUH
BKa3iBKH  JI0
JUCLHUILTIHA

OakanaBpiaTy BCIX HaBYaHHS

MEHEIKMEHT:
CaMOCTIHOrO
CTYJCHTaM

METO/I.
BUBYEHHS
MepIIoro



http://ev.fmm.kpi.ua/issue/view/13283
http://ev.fmm.kpi.ua/article/view/239745

(bakamaBpCHKOT0) PIBHS BHIOI OCBITH JCHHOI
Ta 32049HO1 ()OpPM HaBYaHHS, creriaabHoCTI 281
«IlyGniune ynpaBiiHHS Ta agMiHICTpyBaHHS /
Xapk. Hall. TexH. VYH-T CiL rocm-Ba im. IL
Bacunenka ; Yxnaa. B.M. Haraes. Xapkis : [ 0.
B. |, 2020. 28 c.

3.KomyHiKaTUBHUI MEHEIKMEHT: METO/I. PEK.
no BuBd. nuch. / H.C. Ipuitmak ; [oHem. Hail.
YH-T eKOHOMiku 1 topriBmi im. M. Tyran-
BapanoBcrkoro, xad. Mapk., MEHEK. Ta IyOdI.
anmin. Kpusnii Pir: JJonHVYET, 2019. 45 c.

4. I'paboBebka JI. M., Crebenscpkuii FO. M.
Komymnikarrii B MEHEIKMEHTI. Kuis:
Bupasanunii mim "KM Akagemisa”, 2019. 232 c.

5. I'epacumenxo [I'. B. Komynikauiiinuit
MeHemkMeHT. HapuanpHuii nociOnuk. Kwuis:
KHEY, 2017. 248 c.

6. JIucenko M. 1O. KomyHikarii B yrmpaBiiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Konpgop, 2019. 304 c.

7.I'paboBcbka JI. M. MixkHapoaHi KOMYHIKaIIil

B MeHemxkMeHTi. Kuis: Bumasanuuii nim "KM

Axanemig", 2020. 208 ¢

Ceminapcbke 3aHsaTTs (2 10O1.):

1.

2.

Oco0mmBoCTI 30BHIIIHIX
KOMYHIKAI[IHHUX CUCTEM

3B’SI3KM 3 TPOMAJICHKICTIO K CHCTEMa
KOMYHIKaIlii

1. bypmaka T. M.  KomyHIKaTUBHHIA
MEHEKMEHT: KOHCTEKT JICKIIA (IJIs1 CTYJCHTIB
OakanaBpiaTy BCIX dhopm HaBYaHHS
cremianbHocTi 073 — MenemkmenT); Xapkis.
Hall. YH-T MiCbK. rocm-Ba iMm. O. M. beketona.
XapkiB : XHYMI' im. O. M. Bbekerosa, 2019.
69 c.

2.KoMyHIKaTUBHMI  MEHEIKMEHT:  METOJI.
BKa3iBKH IO CaMOCTIMHOTO ~ BUBYCHHS
JUCIUILIIHA CTyJICHTaM MePIIIOro
(6akayiaBpChbKOTO) piBHS BHUINOI OCBITH JEHHOL
Ta 3a04HO1 ()OpM HaBUaHHS, CIeniagbHOCTI 281
«[ly6niyHe ympaBiiHHS Ta aJAMIHICTpYBaHHS /
Xapk. Hall. TexH. YyH-T cil. rocm-Ba im. IL
Bacunenka ; VYxmaa. B.M. Haraes. Xapkis,
2020. 28 c.

3.KoMyHiKaTUBHUII MEHEIKMEHT: METO/I. PEK.
no BuB4. nuct. / H.C. Ilpuiimak ; JoHen. Har.
YH-T eKOHOMiku 1 topriBmi iM. M. Tyran-
Bapanoscekoro, kad. Mapk., MeHeK. Ta MyoOI.
aamid. Kpusnii Pir: JlTonHVYET, 2019. 45 c.

4. T'padoscbka JI. M., Crebenbebkuii FO. M.
Komymnikarii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisn”, 2019. 232 c.

5.T'epacumenko I'. B. KowmyHnikariitauit




MeHeKMeHT. Hapuanpuuii mociOunuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

6. JIucenko M. 1O. KomyHikarii B ynpaBiiHHi:
niapyunuk. Kuis: Konzmop, 2019. 304 c.

7. 7. TIpabocbka JI. M. MixHapoaHi
KOMYHIKaIlii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasanunii mim "KM Axagemis”, 2020. 208 ¢

3aBaaHHs A9 caMOCTiiHOI po6oTH:
CKJIACTH CBOE pe3loMe Ta Mpec-petis.

1. bypmaka T. M. KomyHiKaTUBHUIA
MEHE/DKMEHT: KOHCIIEKT JISKIiH (17151 CTYACHTIB
bopm
cnemiagbHOCTI 073 — MeHemKkMeHT); XapkKiB.

OakanaBpiaTy BCIX HaBYaHHS
Hall. YH-T MicbK. rocn-Ba iM. O. M. bekerosa.
XapkiB : XHYMI im. O. M. bekerosa, 2019. 69

C.

2.KoMyHIKaTUBHUI  MEHEDKMEHT:  METOJ.
BKa3iBKH [0 CaMOCTIMHOIO  BHBYEHHSA
IUCIHUILIIHU CTyJIeHTaM MepIIOTro

(6akayiaBpChbKOTO) PIBHS BHINOI OCBITH JEHHOT
Ta 3a09HOi (pOpM HaBYaHHS, creriaabHOCTI 281
«IlyGniyHe ympaBiiHHS Ta aJAMIHICTpYBaHHS /
Xapk. Hall. TeXH. YyH-T cul. rocm-Ba iM. Il
Bacunenka ; Yxman. B.M. Haraes. XapkiB : [ 6.
B. |, 2020. 28 c.

3.KomyHIKaTUBHUN MEHEIKMEHT: METO/. PEK.
no BuB4Y. auci. / H.C. [Ipuiimak ; Jlonen. Hail.
YH-T €KOHOMiKM 1 TopriBmi iMm. M. Tyran-
bapanoBcbkoro, kad. Mapk., MEHEK. Ta ITyOJI.
anmin. Kpusnii Pir: JJosHVYET, 2019. 45 c.

4. I'paboscbka JI. M., Crebenberkuii 0. M.
KomyHnikartii B MEHEIKMEHTI. Kwuis:
Bungasunuwmii gim "KM Axkagemis”, 2019. 232 c.

5.T'epacumenxo I'. B. KomyHnikamiiHuit
MeHekMeHT. HaBuansHuii nociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

6. Jlucenko M. 0. KomyHikariii B ynpaJiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Kongop, 2019. 304 c.

7. T'paGoBchbka JL M. MixHapoiHi
KOMYHIKaIii B MEHEIKMEHTI. Kuis:
Bupasununii nim "KM Akagemisa”, 2020. 208 ¢

Tema Ne 9. Opranizaniss edgeKTHBHOr0 KOMYHiKATHBHOTI'O IIpoLieCy B
Oprasizamisx.

IlepeJsik nuTaHb/3aBaHb, 0 BUHOCUTHCS HA
00roBopeHHsi/onpanoBaHHs

PexomennoBani Jkepesia, J0NOMIZKHI
MaTepiaJii Ta pecypcH

Jlekuis (2 rom.):

1. Bu3sHaueHHs e(eKTUBHOCTI B
KOMYHIKal[ifHOMY MEHEKMEHTI1
2. llpuHuunu opranizamii  epeKTHBHOro

KOMYHIKaI[IHHOTO MpoIiecy

1. bypmaka T. M. KomyHikaTuBHMI
MEHEJDKMEHT: KOHCIIEKT JIeKIiH (17151 CTYAEHTIB
OakanaBpiaTy BCIX bopm
cneuiagbHOCcTi 073 — MeHemKkMeHT); XapkKiB.

HaBYaHHA




3. Merogu  pO3BHUTKY

CUCTEM OpraHizaiii

KOMYHIKaI[iHHIX

Hall. yH-T MicbK. rocn-Ba iM. O. M. bekerona.
XapkiB : XHYMI im. O. M. Beketosa, 2019. 69
c.

2. Tepacumenko I. B. Komynikamiiiamii
MeHeDKMeHT. HaBuanpHuii mociOHuk. Kuis:
KHEY, 2017. 248 c.

3. I'paboscrbka JI. M. MixkHapoiHi KOMYyHIKaIii
B MeHemkMenTi. KuiB: Bumasununii nim "KM
Axanemis", 2020. 208 c.

4. T'paboscbka JI. M., Crebenschkuit FO. M.
Komymnikartii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bupasunuunii gim "KM Axagemia", 2019. 232 c.

5. KomyHIKaTUBHUH  MEHEKMEHT: METO/.
BKa3iBKH IO CaMOCTIMTHOTO  BHBYEHHS
TUCTIMTLUTIHA CTYJCHTaM MepIIOTro
(OakayiaBpChbKOTO) PIBHS BHINOI OCBITH JEHHOI
Ta 3a04HOi (pOpM HaBUYaHHS, creriaabHOCTI 281
«IlyGniyHe ympaBiiHHS Ta aJAMIHICTpYBaHHS /
Xapk. Hall. TeXH. YH-T cul. rocm-Ba iM. Il
Bacunenka ; Yxman. B.M. Haraes. XapkiB : [ 6.
B. |, 2020. 28 c.

6. KomyHiKaTHBHUI MEHEPKMEHT: METOJI. PeK.
no BuBdY. auci. / H.C. [Ipuiimak ; Jlonen. Hail.
YH-T €KOHOMiKM 1 TopriBmi iMm. M. Tyran-
bapanoBcbkoro, kad. Mapk., MEHEIK. Ta ITyOJI.
anmin. Kpuswii Pir: JIonHVYET, 2019. 45 c.

7. Jlucenko M. 1O. KomyHikariii B ynpaBiiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Konmop, 2019. 304 c.

8. Copoka JIL.M. Ominka eheKTHBHOCTI
IMIUTEMEHTAIll  KOMIUIEKCY  MapKETHHTOBHX
KOMYHIKAI[ii Ha PECTOPAHHOMY ITiIITPUEMCTBI.
Exonomiunuii Bicauk HTVYY «KIIl» Ne 19.
2021. http://ev.fmm.kpi.ua/article/view/239745

Ceminapcbke 3aHAaTTH (2 TO1.):

Buznauenns e(heKTUBHOCTI B
KOMYHIKal[iiHOMY MEHEIKMEHTI]
[Ipunuunm  opranizamii  epEeKTUBHOIO
KOMYHIKaIiiHOTO MpoIiecy

1.

2.

Mertonu  PO3BHUTKY
CUCTEM OpraHizariii

KOMYHIKaI[iHHUX

1. bypmaka T. M.  KomyHiKkaTUBHHIA
MEHEKMEHT: KOHCTEKT JICKIIA (IJIs1 CTYJCHTIB
OakanaBpiaTy BCIX dhopm HaBYaHHS
crenianbHocTi 073 — MeHemkmeHT); XapkKiB.
HaIl. YH-T Micbk. rocn-Ba iM. O. M. beketoBa.
XapkiB : XHYMI im. O. M. bekeroBa, 2019.
69 c.

2.I'epacumenxo I'. B. KomyHnikaniiinuii
MeHemmkMeHT. HaBuanpHuii mociOnuk. Kwuis:
KHEY, 2017. 248 c.

3.I'paboBcbka JI. M. MikHapoaHi KOMYHIKalii
B MeHeKMeHTI. Kuis: Bupasumumii gim "KM
Axanemig", 2020. 208 c.

4.T'paboscrka JI. M., Crebenbepkuii 0. M.
Komymnixkarii B MEHEHKMEHTI. Kwuis:
Bunasununii nim "KM Axkanemia", 2019. 232 c.
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5.KoMyHIKaTUBHHI ~ MEHEDKMEHT:  METOI.
BKa3iBKU IO CaMOCTIMHOTO  BUBYEHHS
JUCLMILIIHA CTyJIeHTaM MepIIoro

(bakamaBpCHKOTO) PIBHS BHIIOI OCBITH JCHHOI
Ta 32049HOT ()OpPM HaBYaHHS, creriaabHOCTI 281
«IlyGniune ynpaBiiHHS Ta agMiHICTpyBaHHS /
Xapk. Hal. Te€XH. YH-T cil. rocm-Ba im. IL
Bacunenka ; Yixman. B.M. Haraes. Xapkis : [ 0.
B. |, 2020. 28 c.

6. KoMyHiKaTHBHUI MEHEDKMEHT: METO/. PeK.
no BuB4. nuct. / H.C. Ilpuiimak ; [loHer. Hai.
YH-T €KOHOMIKM 1 Topriiali iM. M. Tyran-
bapanoBcbkoro, kag. Mapk., MEHeI K. Ta MyOI.
anmin. Kpuswii Pir: JIonHVYET, 2019. 45 c.

7.JTucenko M. 0. Komynikariiii B ynpaBJiHHi:
nigpyunuk. Kuis: Konnmop, 2019. 304 c.

8. Copoka JIL.M. Omiaka e(eKTUBHOCTI
IMIUIEMEHTalli  KOMIUIEKCY  MapKeTHHIOBUX
KOMYHIKAI[ii Ha PEeCTOPaHHOMY MiANPHUEMCTBI.
Exonomiunuii BicHuk HTVY «KIIl» Ne 19.
2021. http://ev.fmm.kpi.ua/article/view/239745

3aBaaHHs A9 caMOCTiliHOI podoTu:

Tectu:

1.CknagoBa mpoliecy KOMYHIKaIlii, o perystoe
B3a€EMO/III0 TAPTHEPIB Y CIUJIKYBaHHI:

1) KOMyHIKaTUBHA;

2) IHTEpaKTUBHA;

3) mepueneTuBHa.

2. KomyHikamiifHui KaHai — 11e:

1) creriajabHui BUJI KOMYHIKaIiiHOT
TISUTBHOCTI;

2) 3acid 1igecHpsAMOBAaHOTO  IepeaaBaHHs
iHdopmarrii;

3) marepianbHUN HOCIH 1H(DOpPMAIii;

4)  mkepeno, MmO  MICTUTh  TEPBHHHY
iHdopmarrtito.

3. 3MicToBi OiliiiHI MOBIJOMIEHHS MOXYTh
nepeaaBaTucs TaKUM KOMYHIKaIliHHUM
KaHAJIOM:

1) BepOanbHUM;

2) HehopMaIIbHHM;

3) HeBepOaTbHUM;

4) 3arajJbHUM.

4. BepOanbHuil KaHaJT KOMYHIKAIlii IPYHTY€ETbCS:
1) Ha 3aco0ax KOMyHiKallii,

2) piBHI MiACBIIOMOCTI;

3) MOBHHX 3/1I0HOCTSIX JIFOJINHH,

4) ycboMy 3a3Ha4EHOMY.

5. BepOanbHuil kaHaJl KOMYHIKallii peanizyeTbes
yepes:

1. bypmaka T. M.  KomyHikaTuBHHIA
MEHEKMEHT: KOHCTEKT JICKIIA (IJIs1 CTYJCHTIB
OakanaBpiaTy dhopm
cremianpHocTi 073 — MenemkmenT); XapkiB.

BCIX HaBYaHHS

Hall. YH-T MiCbK. rocm-Ba iM. O. M. beketona.

XapkiB : XHYMI' im. O. M. Bbekerosa, 2019.
69 c.

2.T'epacumenko I'. B. KomyHnikamiitHui
MeHekMeHT. HapuanpHuii mociOHuk. Kwuis:

KHEY, 2017. 248 c.

3.I'paboBchka JI. M. MixkHapo1H1 KOMYHIKaITii
B MeHemkMmenTti. Kuis: Bumasanuumii gim "KM
Axanemig", 2020. 208 c.

4.T'pabdoscrka JI. M., Crebenbchkuit FO. M.
Komymnikarii B MEHEKMEHTI. Kuis:
Bunasununii nim "KM Axkagemisa”, 2019. 232 c.

5.KoMyHIKaTUBHUII ~ MEHEIKMEHT:  METO/I.
BKa3iBKH [0 CaMOCTIMHOIO  BHUBYEHHS
JUCLHUILTIHA CTyJIeHTaM MepIIoro

(OakamaBpChKOTO) PIBHS BHIOI OCBITH JCHHOI
Ta 3a049HOT (JOPM HaBYaHHS, creniagbHOCTI 281
«Ily0OniuHe ynpaBiaiHHS Ta aaMiHICTpYBaHHS /
Xapk. Hall. TeXH. YH-T cil. rocm-Ba iM. IL
Bacunenka ; VYkman. B.M. Haraes. Xapkis.
2020. 28 c.

6. KoMyHiKaTUBHUI MEHEDKMEHT: METO/. PeK.
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1) MiMiKy;
2) nepenaBaHHS MOBHUX ITOBIJJOMJICHB;

3) pyxu;
4) cmix, TOCMIIIKY, IJ1ay.

6. Hesepbanbuuit KaHaj KOMYHIKaIlii
IPYHTYEThCS HA BAKOPHCTAHHI:
1) MiMikw;

2) MOBiIOMJICHb Y MMCBMOBIi (hopMmi;

3) OBiOMJICHB B yCHIl (opmi;

4) ycboro 3a3Ha4eHoro.

7. Jlns mepenaBaHHS MOBHHX ITOBIJOMJICHB
JIO/IMHA MA€ BOJIOITH:

1) mpupoAHOIO0 MOBOIO;

2) 1HO3EMHOIO MOBOIO;

3) WITY4YHOIO MOBOIO;

4) MOBHOIO 3/110HICTIO.

8. Tum ocoOuCTOCTI, $SKa Ma€ MOCTIHHO
MIJBUIIEHUNA HAacTpid (“Ay»xe KBaBa” JIOAWHA):
1) uKI01MHMI;

2) rinepTUMHUM;

3) menaHTUYHUM;

4) ex3aJIbTOBAHUM.

9. 3anexxHo BiJ HaMpsMKy pyxy iHpopmarii
KOMYHIKaIi OyBarOTh:

1) BepTHKaIbHI; TOPU30HTANIBHI,

2) ¢popMmanbHi; HeGopMabHi;

3) yCHI; MUCHMOBI;

4) odimiitai; HeodIiHHI.

10. OnuHunero BUMIpy KiTbKOCTI 1H(MOpMaIii €:
1) cnoBo;

2) OykBa;

3) ABOTUHA OJIMHUIIS;

4) eNneKTpUYHUN CUTHAI.

11. KomyHikaiiiHuii MEHEKMEHT — II€:

1) xonmenmis opranizamii  iHpopMaIiifHOi
TiSTTBHOCTI B OpraHizarii;

2) BUJ YIIPaBIIHCHKOI JISITBHOCTI;

3) cucrema BHYTPIIITHIX KOMYHiKaIlii
oprasizanii y cdepi yrnpasiinHs iHpopmalli€ero;

4) cuctema  aHajily Ta  YOpPaBIiHHA
iHpopMalliiHUMU TIOTOKaMU 1  pecypcamu
oprasizariii.

12.IlpunyckaHHd  MOBHUX  IOMMJIOK,  IIO

BUHUKAIOTh BHACIHIJOK HENPaBUJILHOIO BHOOPY
ClliB, c1abKoi aprymeHTaii — 1e 6ap’ep:

1) mep1oro BpakxeHHs;

2) HenpaBWIbHOI HACTAHOBY;

3) MoBH,;

4) HETaTUBHUX €MOIIIH.

13.bap’pu, 110 BUHHUKAIOTh BHACIIJOK PI3HUX
3HaHb MpPO MpeIMeT CIUIKYBaHHS Ta HOro
TICUXOJIOTIYHUX OI[IHOK — LI€:

no BuB4. nuch. / H.C. [puiitmak ; JloHen. Hail.
YH-T eKOHOMiku 1 TopriBmi iM. M. Tyran-
BapanoBcrkoro, xag. Mapk., MEHEDK. Ta IyOIl.
anmi. Kpusnii Pir: JITonHYET, 2019. 45 c.
7.JIucenxo M. 1O. KomyHikarii B ynpaBmiiHHi:
niapyunuk. Kuis: Konmop, 2019. 304 c.
8.Copoka JL.M. Omiaka edeKTUBHOCTI
IMIUIEMeHTaNii ~ KOMIUIEKCY = MapKeTHHTOBUX
KOMYHIKaIlif Ha pecTOpaHHOMY IiAMPHEMCTBI.
Exonomiunmii BicHuk HTYY «KII» Ne 19.
2021. http://ev.fmm.kpi.ua/article/view/239745
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1) mCMXOMOTOPHI;

2) KOTHITUBHO-TICHXOJIOT14HI;

3) CeHCOpPHO-MOBHI.

14. ®opmanbHi KOMYHIKaIlii TOJUIAIOTh HAa TaKi
BUJIH:

1) 3ipkomoaiOHi; AiaroHaNbHI;

2) BepTUKAJIbHI; TOPH30HTAIIBHI;

3) BHYTpiIIHi; 30BHIITHI.

15. OcHoBHA pOJIb KOMYHIKAITiii:

a) OCSATHEHHSI METH OpraHi3alii;

0) 3BepHEHHS;

B) JIOCSTTH 0a)KaHOTO PE3yJIbTATY;

r) J0CArTH Oa)kaHOI MOBEMIHKU SIK OKPEMMX
0ci0, Tak 1 KOJIEKTUBY.

Tematuka pedeparis.

KomyHikanis Sk cOIIOKYJIbTYpHHI MpoLiec B3aeEMOIT JIFOEH.
OCHOBHI XapakTepUCTUKHU J110BO1 KoMyHikauii y XXI cTomiTTi.
Crpykrypa I10BOT KOMYHIKAIIii.
XapakTepucTUKa OCHOBHUX KOMYHIKAllIMHUX HABUUYOK Yy J1JIOB1I KOMYyHIKallii.
KynbTypa ninoBoi komyHikarii.
KynbTypa MOBIIEHHS JTiJIOBOT JTFOAMHH.
BepbanbHa 1 HeBepOanbHa 1H(popMallis B 11710B1M KOMyHIKaIlii.
[Icuxonoriyai MexaHi3Mu i1 Ha apTHepa B AUTOBIM KOMYyHIKaLlii.
CortianbHuM CTATYC 1 POJACBUN PO3MOILT MO3UIIIN Y IJTOBIA KOMYHIKAITi.
0. EBpucTtHuHI METOIM PIllICHHS 3aBAaHb y IIJOBIH KOMYyHIKAIIii.
1. Crpykrypa i PyHKIIT KOH(IIKTIB y AUTOBIA KOMYHIKAIIii.

12.  Twunomorist KOHMITIKTIB.

13.  Cruni noBeiHKHA B KOHQIIKTHAX CUTYaIIisX.

14. Crparteris 1 TakTUKa KOH(IIIKTIB.

15. VpaxyBaHHs iHIUBIAyadbHUX OCOOJMBOCTEH OCOOU B JIIJIOBIH KOMYHIKAIIii.

16. OcHOBHI CTHJII AUIOBOT KOMYHIKaIIii.

17. JlimoBuWii €TUKET 1 HOT'O BIUIMB HA JIJIOBY KOMYHIKAITIIO.

18. IlcuxosoriyHui KJIIMaT TPYAOBOTO KOJEKTHUBY: HOTO (hOpMYyBaHHS 1 BIUIUB Ha JUIOBI
BIHOCHHHU.

19. Ertwmka ainoBoi KOMyHIKaItii.

20. TIlIpodeciitna koMyHiKallid 1 ii CKJIaH0BI.

21. KoMyHIKaTUBHHI MOPTPET KOHKYPEHTO3AATHOTO (haxXiBIIs.

22. bap'epu B KoMyHiKalii 1 iX MOAOTaHHS.

23.  OcobnuBOCTI Ai10BOi KOMYHIKaIlli B pI3HUX KpaiHax.

24. TlpocropoBa i IICHXOJOTiYHA JUCTAHINS MDK IMapTHEpaMHu, HEOOXIIHICTh opraHizarlii
MIPOCTOPY B JIIJIOBiH KOMYyHIKaIIii.

25. IligroroBka i mpoBeIEeHHS JIJIOBOT Oeciau.

26. IHTepHeT SK IHCTPYMEHT J1I0BOi KOMYHIKaIlii.

27. JlinoBa Hapaja: MiArOTOBKA 1 IPOBEACHHS.

28. IligroroBka i mMpOBEIEHHS ALTOBUX MEPETOBOPIB.

29. JloxymeHTalliiiHe 3a0e3neueHHs J1I0BOi KOMYHIKaILis.

30. IMimx OUIOBOI JIFOOUHU.

31. Pe3ynbTaTUBHICTH ALTOBUX KOMYHIKAIliH.

32. Mixkoco0oBi KOMyHiKaIlii B 1iJI0Bii cdepi.

33. IIponec komyHikarii i epeKTUBHICTh YIPaBIiHHS.

RBRBOo~NoR~LONE




34.

[TpuHIMTIN KOAEKCY M1T0BOT KOMYHIKAII1.

35. IliHHOCTI i CHMBOJIH B JiJIOBIf KOMYHIKAIIii.

36.  JlimoBi KOMyHiKallii Cy4yacHOTO MiIPUEMCTBA: HayKa a00 MUCTELTBO?

37. JlinoBa KoMyHiKalisi B mpodeciiiHiil TisIbHOCTI.

38. VYcHa ninoBa komyHikamig. JKaHpuW YCHOTO MiIOBOTO CHUIKYBAaHHS 1 NPHHLIUIHN
PO3TOpTaHHSL.

39.  MucTenTBO MUCHMOBOT JIIJIOBOi KOMYHIKAIIi1

40. IIpomucioBe NIMHUTYHCTBO K HE3aKOHHUH 301p KOMepIiiHOo1 iHpopMmarii.

41. ba3oBa TexHika AiI0BOT KOMYyHiKamii. BeaeHHs meperoBopis.

42. Crepeotunu i 6ap'epu JiIOBOrO CHUIKYBaHHS.

43. TudopmamiiiHa i ICUXOJIOTIYHA CTPYKTYpPa JAITOBOI KOMYHIKaILii.

44. Cwucnosi i ICUXOJOT14Hi 6ap'epu KOMYHIKaILii.

45.  JKanpu ainoBoi KOMyHIiKallii B MDKKYJIBTYpHIN cdepi.

46. OcoboBi pecypcu 1 6ap'epu IpH BUCTYIII TEPEJT ayTUTOPIETO.

47.  CouloKyabTypHI JOMIHAaHTH KOMYHIKaIlii.

48. Internet sik eTam pO3BUTKY MapKETHHIOBUX KOMYHIKAITii.

49.  Amnaii3 i BIOCKOHAJICHHS] CHCTEMH KOMYHIKaIlii B oprasizaii

50. 3MiHHI KOMYHIKAI[IHHOTO TIPOIIECY.

51. 3oBHINIHI KOMYHIKalli opraHi3arii.

52.  MaHIinyJISTHBHI TEXHOJIOTIT B CHCTEM] MaCOBUX KOMYHIKaITil.

53. TlogonaHHS MIKKYJIBTYpHHUX TIpoOJIeM SK OOOB'I3KOBa CKIIAJ0Ba KOMYHIKaIlii

MDKHApOIHUX KOMIaHii.

54. BmuuB Bi3yaJIbHOT KOMYHIKallii Ha OpeH]] Ta MapKETHHT KOMIaHii.

55.  Kpoc-KynbTypHi aclieKTH KOMYHIKaIlil B MKHApOTHOMY O13HECI.

56. BukopuCTaHHS COLIATBHUX MeZia Ui TPOCYBaHHS OpeHay Ta KOMYHIKamii 3i
CIIOKHMBaYaMH.

57. KpusucHuii KOMyHIKAaTHBHUN MEHEKMEHT: OCHOBHI CTpAaTerii Ta METO/IH.

58. Ponp xomyHikamiiHOi cTpaTerii B €eKTHBHOMY YIIPaBIiHHI TPOCKTaMHU.

59. KomyHikariifiHi acreKTH B3aeMO/Iii O13HECY Ta JACpKaBH.

60. BmiuB MOBHOI KyJbTYpH Ha KOMYHIKAIIIIO B OpraHi3aiii.

61. Po3BuTok iH(OpMAaIIHHUX TEXHOJOTIN Ta iX BIUIMB HA KOMYHIKaIlIHHUN MEHEPKMEHT.

62. KoMyHIKaTUBHUI MEHEIKMEHT B CIIOPTUBHOMY Oi3HECI.

63. BukopucTtaHHsS KOMYyHIKAIli sl 30UTbIIEHHS €(PEKTUBHOCTI MPOJAXKIB Ta 3aTyYCHHS

HOBUX KJII€HTIB.

64. CmiBrparsd Ta KOMyHIKAIlis MK T1IpO3aAUIaMHA BEJIMKOI KOMIIaHii.

65. KoMyHIKaTUBHHI MEHEIPKMEHT y rajy3i TOTeIbHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

66. BB ncuxosorii crokuBada Ha KOMYHIKaIlIiHY CTpaTerii0 KOMIaHii.

67. KomyHikaliss B yMOBax KapaHTHHY Ta JWCTAHIIHHOI POOOTH: HOBI BUKIHKH Ta
MO>KJIUBOCTI.

TecroBi 3aBIaHHA:

1. Cy6’exToM coliaabHOI KOMYHIKAIIi €:

1) indopmaris;

2) TOKYMEHT;

3) 0cOOHCTICTD;

4) yce 3a3HayeHe.

2. Bua xomyHikaniii, npu3HaueHuil 11 0OMiHy JyMKaMH B MyOniuHii dopmi (Ha 300pax,
3aCiZJaHHAX, KOH(EpeHIisX) Ui 3°sICyBaHHS BITHOCHH YYaCHUKIB OOrOBOPEHHS J0 3arajbHUX
T€3 BUCTYIY:

1) nebatu;

2) Topru;

3) mucnyT;



4) cmip;

5) ninoBa po3MoBa.

3. Bua komyHikamid, skuii nepeadadae ynpaBIiHCbKE CIIKYBAaHHS JIIOJEH Ha OCHOBI
JIOKa3iB Ta apryMEHTIB 3 METOI0 MOLIYKY ICTMHH IIJISXOM BCEOIYHOTO CIIBCTABJICHHS Pi3HHX
TTYMOK:

1) ninoBa po3MoBa;

2) oMCcKycis;

3) cmiBOecina;

4) mucnyrT.

4. BruiB Ha 1HIIMX 3 METOO 3MIiHM 1X CTaBJICHHS JI0 YOT'OCh — KU 1€ BKJIaJl KOMYyHIKaIlii:

1) mepekoHyOuunii;

2) odimiitHui;

3) HeodimiitHuit;

4) nepexnaaHui;

5) mi3HaBaJbHUM.

5. Ski icHy1O0Th (hOpMH KOMYHIKaIIH:

1) ycHa; muCcbMOBa;

2) Bi3yanpHa; abcyp/Ha;

3) ropu3oHTaNIbHA; BEPTUKAJIbHA;

4) mi3HaBaJIbHA; MEPEKOHYIOUA;

5) odiuiitHa; HeodiiiiHa;

6) IMCUXOJIOT1YHA; O TUYHA.

6. IIporec koMyHiKaIiil — 11e:

1) omHOCTOPOHHE TIepeaBaHHs 1HPOPMAIIIT;

2) nepenaBaHHs iH(OpMaIIii 13 CUIIOIO MPOSIBIB MOYYTTIB, IEPEKUBAHD;

3) oOmiH 1H(OpMaIli€ro MK IBOMa a00 OLITBIIOI0 KITBKICTIO JTFOJCH;

4) BUCIIOBIIIOBaHHS 3aXOIUJICHHS;

5) indopmarris, sika 6€3MocepeHbO MEPEAAETHCS B OPraHi3alliio.

7. JlekogyBaHHS — 1I€:

a) 3aci6 nmepemaui iHGopmarii,

0) mepeTBOPEHHS 1716l Y CUMBOIT;

B) CYKYITHICTb CUMBOIJIIB;

T') IEpEeTBOPEHHS CUMBOJIIB Y iH(DOpMaILito;

1) 3aci6 nepenayi iHGopmartii 6e3mocepeHBO Bl KEpIBHUKA JI0 MiAJIETIIONO;

€) IpaBUJIBHOI BIAMOBIAI HEMAE.

8. SIki € 1Ba OCHOBHI KaHAIM 1H(OpMAIIITHOro 3a0e31eUeHHsT KePIBHUKIB:

a) oiiiHu 1 HeoDIIHHIH;

0) MMCHbMOBUH Ta YCHHIA,

B) (opmatizoBaHM 1 CTUXIHHUI;

T') MUCbMOBUH Ta €JIEKTPOHHUI.

9. ®opma cUTyalifHOTO KOHTAKTY:

a) TIOB1JJOMJICHHSI,

0) BIATYK;

B) pO3MOBa;

T') BC1 BIAMOBII BipHI.

10. V nporeci 06MiHy iH(popMalli€ro BUIUISAIOTh TaKi €1€MEeHTH:

a) BIJIMPAaBHUK, KOJAYyBaHHs, MOBIJOMIIEHHS, KaHAIM Tiepeaadi, IeKOAyBaHHs, OJepXKyBad,
BIJIT'YK, 3BOPOTHIH 3B'30K;

0) nmimoBa po3moBa, Oecifa, OOrOBOpEHHs, CHip, IHCKYCis, TMolieMika, nedaTu, TOpr,
MIEPEroBOPH;

B) JiHIIHI, KiIbIIEB1, 0araTo3B's3Hi, 31pKOBi, iI€papXiyuHi;

r) BepOasibHi, HeBepOabHi, oililHi, Heo]iliiHi, TOPU30HTAJIbHI, BEPTUKAIbHI.



6. Ilonimuka Kypcy

IoJsriTKa 111010 BiABiyBaHHSI HABYAJbHHUX 3aHATb.

3rigao 3 «IlookeHHSAM TPO TOPSIOK OILIHIOBAHHS pPIiBHS HaBYAJIbHHUX JOCSTHEHBb
cryaentiB B ymoBax €KTC B IJAI'Y» cTyneHTH MaroTh 0OOB’SI3KOBO OyTH NPUCYTHIMH Ha
CeMiHAapChKHX 3aHATTAX. CTYACHT, IKUH 3 MOBAXXHUX MPUYMH, MiATBEPIPKEHUX TOKYMEHTAIBHO,
He MaB OyB BIACYTHIH Ha ceMiHApChKOMY 3aHSITTI, Ma€ IPaBO Ha BIANPALIOBAHHA Y
JIBOTH)KHEBUH TEPMiH IiCIIsl TIOBEPHEHHS 10 HaBuaHHsS. CTYAEHT, SIKM He BUKOPUCTAB HAJaHE
oMy TpaBO y BCTaHOBJICHUI TE€pMiH a00 MPOIYCTHB 3aHATTS 0€3 MOBAKHUX MPUYHH, OTPUMYE
3a kokHe mpomymieHHs 3aHATTs (0 OamiB. CTyAeHTH, SKi HABYAOTHCS 3a 1HAWBIITyabHUM
rpa¢ikoM, MalOTh B TIOBHOMY 00CS531 BUKOHATH JIOJIATKOBI 1HIMBIAyalIbHI 3aBJaHHS, ITOTIEPETHBO
Y3TOJMBILH iX 3 BUKJIaAadeM. [IpuCyTHICTE Ha MOYJIbHIN KOHTPOJIBHINH pOOOTI € 000B’ I3KOBOIO.
Y Bumaaky BIJICYTHOCTI CTyAE€HTa Ha MPOMDKHOMY KOHTpPOJII 3 TMOBaXHOI NPUYUHH,
MiATBEP/DKEHOT JTOKYMEHTaJIbHO, HOMY TpPH3HAYA€ThCS IHINA JaTa CKJIAIAHHS MOJYJIBHOL
KOHTPOJIbHOI pOOOTH.

IosiTuka akanemMiuHoi 100pOYeCHOCTI.

CryneHTu MaroTh JOTPUMYBATHUCh MPaBWJI aKaJeMIYHOiI JOOPOYECHOCTI BIANOBIAHO 10
«Komekcy akanemiunoi poOpouecHocti [JII'Y». HasBHicTe akagemiyHoro ruiariaTy B
CTYJEHTCbKUX pOOOTax € MiJCTaBOI0 [UIs BHUCTaBJICHHS HEraTMBHOI OLIHKU. CrnucyBaHHS
CTYJEHTIB I1J] 4ac MPOBEJACHHS MOyJIbHOT KOHTPOJIBHOI pOOOTH € MiJICTaBOO JJISi AOCTPOKOBOTO
MPUMUHEHHS 11 CKJIaJlaHHs Ta BUCTaBJICHHS HETaTUBHOI OI[IHKH.

7. IIpomidicnuil i niocymKoeuii KOHmMpo.ib

®opMa MPOMiKHOT0 KOHTPOJIIO
MoaynpHa KOHTPOJIbHA poO0Ta Ma€e KOMIUICKCHUN XapakTep: BOHA MICTUTh MTUTAaHHA Ta 25
TECTOBHUX 3aBJIaHb.
3pa3ok MOAYJIbHOI KOHTPOJIBLHOI pO00TH
1. Ha ssxomy erarmi KOMYHIKaIlliiHOr0 MEHEKMEHTY MPOBOATH KOMYHIKAIIHI JOCTIHKEHHS ?
Yomy?
2. OxapakTepu3yulTe MOITyKOBI, OITMCOBI 1 MOSCHIOBAIBHI JOCIIHKEHHS. BiMmoBiib CKIAIITh y
BUTISAl CXEMHU.
3. OxapakTepusyiTe KOXXHUHN 3 MPUHOMIB 300py JaHUX 11 KOMYHIKATHBHOTO JIOCITIPKCHHS.
Bapianr 1
1. Cy6’exTOM comiaibHOI KOMYHIKAIIii €:
1) indopmarris;
2) TOKYMEHT;
3) ocoOuCTICTh;
4) yce 3a3HaYECHE.
2. Bun xkoMmyHikamid, mpusHayeHWil [uisi oOMiHY AyMKamH B myOniuHid ¢opmi (Ha 300pax,
3acilaHHAX, KOH(EpeHIIsX) A 3’ ACyBaHHs BIIHOCHH YYaCHUKIB OOTOBOPEHHS JI0 3arajibHUX
T€3 BUCTYILY:
1) nebarw;
2) Topru;
3) nucnyT;
4) cnip;
5) ainoBa po3MoBa.
3. Bun komyHikaniil, sxuii nepenbadae ynpaBiaiHChbKe CIUIKYBaHHS JIFOJIEil HA OCHOBI JOKa3iB Ta
apryMEHTIB 3 METOIO MOIIYKY ICTUHU IIJISIXOM BCEOIUHOTO CMIBCTaBJICHHS PI3HUX TyMOK:
1) ginoBa po3MoBa;
2) mUCKycis;
3) cmiBOecina;



4) nucmyT.
4. BruiiB Ha 1HIIMX 3 METOIO 3MiHM 1X CTaBJICHHS JI0 YOT'OCh — KU 1€ BKJIaJl KOMYHIKAITii:

1) nepexoHy0OUMii;

2) odiuiiHui;

3) HeodimitHmii;

4) nepexiaIHui;

5) mi3HaBaIBHUM.
5. SIki icHyrOTh (hOPMH KOMYHIKAIIIH:

1) ycHa; nucbMOBa;

2) Bi3yasbHa; aOCyp/Ha;

3) ropu30HTaNIbHA; BEPTUKAJIbHA;

4) mi3HaBaJIbHA; IEPEKOHYIOYA,

5) odiuiitHa; HeodiiiiHA;

6) MCUXOJIOT1YHA; MO TUYHA.
6. [Iporec komMyHiKarii — 11e:

1) omHOCTOpPOHHE TepeaBaHHs 1HPOPMAIIiT;

2) nepenaBaHHs iH(OpMaLIii 13 CUIIOIO MPOSIBIB MOYYTTIB, IEPEKUBAHD;

3) oOMiH iH(popMali€ro MIXK ABOMa 200 OUIBIIOI0 KUIBKICTIO JIFOIEH;

4) BUCIIOBITFOBaHHS 3aXOIUICHHS;

5) indopmartis, sika 6e3nmocepeIHbO NEPENAEThCS B OpraHi3allilo.
7. JlexoyBaHHS — 11€:

a) 3acib mepenayui iHpopMmarii;

0) mepeTBOpPEHHS /1€l y CUMBOJT,

B) CYKYITHICTh CUMBOIJIIB;

I') IEpEeTBOPEHHS CUMBOJIIB y 1H(pOpMaIlito;

1) 3aci6 nepenayi iHGopmarrii 6e3mocepeHHO B KEpIBHUKA JI0 MiAJIETIIOTO;

€) IPaBUJIBHOI BIAMOBIII HEMAE.
8. SIki € nBa ocHOBHI KaHamu iH(pOpMaIiHOTrO 3a0e3NeYeHHS KePIBHUKIB:

a) oimiiHui 1 HeoDIIHHIH;

0) MICHbMOBUH Ta YCHHIA,

B) (opmaizoBaHMI 1 CTUXIHHU;

') MICbMOBHUH Ta CJICKTPOHHUMH.
9. ®opma cUTyamifHOrO KOHTAKTY:

a) TIOB1JJOMJICHHSI,

0) BiATYK;

B) PO3MOBa;

T') BC1 BIJIMOBIII BipHI.
10. Y nporteci 00MiHy iHGOpPMAITIEIO BUIIISAIOTH TaKi €IIEMEHTH:

a) BIJIIPAaBHUK, KOAYBaHHs, MMOBIJOMIICHHS, KaHAIM TNepeaadi, IeKOAyBaHHs, OJepXKyBad,
BIJI'YK, 3BOPOTHIii 3B'I30K;

0) nmimoBa po3moBa, Oecifa, OOrOBOpEHHs, CHip, IUCKYCis, MoJjieMika, nebaTu, TOpr,
MIEPETrOBOPH;

B) JIiHIMHI, KUIBIIEBI, 0araTo3B's3Hi, 31pKOBI, 1€papXivHi;

r) BepOanbpHi, HeBepOabHi, oiriliHi, HeodililiHi, TOPU30HTAIbHI, BEPTUKAJIbHI.
11. Bua xoMyHikamii, npusHaueHui Uit oOMiHYy OyMKamMu B myOmiuHiit ¢opmi (Ha 300pax,
3aCiZJaHHAX, KOH(QEPEeHLIsIX) /Ui 3’sICyBaHHS BIJIHOCHMH YYaCHHUKIB OOTOBOPEHHS /0 3arajJlbHUX
T€3 BUCTYIY:

1) neGarw;

2) Topru;

3) mucnyT;

4) cmip;

5) ninoBa po3MoBa.



12. O6’exTOM KOMYHIKaI[iHOI AiSTIBHOCTI €:
1) iHaMBIT;
2) OiojI0riyHa 11aM’SITh;
3) ncuxivyHa 1am’sTh;
4) comiajibHa I1aM’STb.
13. Bun xomyHikamii, skuii ependadae ynpaBIiHCbKE CHUIKYBaHHS JIIOJEH HA OCHOBI JTOKa3iB
Ta apryMEHTIB 3 METOIO MOIIYKY ICTUHU NUISIXOM BCEOIYHOTO CITIBCTABJICHHS Pi3HUX JTyMOK:
1) ninoBa po3MoBa;
2) oMcKycis;
3) cmiBOecina;
4) mucnyrT.
14. HeBnopsiakoBaHe 0OTOBOPEHHS, JIE PIOPUTET BiAJAETHCS HE MOPSAKY i oprasizaiii, a
OOKEBUILHUM 11ESIM:;
1) «Mo3K0Ba aTtaka»;
2) nebatu;
3) «KpyTJIUH CTLIY;
4) nonemika.
15. Tlo3a, MiMika, )KeCTH — 1€ B KOMYHIKaIlli:
1) mi3HaBaJIbHUM;
2) eKCTIpeCUBHUM;
3) mepeKOHYIOUHNI;
4) HECIIOBECHHIA;
5) odiiitHmii;
6) Heo]iIiiTHMIA.
16. BrumiB Ha iHIIMX 3 METOO 3MiHH 1X CTaBJICHHS J0 YOTOCh — SIKHH I1e BKJIaJT KOMYyHIKaIlil:
1) mepekoHyOunii;
2) odirmiituii;
3) HeodimiitHuit;
4) mepeKIIaTHu;
5) mi3HaBaJbHUH.
17. SIxi icHyt0Th (hOpMU KOMYHIKAIIii:
1) ycHa; muchMoBa;
2) Bi3yajbpHa; abCyp/Ha;
3) ropu3oHTaNbHA; BEPTUKAJIBHA;
4) mi3HaBaJIbHA; MIEPEKOHYIOUA;
5) odiniitHa; HeodiriiiHa;
6) ICUXO0JIOT1YHA; MO TUYHA.
18. Ilpouec komMmyHiKaIii — me:
1) ogHOCTOPOHHE NepeaaBaHHs iHpopmarrii;
2) nepenaBaHHs iH(opMallii 13 CHIIOI0 MPOSIBIB MOYYTTIB, IEPEKUBAHD;
3) oOMiH iH(]oOpMaIliero MK IBOMa a00 OLIBIIOK0 KITBKICTIO JTFOJCH;
4) BUCIIOBIJIIOBaHHS 3aXOIUICHHS,
5) indopmariis, sika 6€31MocepeIHbO MEPEAAETHCS B OPraHi3alliio.
19. Cniupaiitep — 1e:
1) daxiBelb 3 BeieHHs IEPErOBOPIB;
2) (axiBelb 3 HATArOIKEHHS KOMYHIKAIIIM B KPU30BUX CUTYAIlSX;
3) ceniaiict 3 MyOJIYHUX BUCTYIIIB, HAIIMCAHHS ITPOMOB;
4) cneniaict, 110 MPONOHYE iH(pOpMaIlito 3aJeKHO BiJ 3anuTiB 3MI.
20. /IlexonyBaHHs — 11€:
a) 3aci6 nepenadi iHhopMmariii;
0) mepeTBOpPEHHS 1/1ei y CUMBOJT,
B) CYKYIHICTh CUMBOJIIB,



T') IEPETBOPEHHS CUMBOJIIB y iH(pOpMaIIiro;

1) 3aci6 mepenayvi iHGopmariii 6e3mocepeHbO Bl KepiBHUKA JI0 MMiJIETIIOTO;

€) MPaBUILHOI BIATIOBIl HEMAE.
21. lllym — 1ie:

a) Oynb-sika iH(hopMallis, mepeadadeHa JHKepesioM, BOHA CTBOPIOE TIOMUJIKY B Tiepeadi;

0) T0/aTKOBHI CUTHAJ, HeTIepe10aYeHUH JKEpenoM iHpopMallii, 0 CTBOPIOE MMOMIIIKU B

nepeayi;

B) JIojatkoBa iHdopMallis, HemependadeHa OTPUMYBaudeM, IO CTBOPIOE TOMHJIKA B
nepeayi;

r) OyIb-KUI JOAATKOBHI CUTHAJ HemlepeadaueHuit ukepesioM indopMariii.
22. SIxi € 1Ba OCHOBHI KaHaIH iH(pOpMaIiitHOTO 3a0e31eueHHs KepiBHUKIB:

a) odimiitanit 1 HeoPimiiHIN;

0) MUCHMOBHI Ta yCHUI;

B) (opmaizoBaHU 1 CTUXIHHUH;

I') IUCbMOBUH Ta €JIEKTPOHHUI.
23. ®opma cUTYaIliTHOrO KOHTAKTY:

a) TIOB1JJOMJICHHSI,

0) BIATYK;

B) PO3MOBa;

T') BC1 BIAMOBI/I BIpHI.
24. Y nporieci 0OMiHY iHPOPMAIIi€I0 BUAISIOTH TaKi €IEMEHTH:

a) BIJIIPAaBHUK, KOJAYyBaHHS, MMOBIJOMJICHHS, KaHAIM Nepeaadi, IeKOAyBaHHs, OJepXKyBad,
BIJI'YK, 3BOPOTHIM 3B'I30K;

0) nminoBa po3MoBa, Oecima, OOTOBOpPEHHS, CIIIp, JAMUCKYCis, ToJieMika, nebaTH, TOPTH,
MIEPEroBOPH;

B) JIIHIWHI, KUTBIIEBI, 0araTo3B'si3Hi, 31pKOBI, 1€papXivHi;

) BepOanpHi, HeBepOabHi, oiriliHi, Heo]iIiiiHi, TOPU30HTAIIbHI, BEPTUKAJIbHI.
25. Buam xomyHikaiii (4 Biamosimi):

a) BXigHa;

0) BUXiJIHA;

B) iHOpMaTHBHA 1 EKCITPECUBHA;

r) odiriitHa;

1) HeodiiiiHa;

€) TIEPEKOHYI0Ya;

€) TIOB1IOMJICHHS;

’K) PO3MOBA;

3) 3BEPHEHHS;

1) PO3YMIHHS;

1) colliadbHO-PUTYaNIbHA;

i) mcuxosorivyxa;

1) HECJIOBECHA;

K) abCTpakTHa.

8. Kpumepii oyinroeanns pe3yibmamie HaUaHHA

IIxana Ta cxema (popMyBaHHSA MiICYMKOBOI OL[IHKHU
Pe3ynbraTi HaBYaHHS 3 OCBITHIX KOMIIOHEHTIB OLIHIOIOTHCS 3a 100-0anbHOI0 MIKaOH0
(Bim 1 mo 100) 3 mepeBeACHHAM B OLIHKY 32 TPATUI[IHOIO HIKAJIOK «BIAMIHHO», «I100pe»,
«3aJ10BUIBHOY», «He3a70BiIbHOY». [lepeBeneHHs migcymkoBoro Oamy 3a 100-0anbHOIO MIKaOO

OLIIHIOBAHHS B IMiJICYMKOBY OIIHKY 3@ TPaJUIiI{HOIO IIKAJIO0 3TiAHO Tabi. 1.
Tabmums 1.
IlepeBenenns nigcymkoBoro 6amy 3a 100-0abHOO IKATOIO OLIHIOBAHHS B MiJICYMKOBY

OIIIHKY 32 TPAJAULIHHOIO MIKAJIO0



HincymkoBuii 6a Ouinka 3a TpaAMUiiiHOIO HIKAJI0I0
90-100 BIAMIHHO
89-70 no0pe
51-69 3a0BIJILHO
1-50 HE3a0BLILHO

3aranbHa OIIHKA 32 KypC BHCTAaBIJISETHCS 33 Pe3yJIbTaTaMH IOTOYHOrO, MPOMIDKHOTO Ta
MiICYMKOBOTO KOHTPOJIIO 3TiIHO TaoI. 2.

Tabmuns 2.
@opmyBaHHsI 3araJIbHOI OIIHKH 32 KypC
MakcumajibHa 40 6auis 10 6aniB 50 GauiB (TmicyMKOBHIA
KUIBKiCTB (MTOTOYHMIA KOHTPOJB) | (TPOMIDKXHHIA KOHTPOJIb) KOHTPOJIb)
o0aJjiB CepeHbO3BAXKEHHM Oan — CepeHbO3BAKEHU CepeIHbO3BAXKEHUI
OLIIHOK 3a BIAMOBiAl Ha 0aJ1 OIIHOK 3a 0aJj1 OILIHOK 3a
CEMIHAPChKUX 3aHSTTSIX TEOPETUYHI MUTAHHS TEOPETUYHI MUTAHHS
Ta BUKOHAHHS Ta/ab0 MPaKTUYHI Ta/ab0 MpaKTHYHI
IHAMBIAYyalbHUX 3aBJIaHb, 3aBJaHHS, IKUH 3aBJIaHHS, IKAN
SIKUI TIEpEBOAUTHCA Y nepeBouThbes y 100- nepeBoauThes y 100-
100-6anpHy mKamy 3 OanpHy MIKATY 3 OanpHy IIKATY 3
BAaroBUM KO€(]II[IEHTOM | BaroBUM KO€(]illiEHTOM | BaroBUM Koe(illi€HTOM
0,4 0,1 0,5
MiunimanabHuit 20 GautiB (TOTOYHMIA 6 GaniB (mpoMixuamii | 25 GaiB (TTiICyMKOBHIA
MOPOroBuii KOHTPOJIb) KOHTPOJIb) KOHTPOJIb)
piBeHb

Kpurepii ouiHioBaHHS i 4ac NOTOYHOr0 KOHTPOJIIO
[lix 4ac TOTOYHOrO KOHTPOJIIO OIHIOIOTHCS BIJIMOBIMI CTYJIEHTA Ha CEMIHAPCHKHUX
3aHATTAX, a TAKOXK PE3YJIbTATH CAMOCTIMHOI Ta 1HAMBIMyalTbHOI poOoTH. HapaxyBanHs OamiB 3a
MMOTOYHUM KOHTPOJIb BIIOYBAETHCS BIAMOBIAHO 10 «I10I0KEHHS TIPO TOPSIIOK OIIHIOBAHHS PIBHS

HaBYAJIBHUX JOCSITHEHb CTylaeHTiB B ymoBax €KTC B IAI'Y»

(http://idgu.edu.ua/wp-

content/uploads/2020/09/polozhennja_pro porjadok ocinjuvannja_rivnja_navchalnyh dosjahne

n zi zminamy-vid-28.08.2020-protokol-1.pdf)

OniHOBaHHS POOOTH HAa CEMIHAPCHKUX 3aHATTAX, I1HAMBIAYadbHOI Ta CaMOCTIHHOI
poOOTH 3HIMCHIOEThCSA 3a MmKao Big «0» 1o «5». Kpurepii oriHOBaHHS HaBYaIbHUX
JOCSITHEHB 3/100yBayiB BUIIOI OCBITH HA CEMIHAPCHKUX 3aHATTAX MPUBEIEHI y Ta0I. 3.

Ta0muus 3.

Kpurepii oriHOBaHHS HaBYAJIBLHUX JOCITHEHb 37100yBaviB BHIOT OCBITH Ha

CeMiHapCBKI/IX 3aHATTAX

Ouinka

Kpurepii oniHioBaHHSI HABYaJIbHUX JI0CATHEHD

5 0aJiB

OriHtoeThCcst po0OTa CTYACHTA, SIKUI y TOBHOMY 00CS31 BOJIOIE
HaBYaJIbHUM MaTepiaJioM, BUTbHO, CAMOCTIHHO i apryMEHTOBaHO HOTro
BHUKJIQJIa€, TJIMOOKO Ta BCEOIYHO PO3KPUBAE 3MICT TEOPETHYHHX
3allUTaHbh Ta TMPAKTHYHUX 3aBJlaHb, BUKOPUCTOBYIOUM TPU IHOMY
00OB’SI3KOBY Ta JOJATKOBY JITEPATypy, BUIBHO TIOCIYTOBYETHCS
HAyKOBOIO TEPMIHOJIOTi€l0, PO3B’sA3y€ 3ahadl CTaHAAPTHUM abo
OpUTIHAJIILHUM CIIOCOOOM, HABOJAWUTH APryMEHTH Ha MiATBEPKECHHS
BJIACHUX JYMOK, 3/1IHCHIOE aHaJli3 Ta pOOUTh BUCHOBKH.

4 d6am

OriHtoeThcst poOOTa CTYACHTA, SIKUW TOCTATHHO MOBHO BOJIOJIE
HaBYAIbHUM  MarepiaJioM, OOIPYHTOBaHO HOro BUKJIaJae, B
OCHOBHOMY PO3KPHUBAE 3MICT TEOPETHUUHUX 3AMUTAHb Ta MPAKTUYHUX
3aBJaHb, BUKOPHUCTOBYIOUHM IPH I[OMY OOOB’S3KOBY JiTE€paTypy,
po3B’si3y€e  3adauli  CTaHAAPTHUM  CIOCOOOM,  MOCITYTOBYETHCS
HayKOBOK) TEPMIHOJIOTI€r0. AJie PH BUCBITICHHI JACSIKUX MHUTAHb HE



http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2020/09/polozhennja_pro_porjadok_ocinjuvannja_rivnja_navchalnyh_dosjahnen_zi_zminamy-vid-28.08.2020-protokol-1.pdf
http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2020/09/polozhennja_pro_porjadok_ocinjuvannja_rivnja_navchalnyh_dosjahnen_zi_zminamy-vid-28.08.2020-protokol-1.pdf
http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2020/09/polozhennja_pro_porjadok_ocinjuvannja_rivnja_navchalnyh_dosjahnen_zi_zminamy-vid-28.08.2020-protokol-1.pdf

BHCTa4a€ JIOCTATHBOI IITMOWHU Ta apryMEHTallil, JOMYyCKAIOThCS MPU
IIbOMY OKpEeMi HeICTOTHI HETOYHOCTI Ta He3HAYH1 TTOMHUJIKH.

OmniHroeTecsi poOOTa CTYJIEHTA, SKUHA BIITBOPIOE 3HAYHY
YaCTUHY HAaBYAJIILHOTO MaTepiajy, BHCBITIIOE HOro OCHOBHHUM 3MICT,
BUSIBIISIE €JIEMEHTAPHI 3HAHHA OKPEMHUX IOJI0KEHB, 3alIUCY€ OCHOBHI
3 6aamn dbopmynu, piBHsAHHS, 3akoHW. OOHAK HE 3JaTHUW 1O TJIHOOKOTO,
BCceOIYHOrO  aHamizy, OOIpYHTYBaHHS Ta apryMeHTamii, He
KOPHUCTYETbCS ~ HEOOXIJHOIO  JITepaTyporo, JOIMYCKa€e  iCTOTHI
HETOYHOCTI Ta MOMIJIKH.

OmniHroeTscsi poOOTa CTYIEHTA, SIKMH JOCTaTHBO HE BOJIOIIE
HaBYAJILHUM MatepiayioM, OJHaK (parMeHTapHO, MOBEpXoBO (0Oe3
2 dasmm apryMeHTamii ¥ OOTpYHTYBaHHS) BHKJIAZAa€ OKPEMi IHTaHHS
HaBYaAJIbHOI AMCLMUILIIHU, HE PO3KPUBAE 3MICT TEOPETUUHUX MUTAHB 1
MPAKTUYHHX 3aBAAHb.

OmuiHIo€eThCS poOOTa CTYACHTA, SIKHI HE B 3M031 BUKJIACTH 3MICT
OUIBLIOCTI MUTAaHb TEMHU Ta KYpCY, BOJOJII€ HABYAJIbHUM MaTepiajioM
Ha pIiBHI pO3MI3HABAHHA SBUII, JIOMYCKA€ ICTOTHI TOMUJIKH,
BIJIOBIJIA€ HA 3allUTaHHSI, 1110 NOTPEOYIOTh OJAHOCIIBHOI BIIIOBII.

1 6an

OuiHioeTbCcsl poOOTa CTYyJIEHTa, SIKHH HE BOJIOJIE HAaBYAIbHUM
0 0auxiB MarepiaJloM Ta He B 3MO31 HOro BHCBITJIUTH, HE PO3YMi€ 3MICTY
TEOPETUYHHX NMUTAHb Ta MPAKTUYHUX 33BJIaHb.

Kpurepii oniHtoBaHHs po3B’si3aHHS 3a]a4 MPeICTaBIeHO y Tao. 4.
Tabmus 4.
KpuTepii oniHioBaHHs po3B’si3aHHS 3a]1a4

Ouinka Kpurepii ouiHlOBaHHSI HABYAJIbHUX JI0CATHEHb

Po3B’si3anHs 3amaui € abcomoTHO BipHUM. CTYIEHT BOJIOJIE€ 3HAHHSAMHU
) METOIMKU 3MINCHEHHS PO3paxyHKIB, BMIE HECTAaHIAPTHO MiAXOAUTH [0

S basin po3B’s3aHHs 3amay  (BHpILIEHHS CUTyalii) Ta poOMTH OOIpyHTOBaHI
BHCHOBKH.

4 6aan 3amaua po3B’s3aHa BIpHO, ajie OOIPYHTYBaHHSI BUCHOBKIB € HEJIOCTaTHIM

3 Gaun 3amgaya po3B’ﬂ3a§a BIpHO, ajJie¢ HeMa€ BUCHOBKIB Ta X1 PO3B’sA3aHHS 3a/1adl
(BrpaBu, cuTyarlii) He MOJaHO.

2 basm [Ipu po3B’si3aHHI 3a/1a4i BHSIBJICHI HETOYHOCTI, TOMUJIKU B PO3paxyHKaXx.

1 6an [IpakTruHe 3aBaaHHs PO3B’sA3aHE HEBIPHO.

0 6agiB He Oyno cipoGu po3B’si3atu 3a1a9y

3n00yBau BUINOI OCBITH Ma€ OyTu OI[iHEHUI He MeHII SiK 3 70% ceMiHapChKUX 3aHSTh,
nepe0aYeHuX HABYAIBHUM IUIAHOM. Y BHIAJKY, SKIO 3J00yBau BHINOi OCBITH HE OyB
OLIIHEHMH 3 BIAMOBITHOI KUTBKOCTI 3aHSTh, BiH oTpuMye O OaiiB 3a KOXKHE 3aHATTS, 3 IKOT'O MaB
Oytu omiHenuii. [Ipu 1pomy 3100yBady BHIOi OCBITHU MOXKE OyTH 3apaxOBaHO BHUKOHAHHS
IHAMBIAyaTbHUX 3aBIAaHb 3a TIEBHE 3aHATTS SKIIO BiH He OyB OIIIHEHWUN 3a pe3yabTaTaMH
MIPOBE/ICHHS CEMiHAPCHKOTO 3aHSTTS.
OcHOBHMMM BHUJAMH I1HAWBIAyallbHUX 3aBlaHb €: MIArOTOBKAa JOMOBiAeH, pedeparis;
PO3B’sI3yBaHHS 3aj1a4, BUPIIICHHS CUTYallIHHUX 3aBJIaHb TOIIO.
OuiHroBaHHs J1ONOBiAL (pedepaTy) 31MCHIOETHCS 32 TAKUMHU KPUTEPISIMU: CaMOCTIHHICTb
Ta OPUTIHATBHICTh JOCHIKEHHS, BUKOHAHHS TMOCTABIEHUX aBTOPOM 3aBJaHb, 3JaTHICTb
3MIACHIOBATH y3arajdbHEHHS HAa OCHOBI OMpAIlIOBAaHHSA TEOPETUYHOrO MarTepiany Ta BiJCYTHICTh
MOMIIOK TpH O(opMIeHHI IUTYBaHHS ¥ TMOCHIAaHb Ha JpKepena, sKICHa Mpe3eHTallis
PE3yNbTaTiB BIACHOTO JOCTIIKEHHS.
InpuBinyanbHe 3aBAaHHS € OOOB’S3KOBUM ISl BUKOHaHHS. Pazom 3 Tum  3100yBad
OCBITH MOJKE 3allpOMOHYBATU CBOIO TEMY JIOMOBiAL (pedepary) y BiIMOBIIHOCTI A0 OCOOUCTHX



HAYKOBO-JIOCHIITHUX 1HTEPECIB Ta MOTOJUTH ii 3 BUKIagadyeM. OKpiM IOTO Y SIKOCTI BUKOHAHHS
1H/IMBITyadbHOTO 3aBJaHHS 3700yBady BHILNOI OCBITHU MO)XXE OyTH 3apaxOBaHO MPOXOJUKECHHS
OHJIAMH-KYypCiB (y BIAMOBIAHOCTI J0 3MiCTy HaBYalnbHOI Aucuuiuling) Ha miaardopmax EdEra,
Coursera, Prometheus Ta iHmux. 3apaxyBaHHsS BiOYBaeTbcs 3a HasBHOCTI cepTUdIKaTy Mpo
yCIIIITHE MTPOXOKEHHS KypCy.

KpuTepii ouiHioBaHHSA MO1Y/IbHOI KOHTPOJILHOI pO60TH

OmniHrOBaHHS MPOMDKHOTO KOHTPOJIO 3IIMCHIOEThCS 3a MIKaIOK Bixm «0» mo «10».
3aranpHa OIlIHKA 3a MOJYJbHY KOHTPOJBHY POOOTY € cepelHiM apupMETHYHHM OI[IHOK 3a
KO)KHE THUTAaHHS/3aBJaHHA, sKa TMepeBoauThCs 3a 100 OanbHOIO IIKAJIOK Ta MHOXKHTHCS Ha
koedimient 0,1. Kpurepii omiHOBaHHS TEOPETHYHHUX Ta MPAKTUYHHUX 3aBJIaHb, SIKI BKIIFOYCHO JI0
MPOMIDKHOTO KOHTPOJIIO, HaBeleHO Yy Tabu. 3-4. ¥V pasi, gkmo 37100yBad BHUIIOI OCBITH 3a
MIPOMDKHUN KOHTPOJb OTPUMaB MEHINEe HUK 6 OaiiB, TO BIH BBAXKAETHCS TAaKUM, L0 HE CKJIAB
MIPOMIKHUIM KOHTPOJIb. Y rpadi «IpOMDKHUI KOHTPOJIbY BUCTaBIsAEeThCs O OaiB.

KpuTepii ouiHioBaHHA i Yac niaAcyMKOBOIro KOHTPOJIIO

CemecTpoBi eK3aMEHU B YCHIM MPOBOMATH 3a Outeramu. Ex3ameHamiifHuii O171€T MICTHTH
7B TCOPETHYHUX MMUTAHHSA 1 OJHY 3amaqy. Kputepii OIiHIOBaHHS TEOPETUYHUX Ta MPAKTHUHUX
3aBJaHb, K1 BXOJATH J0 MiJICYMKOBOT'O KOHTPOJIIO, HaBEICHO y Ta0. 3-4.

Pe3ynbTar exk3ameHaliifHOrO KOHTPOJIIO BU3HAYAETHCA K CEpPEeIHE apU(PMETHUHE OLIHOK
(cepemubo3BakeHUW Oajn) CTyIeHTa, 0 BIH OTPUMaB 3a KOXXKHE 3 THTAaHb (3aB/IaHb)
ex3ameHariifaoro Oinmera. Ileii G6am mepeBomuThes 3a 100-0anmpbHOIO TIKAIO0, a BU3HAYCHHIA
MMOKa3HUK MHOXKHTHCSI Ha BaroBuil koedirieHT 0,5 Ta OKPYTIIO€THCA A0 MUIoro. SKimo 3700yBady
BHIIOi OCBITH OTPUMAaB HEAOCTATHIO KUIBKICTh OaiB 3 TOTOYHOTO KOHTpOtO (MeHie 20 OaiB)
a00 HE CKJIaB MPOMDKHHUW KOHTPOJIb, BIH HE JOMYCKAEThCS JO CKJIAJAHHS CEMECTPOBOTO
eK3aMeHy, a Y BIZIOMOCTI OOJIIKY YCITIIITHOCTI BUCTABJISIETHCS OIIHKA «HE3aJ0BIITLHOM.

VY pasi, skmo 3100yBad BHUINOI OCBITH 3a €K3aMEH OTPHUMAaB CEPEIHBO3BAXKEHUU Oai
MeEHIIe, HiX 2,75, TO BiH BB@KAEThCA TAKUM, III0 HE CKJIaB €K3aMeH. Y Tpadi «miacyMKOBUMA
KOHTPOJIb» BUCTABISIETHCS () OaiB.

3n00yBaui, Kl He 3’ SBUJIMCS Ha KOHTPOJIbHI 3aX0JM, BBAKAIOTHCS TAaKUMHU, 10 OJAEPKaIU
He3a10BUIbHY OIiHKY (0 6aniB 3a 100-6anpHOIO0 MIKamor0). Kpurepii omiHOBaHHS MPU opraHizaii
OCBITHBOT'O TIPOLIECY 13 3aCTOCYBaHHSM TEXHOJOTIM JUCTAaHIIHHOTO HaB4YaHHSA. Y pasi
MIPOBEJICHHS! OCBITHHOI'O IIPOLECY Y AUCTAHI[ITHOMY PEXHUMI, IOPSIOK HOro opraHizalii perymtoe
«ITomo>keHHsT TIPO  OpraHi3alil0 OCBITHROTO IIPOIECY 13 3aCTOCYBaHHSM TEXHOJIOTIH
JUCTAHLIMHOTO HaBYaHHS B [3MailbCbKOMY J€p:KaBHOMY TyYMaHITapHOMY YHIBEPCUTETI»
(http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2020/12/polozhennja-pro-orhanizaciju-osv.-procesu-iz-
zast.-tehnolohij-dyst.-navch.-2020.pdf).

JlucraHuiiHui peXUM HaBYaHHA Tiependayae MPOBENEHHS HaBYAJIbHUX 3aHATbH,
KOHTPOJIbHUX 3aXOJlIB Ta CaMOCTiiHOI poOOTH 3700yBauiB BIAMOBIAHO 10 poOOYOi Mporpamu
HABYAJIbHOT AUCLUTUTIHH.

JlucraHiiiiHa KOMYHIKallisl yYaCHUKIB OCBITHHOT'O MPOLIECY MiJl YaC CHHXPOHHOT'O PEKUMY
HAaBYaHHS MOXE 31MCHIOBATHCS uepe3 OHIAWH-TIIATPOPMHU MPOBEACHHS BiJlc0 KOH(DEpeHIiit
Google Meet a6o Zoom.

[ToTouHuil KOHTPOJIb Pe3yJIbTATIB HAaBYAHHS 37]00yBadiB BHUILOI OCBITH 3/1IHCHIOETHCS Mij
yac TMPOBEACHHS IUCTAHIIMHMX 3aHATh, a TAaKOX [UISXOM OLIHIOBAHHS CaMOCTIHHUX
1HAMBIyadbHUX 1 TPYNOBUX 3aBJaHb, 110 BUKOHYIOThCS 3/100yBayaMH OCBITH B €JEKTPOHHIN
(dbopMi Ta HaJCUIAIOTHCA 10 CUCTEMHU MIATPUMKH nucTaHIiiiHoro HaBuaHHs (LMS Moodle abo
Google Classroom).
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3aBraHHs TPOMDKHOTO KOHTPOJIO BHUKOHYIOTHCS 3/100yBauyaMH OCBITH B €JEKTPOHHIN
(dbopMi Ta HAJICUIAIOTHCS JI0 CHCTEMHU MIATPUMKH nucTaHIiiiHoro HaBuaHHs (LMS Moodle abo
Google Classroom), siKi OLIHIOIOTHCS 32 MMOAAHUM BHIIE AJITOPUTMOM.

Merius T.K.

Bukiaagau WAAT T
" (nionuc) (I115)

3arBep/KeHO Ha 3acifjaHHi KadeApu YHpaBIiHHS MiJIPUEMHHUIBKOI Ta TYPUCTHYHOIO
nisutbHICTIO poToKoT Ne 1 Bin «01y BepecHs 2022 p.

Merins T.K.

3aBinyBau kadeapu AAG
(nionuc) (I115)
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