
 

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ІЗМАЇЛЬСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ ГУМАНІТАРНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

ФАКУЛЬТЕТ УПРАВЛІННЯ, АДМІНІСТРУВАННЯ ТА ІНФОРМАЦІЙНОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ 

КАФЕДРА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЮ ТА ТУРИСТИЧНОЮ 

ДІЯЛЬНІСТЮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РОБОЧА ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

 

 

 

 

Операційний менеджмент       
 (назва навчальної дисципліни) 

 

освітній ступінь   бакалавр        
(назва освітнього ступеня) 

галузь знань  07 Управління та адміністрування      
(шифр і назва галузі знань) 

спеціальність  073 Менеджмент  
(код і назва спеціальності) 

освітня програма «Менеджмент: бізнес-адміністрування» 

 

тип дисципліни  обов’язкова       
(обов’язкова / вибіркова / факультативна) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ізмаїл – 2019 

 



ПОГОДЖЕНО: 

Гарант освітньо-професійної програми  

 

______________Гилка У.Л. 
             (підпис, ініціали, прізвище)  

 

РЕКОМЕНДОВАНО: 

кафедрою управління 

підприємницькою та туристичною 

діяльністю протокол № 1  від 27.08.2019 р. 

 

Завідувач кафедри  _________Сорока Л.М. 
                                                    (підпис, ініціали, прізвище) 

 

ПОГОДЖЕНО: 

Голова навчвально-методичної ради  

факультету управління, адміністрування та  

інформаційної діяльності 

 

_________________ Федорова О.В. 
(підпис, ініціали, прізвище)  

 

 

 

 

 

 

 

Розробники програми: Викладач кафедри управління підприємницькою та 

туристичною діяльністю Метіль Т.К; 

 

Рецензенти програми: д.е.н., проф. кафедри управління підприємницькою та 

туристичною діяльністю Коваль В.В. 

 

  

 

 

  

 

                                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

© Метіль Т.К., 2019 

© ІДГУ, 2019 

 

 

 



1. ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 

 

Найменування показників 

Розподіл годин за навчальним 

планом 

Денна Заочна 

Кількість кредитів: 4 
Лекції: 

22 - 

Модулів: 1 Практичні заняття: 

Загальна кількість годин: 120 - - 

Рік вивчення дисципліни за навчальним 

планом: 4 

Лабораторні заняття: 

- - 

Семестр: 7 
Семінарські заняття: 

24 - 

Тижневе навантаження (год.): 

- аудиторне: 6 

- самостійна робота: 8 

Консультації: 

2 - 

Індивідуальні заняття: 

Форма підсумкового контролю: екзамен - - 

Мова навчання: українська 
Самостійна робота: 

72 - 

 

 

2. МЕТА ДИСЦИПЛІНИ 

 

 Навчальна дисципліна «Операційний менеджмент» є складовою освітньо-

професійної програми підготовки фахівців за освітнім ступенем «Бакалавр» в галузі знань 07 

«Управління та адміністрування» спеціальності 073 «Менеджмент». Має статус вибіркової 

компоненти циклу професійної підготовки. Предметом вивчення навчальної дисципліни є 

процес формування у студентів наукового світогляду та спеціальних знань з теорії та 

практики операційного менеджменту.  

Дисципліна «Операційний менеджмент» спрямована на формування у студентів 

теоретичних знань та вироблення практичних навичок щодо обґрунтування та прийняття 

управлінських рішень, які стосуються виробничої діяльності вітчизняних підприємств та 

організацій. Дисципліна орієнтує на формування сучасного управлінського мислення та 

забезпечення ефективного поєднання всіх видів ресурсів підприємства з метою найкращого 

використання в залежності від ринкових потреб. 

 Метою викладання навчальної дисципліни є формування у студентів компетентності 

щодо базових принципів, основних категорій, сучасних концепцій, теоретичних положень і 

практичних методів управління основною діяльністю підприємств та умінь розроблення 

операційної стратегії, створення і використання галузевих операційних підсистем як основи 

забезпечення досягнення місії організації.  

Головними завданнями, що мають бути вирішені у процесі викладання дисципліни, 

є: усвідомлення того, що операційна система є однією з найважливіших складових будь-якої 

організації, а спеціалісту в галузі управління потрібні ґрунтовні знання основ та 

категорійного апарату операційного менеджменту; засвоєння принципів та методів 

раціонального організування, планування і контролювання за функціонуванням операційних 

систем різних видів; набуття вмінь щодо розроблення операційної стратегії підприємства; 

набуття вмінь щодо обґрунтування рішення стосовно створення операційної системи, 

підтримки належного режиму її поточного функціонування; забезпечення якості результатів 

операційної діяльності організації; отримання знань щодо особливостей операційного 

менеджменту на підприємствах різних галузей. 

Передумовами  вивчення дисципліни «Операційний менеджмент» є: 

«Мікроекономіка та макроекономіка», «Економіка підприємства», «Планування і контроль 

діяльності суб’єктів господарювання». 



Міждисциплінарні зв’язки «Операційний менеджмент» тісно пов’язаний з такими 

предметами як: «Стратегічне управління», «Аналіз господарської діяльності», 

«Адміністрування виробничої системи», «Контролінг», «Фінансово-економічна безпека». 

 

3. ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 

Вивчення навчальної дисципліни передбачає формування та розвиток у студентів 

компетентностей та програмних результатів навчання відповідно до освітньо-професійної 

програми: «Менеджмент: бізнес-адміністрування» та стандарту вищої освіти України зі 

спеціальності 073 Менеджмент 

Інформація про компетентності та відповідні їм програмні  

результати навчання за дисципліною 

Шифр 

компе

тентно

сті 

Компетентності 

Шифр 

програ

мних 

результ

атів 

Програмні результати навчання 

Загальні компетентності (ЗК) 

ЗК4 Здатність застосовувати 

знання у практичних 

ситуаціях 

ПРН 3. Демонструвати знання теорій, методів 

і функцій менеджменту, сучасних 

концепцій лідерства.  

  ПРН 4. Демонструвати навички виявлення 

проблем та обґрунтування 

управлінських рішень 

  ПРН 7. Виявляти навички організаційного 

проєктування.  

ЗК5 Знання та розуміння 
предметної області та 
розуміння професійної 
діяльності. 

ПРН 3. Демонструвати знання теорій, методів 

і функцій менеджменту, сучасних 

концепцій лідерства.  

 

ЗК11 Здатність до адаптації та дії в 

новій ситуації 

ПРН 10. Мати навички обґрунтування дієвих 

інструментів мотивування персоналу 

організації.  

  ПРН 16. Демонструвати навички самостійної 

роботи, гнучкого мислення, 

відкритості до нових знань, бути 

критичним і самокритичним 

ЗК12 Здатність генерувати нові 
ідеї (креативність). 

ПРН 12. Оцінювати правові, соціальні та 

економічні наслідки функціонування 

організації.  

Спеціальні (фахові) компетентності (СК) 

СК1 Здатність визначати та 

описувати характеристики 

організації 

ПРН 5 Описувати зміст функціональних сфер 

діяльності організації 

СК2 Здатність аналізувати 

результати діяльності 

організації, зіставляти їх з 

факторами впливу 

зовнішнього та внутрішнього 

середовища. 

ПРН 8. Застосовувати методи менеджменту 

для забезпечення ефективності 

діяльності організації.  

 

СК3 Здатність визначати 

перспективи розвитку 

організації. 

ПРН 7. Виявляти навички організаційного 

проєктування.  

 



СК4 Вміння визначати 

функціональні області 

організації та зв’язки між 

ними. 

ПРН 5 Описувати зміст функціональних сфер 

діяльності організації 

СК5 Здатність управляти 

організацією та її підрозділами 

через реалізацію функцій 

менеджменту. 

ПРН 7. Виявляти навички організаційного 

проєктування.  

 

СК7 Здатність обирати та 

використовувати сучасний 

інструментарій менеджменту. 

ПРН 8. Застосовувати методи менеджменту 

для забезпечення ефективності 

діяльності організації.  

 

  ПРН 10. Мати навички обґрунтування дієвих 

інструментів мотивування персоналу 

організації.  

  ПРН 12. Оцінювати правові, соціальні та 

економічні наслідки функціонування 

організації.  

СК10 Здатність оцінювати 

виконувані роботи, 

забезпечувати їх якість та 

мотивувати персонал 

організації. 

ПРН 4. Демонструвати навички виявлення 

проблем та обґрунтування 

управлінських рішень 

  ПРН 6. Виявляти навички пошуку, збирання 

та аналізу інформації, розрахунку 

показників для обґрунтування 

управлінських рішень.  

СК12 Здатність аналізувати й 

структурувати проблеми 

організації, формувати 

обґрунтовані рішення. 

ПРН 4. Демонструвати навички виявлення 

проблем та обґрунтування 

управлінських рішень 

СК17 Здатність ідентифікувати та 

оцінювати ризики 

недосягнення управлінських 

цілей бізнесу, недостовірності 

звітності, недотримання 

законодавства, збереження й 

використання його ресурсів. 

ПРН 19. Вміти визначати  ризики недосягнення 

управлінських цілей бізнесу, 

недостовірності звітності, 

недотримання законодавства, 

збереження й використання його 

ресурсів. 

 

 

Матриця відповідності компетентностей результатам навчання за дисципліною 

НРК 

Шифр  

компете 

нтності 

Результати навчання 

Знання Уміння Комунікація 
Автономність та 

відповідальність 

ЗК4 ПРН 3. ПРН 4. ПРН 3. ПРН 7. 

ЗК5 ПРН 3.  ПРН 3.  

ЗК11  ПРН 10. ПРН 16. ПРН 16. 

ЗК12    ПРН 12. 

СК1  ПРН 5   



СК2  ПРН 8.   

СК3    ПРН 7. 

СК4  ПРН 5   

СК5    ПРН 7. 

СК7  ПРН 8. 

ПРН 10 
 

ПРН 12. 

СК10   ПРН 6. ПРН 4. 

СК12  ПРН 4.   

СК17  ПРН 19.  ПРН 19. 

 

4. ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛІНИ 

№ 

з/п 
Назви модулів / тем 

Кількість годин  

(денна форма навчання) 

Кількість годин  

(заочна форма навчання) 

А
у
д
и

то
р
н

і 

Л
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ц
ії
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ем

ін
ар
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к
і 
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р
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ч
н
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о
р
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н

і 

К
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н
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л
ь
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ц
і
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Ін

д
и
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і 
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н
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н

а 

р
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б
о
та

 

А
у
д
и
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і 
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н
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і 

К
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в
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н
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р
о
б
о
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1 Операційний менеджмент 

як різновид 

функціонального 

менеджменту  

4 2 2 - - - 7        

2 Операційна стратегія як 

основа проектування 

операційної системи  

4 2 2 - - - 7        

3 Операційна система 

організації: поняття, склад 

та види  

4 2 2 - - - 7        

4 Операційна діяльність: 

ресурси, процеси та 

результати 

4 2 2 - - - 7        

5 Управління процесом 

проектування  операційної 

системи 

4 2 2 - - - 7        

6 Управління поточним 

функціонуванням 

операційної системи 

8 4 4 - - - 7        

7 Основи управління 

проектами 

8 4 4 - - - 7        

8 Основи менеджменту якості 4 2 2 - - - 7        

9 Управління 

результативністю 

операційної діяльності  

4 2 2 - - - 7        

Підготовка до проміжного 

контролю 

- - - - - - 2        

Підготовка до підсумкового 

контролю 

- - - - - - 7        

Консультація -  - - 2 - -        

Разом:120 48 22 24 - - - 72        

 

 

 



5. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

5.1. Зміст навчальної дисципліни за темами 

 

Тема 1. ОПЕРАЦІЙНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ ЯК РІЗНОВИД 

ФУНКЦІОНАЛЬНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ  

1.1 Об’єктивні закономірності управління операційним процесом.  

1.2 Галузеві особливості операційної функції.  

1.3 Сутність і місце операційного менеджменту в системі менеджменту організації.  

1.4 Функції, методи і принципи операційного менеджменту.  

 

Тема 2. ОПЕРАЦІЙНА СТРАТЕГІЯ ЯК ОСНОВА ПРОЕКТУВАННЯ 

ОПЕРАЦІЙНОЇ СИСТЕМИ  

2.1 Сутність та етапи розробки операційної стратегії організації.  

2.2 Стратегічні й тактичні рішення операційного менеджменту.  

2.3 Проектування товару і послуги.  

2.4 Специфіка стратегії процесу.  

 

Тема 3. ОПЕРАЦІЙНА СИСТЕМА ОРГАНІЗАЦІЇ: ПОНЯТТЯ, СКЛАД ТА 

ВИДИ  

3.1 Сутність та структурна побудова операційних систем.  

3.2  Особливості та властивості операційної системи  

3.3  Класифікаційні підходи до операційних систем.  

 

Тема 4 . ОПЕРАЦІЙНА ДІЯЛЬНІСТЬ: РЕСУРСИ, ПРОЦЕСИ ТА 

РЕЗУЛЬТАТИ 

4.1 Операційний  процес: сутність, структура та принципи організації.  

4.2 Типи операційних процесів.  

4.3 Організація операційного процесу у просторі і у часі.  

4.4 Ресурси операційної системи.  

 

Тема 5. УПРАВЛІННЯ ПРОЦЕСОМ ПРОЕКТУВАННЯ  ОПЕРАЦІЙНОЇ 

СИСТЕМИ 

5.1 Сутність, цілі та етапи проектування операційних систем.  

5.2 Особливості проектування продукту та процесів у сфері послуг.  

5.3 Процес проектування підприємства.  

 

Тема 6. УПРАВЛІННЯ ПОТОЧНИМ ФУНКЦІОНУВАННЯМ ОПЕРАЦІЙНОЇ 

СИСТЕМИ 

6.1 Стратегічне планування в операційній системі  

6.2 Агрегатне планування  

6.3 Управління  матеріально-технічним   забезпеченням   підприємства.  

6.4 Оперативне управління операційним процесом.  

6.5 Організація диспетчеризації виробництва продукції.  

6.6 Управління матеріальними запасами.  

6.7 Управління запасами залежного і незалежного попиту  

 

Тема 7. ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ ПРОЕКТАМИ 

7.1  Проектний підхід до управління операційною системою.  

7.2  Життєвий цикл проекту. Планування проекту.  

7.3  Відпрацювання розкладу проекту за допомогою графіка Гантта.  

7.4  Контроль виконання проектів.  

7.5  Методи сіткового планування в управлінні проектами.  

 



Тема 8. ОСНОВИ МЕНЕДЖМЕНТУ ЯКОСТІ 

8.1 Поняття про фактори забезпечення якості товарів і послуг та їх  

значення.  

8.2 Показники якості продукції.  

8.3 Якість та конкурентоспроможність операційної системи.  

8.4 Системи управління якістю продукції.  

8.5 Зарубіжний досвід управління якістю продукції.  

 

Тема 9. УПРАВЛІННЯ РЕЗУЛЬТАТИВНІСТЮ ОПЕРАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  

9.1 Продуктивність операційної діяльності як основна мета операційного   

менеджменту.  

9.2 Показники результативності функціонування операційних систем.  

9.3 Моделювання процесу управління продуктивністю операційної системи.  

9.4 Фактори впливу на динаміку продуктивності організації.  

9.5 Шляхи підвищення продуктивності операційної системи.  

 

5.2. Тематика семінарських занять. 

 

Тема 1. Операційний менеджмент як різновид функціонального менеджменту  

Тема 2. Операційна стратегія як основа проектування операційної системи  

Тема 3. Операційна система організації: поняття, склад та види  

Тема 4 . Операційна діяльність: ресурси, процеси та результати 

Тема 5. Управління процесом проектування  операційної системи 

Тема 6. Управління поточним функціонуванням операційної системи 

Тема 7. Основи управління проектами 

Тема 8. Основи менеджменту якості 

Тема 9. Управління результативністю операційної діяльності  

 

5.3. Організація самостійної роботи студентів. 

Самостійна робота студента (далі – СРС) як невід’ємна складова освітнього процесу у 

вищому навчальному закладі є однією з форм оволодіння навчальним матеріалом поза 

межами аудиторної роботи, в час, вільний від обов’язкових навчальних занять. Кожен вид 

самостійної роботи фіксується в академічному журналі окремою графою. Результативність 

виконання конкретних завдань для СРС оцінюється в балах від «0» до «5» і фіксується в 

академічному журналі. СРС може містити крім обов′язкової складової, ще й вибіркову. 

Обов′язкова складова СРС передбачає опанування програмного матеріалу дисципліни. 

Вибіркова складова передбачає виконання завдань, які студент вибирає з метою підвищення 

свого професійного рівня, особистого рейтингу.  

Загальний обсяг СРС з дисципліни  «Операційний менеджмент» становить 72 год. (108 

год.). 

Основні види самостійної роботи, які запропоновані студентам для засвоєння 

теоретичних знань з дисципліни «Операційний менеджмент» : 

➢ опрацювання теоретичних основ прослуханого лекційного матеріалу з 

використанням конспекту лекцій, підручника, довідкової літератури; 

➢ підготовка до семінарських занять;  

➢ вивчення окремих питань, що винесені на самостійне опрацювання; 

➢  пошукова робота з електронними джерелами; 

➢ підготовка і написання рефератів; 

➢ підготовка студентів до проведення поміжного (модульного) контролю та 

заліку. 

 

 



Розподіл годин на виконання СРС 

№з/п Вид самостійної роботи Кількість годин 

  Денна форма 

навчання 

Заочна 

форма 

навчання 

1. Опрацювання лекційного матеріалу 10 10 

2. Підготовка до семінарських занять 10 16 

3. Підготовка до модульного (проміжного) 

контролю 

2  2 

4.  Опрацювання тем, винесених на самостійну 

підготовку, в тому числі конспектування за 

заданим планом 

4 10 

5. Підготовка рефератів (доповідей) 6 10 

6 Участь у науково-дослідній роботі 

(теоретичне дослідження, експериментування, 

написання тез, статей, виступ з доповіддю на 

студентській конференції та ін.) 

10 20 

7 Проходження курсів на платформах ЕdEra, 

Prometheus 

20 20 

8 Вирішення управлінських ситуацій та 

виконання тестових завдань 

10 20 

9 Загалом 72 108 

 

Завдання для самостійної роботи студентів 

Назва теми Зміст самостійної роботи студентів Кільк

ість 

годин 

Форми 

звітності 

Тема 1. 

Операційний 

менеджмент як 

різновид 

функціонального 

менеджменту 

Перелік питань: 

1.1 Об’єктивні закономірності управління 

операційним процесом.  

1.2 Галузеві особливості операційної функції.  

1.3 Сутність і місце операційного менеджменту в 

системі менеджменту організації.  

1.4 Функції, методи і принципи операційного 

менеджменту 

Підготувати доповіді відповідно до теми 

заняття (вимоги: відсутність плагіату, тривалість 

3-5 хв). Орієнтована тематика:  

 1. Дослідження виробничих процесів 

компанії X.  

2. Розвиток сучасних технологій у сфері 

виробництва Y. 

3. Порівняльний аналіз японської та 

американської систем управління виробництвом. 

4. Виробнича стратегія компанії X: 

особливості формування та реалізації.  

 

Завдання для самостійної роботи: 

Завдання має бути надіслано на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

7 Конспект, 

опитування 

Тема 2. 

Операційна 

Перелік питань: 

2.1 Сутність та етапи розробки операційної 

7  Конспект, 

опитування, 



стратегія як 

основа 

проектування 

операційної 

системи  

 

стратегії організації.  

2.2 Стратегічні й тактичні рішення операційного 

менеджменту.  

2.3 Проектування товару і послуги.  

2.4 Специфіка стратегії процесу.  

Завдання для самостійної роботи: 

Підготувати реферат на одну із тем (5-7 стр) 

Тема рефератів: 

1. Досвід розроблення нової продукції (або 

інноваційної) в компанії .  

2. Еволюція виробничих систем: основні 

етапи та особливості. 

3. Концепція ощадливого виробництва та 

проблеми її реалізації на вітчизняних 

підприємствах. 

4. Досвід реалізації концепції ощадливого 

виробництва у провідних компаніях світу. 

5. Особливості управління якістю в японських 

компаніях.  

6. 1Індустрія 4.0. як провідний тренд 

«Четвертої промислової революції».  

Завдання має бути надіслано на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

підготовка 

реферату 

Тема 3. 

Операційна 

система 

організації: 

поняття, склад та 

види 

Перелік питань: 

3.1 Сутність та структурна побудова операційних 

систем.  

3.2  Особливості та властивості операційної 

системи  

3.3  Класифікаційні підходи до операційних 

систем 

Тестові завдання: 

 

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

7  Конспект, 

відповіді 

питання,  

виконання 

тестових 

завдань, 

Тема № 4. 

Операційна 

діяльність: 

ресурси, процеси 

та результати 

 

Перелік питань: 

4.1 Операційний  процес: сутність, структура та 

принципи організації.  

4.2 Типи операційних процесів.  

4.3 Організація операційного процесу у 

просторі і у часі.  

4.4 Ресурси операційної системи.  

Завдання для самостійної роботи: 

Тестові завдання: 

1) Об’єктом операційного менеджменту 

вважають:  

а). операційну функцію організації;  

б). операційну систему організації;  

в). управлінські операції;  

г). функції менеджменту 

2) За типом середовища операційні системи 

поділяються на: 

7  Конспект, 

опитування, 

виконання 

тестових 

завдань, 

перевірка 

огляду 

джерел з 

теми 



а). жорсткі та гнучкі; 

б). радіальні, радіально-вузлові та 

деревоподібні; 

в). промислові, технічні, транспортні, освітні 

тощо; 

г). прості, складні та надскладні. 

3) Індивідуальну операційну систему 

характеризують такі ознаки:  

а). проходження ресурсів через систему 

одиницями або невеликими групами;  

б). унікальність кожної одиниці продукції, 

одиничний характер операційного процесу, 

тривалий операційний цикл;  

в). подібність окремих одиниць продукції;  

г). безперервність потоку ресурсів на «вході» 

системи. 

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

Тема 5. 

Управління 

процесом 

проектування  

операційної 

системи 

Перелік питань: 

5.1 Сутність, цілі та етапи проектування 

операційних систем.  

5.2 Особливості проектування продукту та 

процесів у сфері послуг.  

5.3 Процес проектування підприємства.  

Завдання для самостійної роботи: 

Написати есе на одну із тем (2-3 стор): 

1. Конкурентоспроможність сучасних 

промислових компаній: фактори забезпечення та 

перспективи посилення.  

2. Управління виробництвом на підприємствах в 

умовах соціалістичної економіки: особливості та 

проблеми.  

3. Адитивні технології: сутність, особливості та 

їх роль у розвитку сучасних компаній.  

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

7  Конспект, 

опитування, 

написання 

есе, 

перевірка 

огляду 

Інтернет 

джерел 

Тема 6. 

Управління 

поточним 

функціонуванням 

операційної 

системи 

Перелік питань: 

6.1 Стратегічне планування в операційній системі  

6.2 Агрегатне планування  

6.3 Управління  матеріально-технічним   

забезпеченням   підприємства.  

6.4 Оперативне управління операційним 

процесом.  

6.5 Організація диспетчеризації виробництва 

продукції.  

6.6 Управління матеріальними запасами.  

6.7 Управління запасами залежного і 

незалежного попиту  

Підготувати конспект до питань та 

презентацію до теми. 

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

7  Конспект, 

опитуванн, 

вирішення 

завдань, 

перевірка 

огляду 

Інтернет 

джерел 



заняття 

Тема 7. Основи 

управління 

проектами 

 

Перелік питань: 

7.1  Проектний підхід до управління операційною 

системою.  

7.2  Життєвий цикл проекту. Планування проекту.  

7.3  Відпрацювання розкладу проекту за 

допомогою графіка Гантта.  

7.4  Контроль виконання проектів.  

7.5  Методи сіткового планування в управлінні 

проектами.  

 

Завдання для самостійної роботи: 

1.Підготувати тези на 2-3 стор на одну із тем  

1. Світовий автомобільний ринок: тенденції 

розвитку та необхідність зміни операційних 

пріоритетів компаній.  

2. Інтеграція як інструмент забезпечення 

ефективності виробничої діяльності 

підприємств.  

3. Особливості управління інтегрованими 

промисловими компаніями. 

4. Реалізація концепції зеленого офісу в 

сучасних компаніях.  

 Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

7  Конспект, 

опитування,  

написання 

тез, 

перевірка 

огляду 

Інтернет 

джерел 

Тема 8. Основи 

менеджменту 

якості 

 

Перелік питань: 

8.1 Поняття про фактори забезпечення якості 

товарів і послуг та їх  

значення.  

8.2 Показники якості продукції.  

8.3 Якість та конкурентоспроможність 

операційної системи.  

8.4 Системи управління якістю продукції.  

8.5 Зарубіжний досвід управління якістю 

продукції.  

Завдання для самостійної роботи: 

1. Підготуйте відповіді на питання: 

1. Принципи систем управління якістю.  

2. Структури і ресурси систем управління якістю. 

3. Процеси в системі управління якістю. 

Завдання має бути надіслано  на перевірку не 

пізніше ніж за 2 дні до дати семінарського 

заняття 

 

7  Конспект, 

опитуванн, 

перевірка 

огляду 

Інтернет 

джерел 

Тема 9. 

Управління 

результативністю 

операційної 

діяльності 

Перелік питань: 

9.1 Продуктивність операційної діяльності як 

основна мета операційного   

менеджменту.  

9.2 Показники результативності 

функціонування операційних систем.  

7  Конспект, 

опитування, 

підготовка 

реферату, 

перевірка 

огляду 

Інтернет 



9.3 Моделювання процесу управління 

продуктивністю операційної системи.  

9.4 Фактори впливу на динаміку продуктивності 

організації.  

9.5 Шляхи підвищення продуктивності 

операційної системи.  

Підготуйте реферат на одну із тем з 

презентацією доповіді: 

1. Шостий технологічний уклад та перспективи 

розвитку нових галузей виробництва.  

2. Порівняльний аналіз фордистської та 

постфордистської концепцій промислового 

виробництва.  

3. Теорія «Z» У. Оучі: сутність та особливості 

практичного застосування.  

4. CALS-технології (Continuous Acquisition and 

Life Cycle Support) як детермінанта розвитку 

високотехнологічних підприємств.  

джерел 

 Підготовка до проміжного модульного контролю 2  

 Підготовка до підсумкового контролю 7  

Разом:  72  

 

Тематика індивідуальних (групових) завдань: 

Індивідуальне завдання є обов’язковим для виконання та передбачає написання 

реферату на одну із запропонованих тем. Разом з тим у здобувач освіти може запропонувати 

свою тему у відповідності до особистих науково-дослідних інтересів та погодити її з 

викладачем. Також за бажанням студент може написати декілька рефератів протягом 

семестру для підвищення загальної оцінки за курс. 

Окрім цього замість написання реферату можуть бути зараховано прослуховування 

курсів і у відповідності до тема навчальної дисципліни на платформах ЕdEra, Prometheus. 

Зарахування відбувається за наявності сертифікату про успішне проходження курсу.                        

 

ТЕМАТИКА ІНДИВІДУАЛЬНИХ ЗАВДАНЬ 

 

1. Дослідження виробничих процесів компанії X (вибір компанії на власний розсуд).  

2. Розвиток сучасних технологій у сфері виробництва Y (вибір сфери виробництва на 

власний розсуд). 

3. Порівняльний аналіз японської та американської систем управління виробництвом. 

4. Виробнича стратегія компанії X: особливості формування та реалізації (вибір 

компанії на власний розсуд).  

5. Особливості операційних стратегій сучасних компаній у сервісній сфері (вибір 

компаній на власний розсуд).  

6. Розроблення виробничої стратегії компанії на основі використання моделі Платса-

Грегорі.  

7. Досвід розроблення нової продукції (або інноваційної) в компанії X (вибір компанії 

на власний розсуд).  

8. Еволюція виробничих систем: основні етапи та особливості. 

9. Концепція ощадливого виробництва та проблеми її реалізації на вітчизняних 

підприємствах. 

10. Досвід реалізації концепції ощадливого виробництва у провідних компаніях світу. 

11. Особливості управління якістю в японських компаніях.  

12. Індустрія 4.0. як провідний тренд «Четвертої промислової революції».  



13. Трансформація ролі операційного менеджера в умовах четвертої промислової 

революції.  

14. Роботизація виробництва: чинники, тенденції, наслідки. 

15. «Розумні фабрики»: сутність, особливості та тенденції розвитку.  

16. «Розумне виробництво» Audi Smart Factory.  

17. Екологічно чисті технології виробництва: досвід впровадження на вітчизняних 

підприємствах.  

18. Екологізація виробничої діяльності підприємств як інструмент формування 

конкурентних переваг (вибір підприємства на власний розсуд).  

19. Світовий автомобільний ринок: тенденції розвитку та необхідність зміни 

операційних пріоритетів компаній.  

20. Інтеграція як інструмент забезпечення ефективності виробничої діяльності 

підприємств (вибір підприємств на власний розсуд).  

21. Особливості управління інтегрованими промисловими компаніями (вибір компаній 

на власний розсуд). 

22. Реалізація концепції зеленого офісу в сучасних компаніях (вибір компаній на 

власний розсуд).  

23. Реалізація концепції зеленого офісу в компанії ІВМ.  

24. Виробнича стратегія компанії McDonalds та особливості її трансформації.  

25. Досвід компанії Тоуоtа у впровадженні системи JIТ.  

26. Методика управління «Канбан» на прикладі компанії Тоуоtа.  

27. Досвід впровадження біотехнологій на вітчизняних підприємствах.  

28. Виробнича безпека підприємства: сутність та особливості забезпечення.  

29. Промислове шпигунство: сутність, проблеми та інструменти протидії.  

30. Тренди клієнтської лояльності та необхідність перегляду операційних пріоритетів 

сучасних компаній.  

31. Краудсорсинг як інструмент забезпечення ефективності розвитку сучасної компанії.  

32. Теоретичні положення Г. Мюнстерберга у сфері розвитку промислової психології.  

33. Інформаційні технології в управлінні виробництвом: особливості застосування та 

тенденції розвитку.  

34. Теорія обмежень та її роль у забезпеченні розвитку сучасних компаній.  

35. Родина Тойода – засновники та культиватори японської промислової системи.  

36. А. Моріта та його роль у розвитку управлінської науки та практики.  

37. Філософія управління Е. Демінга та її актуальність у сучасних умовах. 

38. Конкурентоспроможність сучасних промислових компаній: фактори забезпечення 

та перспективи посилення.  

39. Управління виробництвом на підприємствах в умовах соціалістичної економіки: 

особливості та проблеми.  

40. Адитивні технології: сутність, особливості та їх роль у розвитку сучасних компаній.  

41. Зелене виробництво: проблеми та перспективи розвитку.  

42. Шостий технологічний уклад та перспективи розвитку нових галузей виробництва.  

43. Порівняльний аналіз фордистської та постфордистської концепцій промислового 

виробництва.  

44. Теорія «Z» У. Оучі: сутність та особливості практичного застосування.  

45. CALS-технології (Continuous Acquisition and Life Cycle Support) як детермінанта 

розвитку високотехнологічних підприємств. 

 

ПРИКЛАДИ ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ: 

Приклад тестового завдання:  

1) Об’єктом операційного менеджменту вважають:  

а). операційну функцію організації;  

б). операційну систему організації;  

в). управлінські операції;  

г). функції менеджменту 



2) За типом середовища операційні системи поділяються на: 

а). жорсткі та гнучкі; 

б). радіальні, радіально-вузлові та деревоподібні; 

в). промислові, технічні, транспортні, освітні тощо; 

г). прості, складні та надскладні. 

3) Індивідуальну операційну систему характеризують такі ознаки:  

а). проходження ресурсів через систему одиницями або невеликими групами;  

б). унікальність кожної одиниці продукції, одиничний характер операційного 

процесу, тривалий операційний цикл;  

в). подібність окремих одиниць продукції;  

г). безперервність потоку ресурсів на «вході» системи. 

4) Операційний менеджмент – це: 

а). управлінська діяльність спрямована на якісне та своєчасне продукування 

необхідних суспільству товарів; 

б). усі види діяльності, пов’язаної зі свідомим перетворенням матеріалів, 

опрацюванням інформації чи мотивуванням покупців; 

в). управлінська діяльність пов’язана з розробленням, використанням і 

вдосконаленням операційних систем організації; 

г). відповіді а, б, в 

5) Для чого необхідне вивчення виробничого/операційного менеджменту? 

а). знання операційного менеджменту необхідне менеджеру будь-якої фірми, яка 

прагне забезпечити високий рівень корпоративної конкурентоздатності; 

б). будь-яка освіта у цій сфері бізнесу не може вважатися повноцінною, якщо 

спеціаліст не знайомий із сучасними методами управління виробничим процесом; 

в). вивчення принципів операційного менеджменту відкриває перед майбутнім 

спеціалістом досить вагомі перспективи для просування по службі; 

г). концепції та методи операційного менеджменту широко використовуються в 

управлінні іншими функціями бізнесу; 

д). усі наведені варіанти правильні. 

 

6. ФОРМИ ПОТОЧНОГО ТА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ 

6.1. Форми поточного контролю: семінарські заняття, індивідуальні завдання. 

6.2. Форми проміжного контролю: модульна контрольна робота. 

6.3. Форми підсумкового контролю: екзамен 

 

7. ЗАСОБИ ДІАГНОСТИКИ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Під час поточного контролю оцінюються відповіді студента на семінарських заняттях, 

результати самостійної роботи з науковою літературою та першоджерелами, а також якість 

виконання студентом індивідуального завдання у вигляді реферату та його презентації. 

Модульна контрольна робота проводиться в письмовій формі та включає три 

теоретичних питання, які дають можливість оцінити рівень оволодіння теоретичним 

матеріалом.  

 

6.2. Форми проміжного контролю: приклад модульної контрольної роботи 

Варіант 1. 

1. Сутність операційного процесу. 

2. Функції операційного менеджменту, їх структура. 

3. Поняття операційної системи організації. 

 

6.3. Форми підсумкового контролю: екзамен 

1. Визначення та роль операційного менеджменту. 

2. Поняття об'єкту операційної діяльності та його складові елементи. 



3. Сутність операційного процесу. 

4. Складові блоки виробничої організації та їх функціональна взаємодія. 

5. Функції операційного менеджменту, їх структура. 

6. Визначення підприємства та його головні ознаки. 

7. Поняття принципів виробничого процесу та їх особливості. 

8. Умови функціонування операційної системи організації. 

9. Ресурсне забезпечення операційної діяльності. 

10. Складові елементи промислового середовища. 

11. Поняття операційної системи організації. 

12. Задачі управління операційною системою. 

13. Напрями вдосконалення управління операційним процесом. 

14. Предмет праці та його класифікація. 

15. Класифікація виробів та її значення в операційному менеджменті. 

16. Характеристика виробів операційної діяльності. 

17. Класифікація виробничих (операційних) процесів. 

18. Поняття та структура виробничого циклу організації. 

19. Особливості визначення показника рівня спеціалізації виробництва. 

20. Типи виробництва та їх характеристика. 

21. Спеціалізація, комбінування та концентрування. 

22. Поняття операційної стратегії підприємства. 

23. Елементи операційної стратегії. 

24. Фактори що формують операційну стратегію. 

25. Класифікація операційних стратегій. 

26. Планування операційної діяльності. 

27. Поняття виробничої програми та її головні положення. 

28. Маркетингове управління операційною стратегією виробничого підприємства. 

29. Методи оцінки ефективності реалізації операційної стратегії підприємства. 

30. Принципи побудови організаційної структури операційної системи. 

31. Види організаційних виробничих структур. 

32. Сучасні напрями вдосконалення операційних структур виробництва. 

33. Фактори розвитку організаційної структури виробничого підприємства. 

34. Поняття структурного підрозділу та його функції. 

35. Функціональна взаємодія елементів виробничої системи. 

36. Загальні положення про підрозділ підприємства. 

37. Посадова інструкція та її значення. 

38. Вимоги до організації робочого місця. 

39. Система управління умова праці на підприємстві. 

40. Поняття планування операційної діяльності. 

41. Поняття якості планування та методи її оцінки. 

42. Види планів в операційному менеджменті. 

43. Методи прогнозування операційної діяльності підприємства. 

44. Показники операційних планів. 

45. Планування окремих аспектів операційного процесу. 

46. Поняття та різновиди оперативного планування. 

47. Особливості прийняття управлінських рішень в операційному плануванні. 

48. Системний підхід до операційного планування. 

49. Поняття та структура бізнес-плану. 



50. Визначення та сутність виробничої програми підприємства. 

51. Особливості розробки та прийняття виробничої програми. 

52. Поняття технічної політики підприємства. 

53. Поняття соціальної політики підприємства. 

54. Види планів що входять до складу виробничої програми. 

55. Поняття виробничої потужності. 

56. Особливості розрахунку та управління виробничою потужністю. 

57. Система ефективного управління виробництвом та використанням виробничих 

ресурсів. 

58. Визначення техніко-виробничої бази підприємства. 

59. Елементи техніко-виробничої бази підприємства та їх структура. 

60. Класифікація видів обладнання. 

61. Етапи еволюції техніко-технологічних процесів операційної діяльності. 

62. Поняття складського господарства. 

63. Задачі управління складським господарством в операційному менеджменті. 

64. Класифікація складських операцій. 

65. Особливості управління матеріально-технічним забезпеченням виробництва. 

66. Особливості вибору постачальника та реалізатора на ринку. 

67. Головні завдання функціонування транспортного господарства. 

68. Принципи та форми централізованої доставки вантажу всередині підприємства. 

69. Особливості управління ремонтним господарством. 

70. Напрями вдосконалення функціонування ремонтного господарства. 

71. Поняття, значення та фактори забезпечення якості товарів та послуг. 

72. Показники якості та методи їх оцінки. 

73. Планування якості. 

74. Продуктивність операційної діяльності як основна мета операційного менеджменту. 

75. Елементи системи якості. 

76. Етапи еволюції системи якості виробництва у світі. 

77. Комплекс стандартів ISO-9000 

78. Основи управління процесом сертифікації та стандартизації. 

79. Принципи управління якістю. 

80. Напрями та шляхи вдосконалення якості продукції. 

7. КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ 

 

7.1. Для визначення ступеня оволодіння навчальним матеріалом з подальшим 

його оцінюванням рекомендується застосовувати наступні рівні навчальних 

досягнень студентів: 

Таблиця 1 

Рівні 

навчальних 

досягнень 

100-

бальна 

шкала 

Критерії оцінювання навчальних досягнень 

Теоретична підготовка Практична підготовка 

Студент 



Рівні 

навчальних 

досягнень 

100-

бальна 

шкала 

Критерії оцінювання навчальних досягнень 

Теоретична підготовка Практична підготовка 

Студент 

Відмінний 100…90 

вільно володіє навчальним мате-

ріалом, висловлює свої думки, 

робить аргументовані висновки, 

рецензує відповіді інших 

студентів, творчо виконує 

індивідуальні та колективні 

завдання;  

самостійно знаходить додаткову 

інформацію та використовує її 

для реалізації поставлених перед 

ним завдань; вільно 

використовує нові інформаційні 

технології для поповнення 

власних знань 

може аргументовано 

обрати раціональний 

спосіб виконання 

завдання й оцінити 

результати власної 

практичної діяльності; 

виконує завдання, не 

перед-бачені 

навчальною 

програмою; вільно 

використовує знання 

для розв’язання 

поставлених перед ним 

завдань 

Достатній 89….70 

вільно володіє навчальним мате-

ріалом, застосовує знання на 

практиці; узагальнює і 

систематизує навчальну 

інформацію, але допускає 

незначні огріхи у порівняннях, 

формулюванні висновків, 

застосуванні теоретичних знань 

на практиці 

за зразком самостійно 

виконує практичні 

завдання, перед-бачені 

програмою; має стійкі 

навички виконання 

завдання 

Задовільний 69…51 

володіє навчальним матеріалом 

поверхово, фрагментарно, на 

рівні запам’ятовування 

відтворює певну частину 

навчального матеріалу з 

елементами логічних зв’язків, 

знає основні поняття 

навчального мате-ріалу 

має елементарні, 

нестійкі навички 

виконання завдань 

Незадовільний 50…26 

має фрагментарні знання (менше 

половини) при незначному зага-

льному обсязі навчального мате-

ріалу; відсутні сформовані 

уміння та навички; під час 

відповіді допущено суттєві 

помилки 

планує та виконує 

частину завдання за 

допомогою викладача 

Неприйнятний 25…1 
студент не володіє навчальним 

матеріалом 

виконує лише елементи 

завдання, потребує 

постійної допомоги 

викладача 

 

 

7.2. Критерії оцінювання під час аудиторних занять. 

Досягнення студентів на семінарських заняттях, а також виконані ними індивідуальна 

та самостійна роботи оцінюються за шкалою від «0» до «5».  

Таблиця 2 

Критерії оцінювання навчальних досягнень студентів  

на семінарських заняттях  



Оцінка Критерії оцінювання навчальних досягнень 

5 балів 

Оцінюється робота студента, який у повному обсязі володіє 

навчальним матеріалом, вільно, самостійно й аргументовано його 

викладає, глибоко та всебічно розкриває зміст теоретичних 

запитань та практичних завдань, використовуючи при цьому 

обов’язкову та додаткову літературу, вільно послуговується 

науковою термінологією, розв’язує задачі стандартним або 

оригінальним способом, наводить аргументи на підтвердження 

власних думок, здійснює аналіз та робить висновки. 

4 бали  

Оцінюється робота студента, який достатньо повно володіє 

навчальним матеріалом, обґрунтовано його викладає, в основному 

розкриває зміст теоретичних запитань та практичних завдань, 

використовуючи при цьому обов’язкову літературу, розв’язує 

задачі стандартним способом, послуговується науковою 

термінологією. Але при висвітленні деяких питань не вистачає 

достатньої глибини та аргументації, допускаються при цьому 

окремі неістотні неточності та незначні помилки. 

3 бали 

Оцінюється робота студента, який відтворює значну частину 

навчального матеріалу, висвітлює його основний зміст, виявляє 

елементарні знання окремих положень, записує основні формули, 

рівняння, закони. Однак не здатний до глибокого, всебічного 

аналізу, обґрунтування та аргументації, не користується 

необхідною літературою, допускає істотні неточності та помилки. 

2 бали 

Оцінюється робота студента, який достатньо не володіє 

навчальним матеріалом, однак фрагментарно, поверхово (без 

аргументації й обґрунтування) викладає окремі питання навчальної 

дисципліни, не розкриває зміст теоретичних питань і практичних 

завдань. 

1 бал  

Оцінюється робота студента, який не в змозі викласти зміст 

більшості питань теми та курсу, володіє навчальним матеріалом на 

рівні розпізнавання явищ, допускає істотні помилки, відповідає на 

запитання, що потребують однослівної відповіді. 

0 балів  

Оцінюється робота студента, який не володіє навчальним 

матеріалом та не в змозі його висвітлити, не розуміє змісту 

теоретичних питань та практичних завдань. 

 Кожен вид роботи фіксується у відповідній графі журналу академічної групи з 

обов’язковим позначенням виду роботи та дати проведення. У кожній клітинці академічного 

журналу зазначається лише одна оцінка, позначки «+» та «–» не допускаються. У разі 

пропуску заняття здобувачем у графах контролю викладачі роблять позначку н/. 

Здобувач вищої освіти, який з поважних причин, підтверджених документально, не мав 

можливості брати участь у формах поточного контролю та виконати індивідуальне завдання 

й самостійну роботу, має право на відпрацювання у двотижневий термін після повернення 

до навчання, але до початку екзаменаційної сесії. Студент, який не використав надане йому 

право у встановлений термін або пропустив заняття без поважних причин, отримує за кожне 

пропущення заняття 0 балів.  

Після завершення вивчення дисципліни викладач виводить середньозважений бал, що 

переводиться у 100-бальну шкалу з відповідним ваговим коефіцієнтом. Підрахунки 

середньозваженого балу здійснюють з точністю до другого знака після коми. Кількість балів 

за поточний контроль округлюють до цілих. 

 

7.3. Критерії оцінювання модульної контрольної роботи. 

Оцінювання проміжного контролю здійснюється за шкалою від «0» до «10».  Загальна 

оцінка за модульну контрольну роботу є середнім арифметичним оцінок за кожне 

питання/завдання, яка переводиться  за 100 бальною шкалою та множиться на коефіцієнт 0,1. 



Критерії оцінювання теоретичних та практичних завдань, які включено до проміжного 

контролю, наведено у табл. 1-2.  

Мінімальна кількість балів за модульну контрольну роботу повинна становити не 

менше 6 балів. 

7.4 Критерії оцінювання під час підсумкового контролю 

Семестрові екзамени в усній проводять за білетами, складеними екзаменаторами 

навчальних дисциплін та затвердженими не пізніше, ніж за місяць до початку іспиту на 

засіданні кафедри та підписаними завідувачем кафедри й екзаменатором. Семестровий 

екзамен в усній формі приймається двома особами: викладачем, який читав дисципліну і є 

екзаменатором, та викладачем, який не проводив у групі академічні заняття з цієї 

дисципліни. Екзаменаційний білет містить два теоретичних питання і одну задачу. 

Результат усного і письмового екзаменаційного контролю визначається як середнє 

арифметичне оцінок (середньозважений бал) студента, що він отримав за кожне з питань 

екзаменаційного білета. Цей бал переводиться за 100-бальною шкалою, а визначений 

показник множиться на ваговий коефіцієнт 0,5 та округлюється до цілого. За умови тестової 

форми контролю кількість балів, що відповідає відсотку правильних відповідей студента, 

має бути помножена на ваговий коефіцієнт 0,5 та округлена до цілого. 

Якщо здобувач вищої освіти отримав недостатньо балів за певний вид контролю, 

зокрема за поточний (менше 20 балів), за проміжний (менше 6 балів), то він не 

допускається до складання семестрового іспиту, а у відомості обліку успішності 

виставляється оцінка «незадовільно». 

 Студенти, котрі не з’явилися на екзамени без поважних причин, вважаються такими, 

що одержали незадовільну оцінку. У випадку відсутності здобувача вищої освіти на екзамені 

з поважної причини, підтвердженої документально, деканат складає додатковий графік для 

підсумкового контролю. 

Переведення підсумкового балу за 100-бальною шкалою оцінювання в підсумкову 

оцінку за традиційною шкалою 

 

Підсумковий бал Оцінка за традиційною шкалою 

90-100 відмінно 

89-70 добре 

51-69 задовільно 

26-50 
незадовільно 

1-25 

Підсумкова оцінка виставляється за результатами поточного,  проміжного та 

підсумкового контролю. Під час поточного контролю оцінюються відповіді студента на 

семінарських заняттях та результати самостійної роботи. Нарахування балів за поточний 

контроль відбувається відповідно до «Положення про порядок оцінювання рівня навчальних 

досягнень студентів в умовах ЄКТС в  ІДГУ» http://idgu.edu.ua/wp-

content/uploads/2016/06/polozhennja___pro-porjadok-ocinjuvannja-rivnja-navchalnyh-dosjahnen-

zi-zminamy.pdf  

 

Максимальна 

кількість 

балів 

40 балів 

 (поточний контроль) – 

середньозважений бал 

оцінок за відповіді на 

семінарських заняттях та 

виконання індивідуальних 

завдань, який переводиться 

у 100- бальну шкалу з 

ваговим коефіцієнтом 0,4 

10 балів  

(проміжний контроль) – 

за результатами  

виконання 

модульної контрольної 

роботи 

50 балів 

(підсумковий  

контроль) 

http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2016/06/polozhennja___pro-porjadok-ocinjuvannja-rivnja-navchalnyh-dosjahnen-zi-zminamy.pdf
http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2016/06/polozhennja___pro-porjadok-ocinjuvannja-rivnja-navchalnyh-dosjahnen-zi-zminamy.pdf
http://idgu.edu.ua/wp-content/uploads/2016/06/polozhennja___pro-porjadok-ocinjuvannja-rivnja-navchalnyh-dosjahnen-zi-zminamy.pdf


Мінімальний 

пороговий 

рівень 

20 балів (поточний 

контроль) 

6 балів (проміжний 

контроль) 

26 балів 

(підсумковий 

контроль) 

 

Таблиця переведення середньозваженого балу  

за 100-бальною шкалою 
100-

бальна 
сер. бал 

100-

бальна 
сер. бал 

100-

бальна 
сер. бал 

100-

бальна 
сер. бал 

100-

бальна 
сер. бал 

100 4,97–5,00 80 4,10–4,14 60 3,10–3,14 40 2,25–2,29 20 1,15–1,20 

99 4,94-4,96 79 4,05–4,09 59 3,05–3,09 39 2,20–2,24 19 1,09–1,14 

98 4,91–4,93 78 4,00–4,04 58 3,00–3,04 38 2,15–2,19 18 1,03–1,08 

97 4,87–4,90 77 3,95–3,99 57 2,96–2,99 37 2,10–2,14 17 0,97–1,02 

96 4,84–4,86 76 3,90–3,94 56 2,93–2,95 36 2,05–2,09 16 0,91–0,96 

95 4,80–4,83 75 3,85–3,89 55 2,90–2,92 35 2,00–2,04 15 0,85–0,90 

94 4,76–4,79 74 3,80–3,84 54 2,87–2,89 34 1,95–1,99 14 0,79–0,84 

93 4,72–4,75 73 3,75–3,79 53 2,84–2,86 33 1,90–1,94 13 0,73–0,78 

92 4,68–4,71 72 3,70–3,74 52 2,81–2,83 32 1,85–1,89 12 0,67–0,72 

91 4,64–4,67 71 3,65-3,70 51 2,78–2,80 31 1,80–1,84 11 0,61–0,66 

90 4,60–4,63 70 3,60–3,64 50 2,75–2,77 30 1,75–1,79 10 0,55–0,60 

89 4,55–4,59 69 3,55–3,59 49 2,70–2,74 29 1,69–1,74 9 0,49–0,54 

88 4,50–4,54 68 3,50–3,54 48 2,65–2,69 28 1,63–1,68 8 0,43–0,48 

87 4,45–4,49 67 3,45–3,49 47 2,60–2,64 27 1,57–1,62 7 0,37–0,42 

86 4,40–4,44 66 3,40–3,44 46 2,55–2,59 26 1,51–1,56 6 0,31–0,36 

85 4,35–4,39 65 3,35–3,39 45 2,50–2,54 25 1,45–1,50 5 0,25–0,30 

84 4,30–4,34 64 3,30–3,34 44 2,45–2,49 24 1,39–1,44 4 0,19–0,24 

83 4,25–4,29 63 3,25–3,29 43 2,40–2,44 23 1,33–1,38 3 0,13–0,18 

82 4,20–4,24 62 3,20–3,24 42 2,35–2,39 22 1,27–1,32 2 0,07–0,12 

81 4,15–4,19 61 3,15–3,19 41 2,30–2,34 21 1,21–1,26 1 0,01–0,06 

 

 

8. ІНСТРУМЕНТИ, ОБЛАДНАННЯ ТА ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ, 

ВИКОРИСТАННЯ ЯКИХ ПЕРЕДБАЧАЄ НАВЧАЛЬНА ДИСЦИПЛІНА 

Ноутбук, проєктор, платформа Moodle. 
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