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ЗАЛЕЖНІСТЬ ІДЕНТИЧНОСТІ ОСОБИСТОСТІ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ЯКОСТІ 
ЖИТТЯ ВІД ЗАДОВОЛЕНОСТІ НИМ 

Ірина Бондаренко 
магістрантка  факультету управління, адміністрування  

та інформаційної діяльності 
Ізмаїльський державний гуманітарний університет 

Науковий керівник ‒ проф. Велитченко Л.К. 
 

Ідентичність у її найповнішому розумінні – дивовижний сплав 
психічних структур (уявлень про Я, відносин до Я) та функцій, що 
забезпечують отримання особистістю знання про саму себе. Ідентичність 
інтегрує в собі знання та переконання людини про його власне Я, 
оточуючих людей, устрій світу. При цьому ідентичності надається вкрай 
висока цінність, і збереження стабільного і несуперечливого образу часто 
прирівнюється до сенсу життя. Навколо ідентичності по суті будується 
суб’єктивний світ людини. Руйнування, ослаблення чи розщеплення 
ідентичності відбувається у тих найважливіших криз розвитку (з яких, по 
суті, виходить вже нова особистість) чи за важкої психічної патології [2, c. 
136]. 

Якість життя визначає відчуття благополуччя чи неблагополуччя, 
задоволеності чи незадоволеності особистості актуальною життєвою 
ситуацією, зрештою – щастя. Суб’єктивну якість життя можна 
охарактеризувати як узагальнену емоційну оцінку ресурсів та 
можливостей людини. Однак якість життя може бути оцінена і 
локальніше – для конкретної сфери життя. Як і у випадку ідентичності, 
суттєве зниження якості життя пов’язане з негативним емоційним тлом 
та вказує на ризик дезадаптації та розвитку психічних порушень. 
Співвідношення цих феноменів є неоднозначними. Ідентичність може 
розглядатися і як система, в яку включено якість життя (задоволеність 
життям як одна з характеристик особистості), і як один із елементів, що 
визначають якість життя (відчуття благополуччя як синтез багатьох 
факторів, один з яких – стійкий позитивний образ Я). Зрілість 
ідентичності та рівень суб’єктивної якості життя в залежності від 
обставин можуть перебувати як у прямому, так і в зворотному зв’язку 
(наприклад, у разі опозиції автентичного проживання життя та соціально 
бажаної та успішної поведінки). 

Кількість робіт, присвячених взаємовідносинам ідентичності та 
суб’єктивної якості життя, порівняно невелика. Можна простежити 
основні ідеї, висловлені з цієї проблеми, починаючи зі зв’язків 
ідентичності та якості життя загалом. О. Голинчик [4, c. 125] у своєму 
етико-філософському міркуванні позначила деякі закономірності в 
сфері, що цікавить нас. Автор вважає, що об’єктивне якість життя та його 
суб’єктивне переживання деформують моральне Я людини. Зокрема, для 
забезпечених людей (еліти, аристократії) характерна ідентифікація з 
такими рисами, як гордовитість, черствість, неготовність зважати на 
оточуючих. Особи з низьким рівнем достатку відчувають 
несправедливість, сприйняття себе як жертв і готові нехтувати 
моральними нормами заради власної вигоди. Міщани, які займають 
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проміжне становище, в силу обтяженості побутовими проблемами і 
постійної погоні за збереженням рівня життя, відмовляються від прояву 
свого морального Я і характеризуються пасивністю. Як оптимального з 
цього погляду описується становище людей, які входять у професійні 
об’єднання, що виховують взаємну повагу та відповідальність. О. Гулевич 
вважає, що уявлення особистості про свої пріоритети впливає на оцінку 
актуальної ситуації і, отже, на задоволеність життям. Три основні 
чинники розвитку моральної ідентичності: соціальний вплив; здатність 
до самовдосконалення; слабко виражений патогенний вплив надмірно 
високого чи низького матеріального статку [4, c. 271]. 

П. Фесенко акцентує увагу на проблемі конфлікту високого рівня 
життя та зрілої, сформованої ідентичності, наміченої нами як варіант 
взаємозв’язку цих феноменів у вступі [6, c. 54]. Автор стверджує, що 
досягнення високого рівня життя і відповідно до рівня споживання 
пов’язане з деформацією ідентичності, насамперед світогляду та системи 
цінностей. На перший план виходять гедоністичні цінності, прагнення 
жити тут і зараз і отримувати задоволення всіма доступними способами, 
що суттєво перетворює сферу сексуальних стосунків, роблячи її 
прагматичною та беземоційною. 

Зв’язків ідентичності та якості життя стосується свого дослідження 
особистісних особливостей пацієнтів з депресією Т. Мороз [7, c. 147]. У її 
випробуваних, порівняно зі здоровими людьми, одночасно виявлявся 
знижений рівень суб’єктивної якості життя та патологія як соціальної 
ідентичності, так і самооцінки особистості. 

Ряд авторів вважають, що найважливішим соціальним атрибутом 
якості життя є універсальний еталон високої якості життя, і з проблем 
сучасного російського суспільства – відсутність такого эталона [3, c. 79]. 
Вони розглядають ідентичність особистості як найважливішу складову 
якості життя. Ця ідентичність набувається і модифікується у соціальних 
взаємодіях і може будуватися з урахуванням запропонованих соціумом 
еталонів, виражених у культурних продуктах, образах мистецтва та ЗМІ, 
що містять «цінності, моральні установки, вірування, соціальні ярлики, 
стандарти, поведінкові ідеологеми, погляди, приципи принципи». 

Л. Куликов обговорює зміни якості життя, виміряного за допомогою 
індексу розвитку людського потенціалу на рубежі 2000-2010-х рр. [5, c. 
480]. У багатьох регіонів, згідно зі статистичними даними, формується 
власна траєкторія розвитку якості життя населення, що вибудовується за 
рахунок різноманітних факторів в основному у сфері освіти та охорони 
здоров’я. Усередині регіону якість життя відрізняється в осіб різного віку: 
у дітей і дорослих людей воно оцінюється як середнє, у пенсіонерів – як 
низьке. Показано також, що думка експертів щодо рівня життя всіх 
вікових груп у регіоні тісно пов’язана із загальними оцінками соціально-
економічного розвитку регіону. 

Отже, психологічними факторами сприяння суб’єктивному 
благополуччю особистості є сенсо-життєві орієнтації, які в свою чергу 
активізують оптимальні рівні виразності особистісно-регуляторних 
особливостей, що забезпечують допустимі психоемоційні витрати, 
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ефективність у професійній діяльності, задоволеність життєдіяльністю 
(суб’єктивне благополуччя особистості). 

Задоволеність особистості життєдіяльністю, її емоційна 
компетентність і комфорт розуміються на взаємозв’язку з основними 
категоріями теорії пошуку сенсу: цінності творчості, цінності 
переживання, цінності відносини [1, c. 163]. 

Інакше висловлюючись, це взаємозв’язок із ціннісно-смисловими 
характеристиками особистості, як-от духовність; 
усвідомлення/осмислення цілей, виборів, рішень; відповідальність; 
позитивні відносини у життєдіяльності; задоволеність процесом 
життєдіяльності, прожитою частиною життя, впевненість у власних 
силах; ступінь самореалізації у діяльності, що вказує на ступінь 
екстеріоризації її задатків та здібностей на основі характеру 
(прийняття/неприйняття екзистенційного сенсу буття) [1, c. 58]. 

Людина за своєю природою є відповідальною перед собою за 
реалізацію власної життєдіяльності своєї унікальності і неповторності, що 
і є відповідальністю за вибір мети (екзистенційної) життєдіяльності. 
Способи розкриття унікальності та неповторності особистості (як способи 
досягнення мети життєдіяльності) відкриваються людині щодня через 
поточні ситуативні завдання. За людиною залишається право вибору: 
рухатися назустріч досягненню мети чи геть від неї. Ступінь реалізації у 
своїй життєдіяльності своєї унікальності та неповторності в даний 
момент тут і тепер маркує задоволеність особистості життєдіяльністю [1, 
c. 90]. 

Результатом усвідомлення/осмислення виборів, сенсо-життєвих 
орієнтацій особистості та його проекція на оновлені способи взаємодії в 
життєдіяльності, є емоційна компетентність. Розвивається вона 
внаслідок вирішення внутрішньо-особистісних конфліктів на основі 
корекції закріплених в онтогенезі негативних емоційних реакцій 
(сором’язливості, депресії, агресивності) та супутніх їм станів, що 
перешкоджають самореалізації особистості. Емоційна компетентність 
проявляє себе не за рахунок придушення негативних емоцій, а за рахунок 
перетворення їх енергії в особистісно – регуляторні властивості та їх 
напрями у русло цілеспрямованої поведінки [2, c. 135]. 

На думку Н. Лебедєвої: «...особистість – це остілька особистість, 
оскільки вона як суб’єкт здатна виробити спосіб зв’язку своїх потреб і 
здібностей на основі характеру і, більше того, оскільки вона може 
задовольнити власні потреби своїми силами відповідно до свого 
характеру» [6, с. 22]. 

На думку сучасних дослідників, переживання задоволеності 
життєдіяльністю, емоційного комфорту виступає індикатором ступеня 
задоволення значимих особистості потреб, відповідності життєвого 
шляху особистості значимим її цінностям, переконанням. Дослідники 
відзначають такі ознаки емоційного комфорту в життєдіяльності, як 
інтерес до навколишнього світу, здатність до встановлення близьких 
контактів з оточуючими, спрямованість на суспільно корисну справу, 
духовність, гармонійність [4, c. 205]. 
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Приватним аспектом задоволеності життєдіяльністю є 
задоволеність професійною діяльністю. 

Кожна діяльність характеризується критеріями ефективності, що 
висуваються об’єктивними обставинами/умовами та суб’єктивними 
факторами. Результати діяльності, в яку включена особа так чи інакше 
перебувають певною мірою відповідності/невідповідності з критеріями її 
ефективності. 

На основі аналізу науково-методичної літератури на тему 
дослідження, спілкування з керівниками медичних установ були 
встановлені суб’єктивні та об’єктивні критерії ефективності професійної 
діяльності реєстраторів медичних закладів. Зазначимо, більшість авторів 
[3, c. 81], які розглядають проблему ефективності професійної діяльності, 
вважають можливим поєднання об’єктивних та суб’єктивних критеріїв 
при оцінці ефективності професійної діяльності. Серед об’єктивних 
критеріїв частіше згадують якість, надійність, продуктивність. Як 
суб’єктивні, виділяють задоволеність суб’єкта діяльності, фізичну та 
психічну затратність діяльності, оцінку думки професійної спільноти, 
адміністрації, споживачів праці. 

Властивості особистості (особистісно-регуляторні), які 
забезпечують досягнення соціально значимих і особистісно – значущих 
результатів у якомусь виді діяльності, а нашому дослідженні професійної 
діяльності, пов’язані з колом феноменів, що відносяться до поняття 
індивідуального стилю [6, c. 183]. 

Досі немає єдності поглядів дослідників те що, які прояви 
індивідуальності людини правомірно називати стильовими. У зарубіжній 
психології робиться акцент на особистісні детермінанти, і стиль 
описується через особистісні диспозиції у зв’язку з особливостями 
поведінки, реагування, перебігу пізнавальних процесів. У вітчизняній 
психології стиль частіше описують через стійкі індивідуальні особливості 
виконання діяльності, детерміновані властивостями індивідуальності 
різних рівнів і специфікою діяльності, в якій стиль формується. 

З розробкою даної проблематики поняття стилю саморегуляції було 
запропоновано вивчення індивідуальних особливостей регуляторних 
процесів, стійко які у різноманітних видах і формах діяльності 
особистості. 

До індивідуально-типових чи стильових особливостей 
саморегуляції ми відносимо, по-перше, індивідуальні особливості 
основних регуляторних процесів, а саме планування (висування цілей), 
моделювання умов, програмування дій, оцінювання та корекцію 
результатів; по-друге, стильові особливості, що характеризують 
функціонування цілісної системи всіх ланок саморегулювання, є 
одночасно суб’єктно-особистісними властивостями (наприклад, 
самостійність, надійність, гнучкість). 

Фізична та психоемоційна затратність проявляється у феномені 
психологічного вигоряння, що є феноменом, протилежним за змістом 
психологічної стійкості або рівноваги [4, c. 234]. 
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Таким чином, аналіз теми суб’єктивної якості життя та 
ідентичності за останні роки в психологічній, медичній, соціологічній, 
філософській вітчизняній періодиці свідчить про стійкий інтерес 
наукової спільноти до цих феноменів та проблеми їх зв’язку. Проте 
сучасні дослідження взаємозв’язків цих понять є скоріш роздуми про 
проблему, ніж власне наукові психологічні праці. Залишається 
констатувати, що проблема співвідношення суб’єктивної якості життя та 
особистісної ідентичності «звичайної людини» досі не лише не вирішена, 
а й практично не досліджена. 
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Проблема суб’єктивного благополуччя особистості за останні 

десятиліття має особливу гостроту не лише у зв’язку зі соціальними, 
економічними, політичними зрушеннями, але і посиленням динаміки 
життя в цілому та змінами у критеріях оцінки життєдіяльності людини в 
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суспільстві. Дослідники різних галузей науки здавна відмічали факти, що 
відносяться до коливання у переживаннях благополуччя окремим 
індивідом, переважно звертаючись до його станів. 

Психологи ще остаточно не визначились з поняттями 
«благополуччя» та «суб’єктивне благополуччя», немає загально 
прийнятних всіма термінів. До розробці проблеми феномену 
благополуччя присвячені роботи М. Аргаїла, М. Брадбурна, Б. Братуся, 
Е. Дінера, І. Дубровіної, О. Копіної, Н. Растригіної, К. Ріффа, О. Созонтова, 
П. Фесенко, П. Яничєва та інші, в цих роботах висвітлюються різні аспекти 
проблеми та тлумачення благополуччя, однак, вона і по сей день 
залишається однією з мало розроблених і вивчених у науці. 

В психології під поняттям благополуччя розуміють 
багатофакторний конструкт, який представляє складний взаємозв’язок 
соціальних, економічних, культурних, фізичних, психологічних і 
духовних чинників. Це складне явище – результат впливу генетичної 
схильності, середовища і особливостей індивідуального розвитку 
особистості.  

До поняття суб’єктивного благополуччя особистості в психології 
частіше відносять – поняття задоволеності життям, щастя, 
психологічного здоров’я, емоційного комфорту, стійкості духу і т.п.  

Однак, треба звернути увагу до визначення поняття суб’єктивного 
благополуччя, запропонованого М. Аргаїлом, який у тлумаченні 
феномену відокремив три основних моментів. Перший, благополуччя 
визначається за зовнішніх критеріях, таких, як доброчесне, «правильне» 
життя». Таке визначення дістало назву нормативного. Відповідно до 
нього людина відчуває благополуччя, якщо вона має деякі соціально 
бажані якості, критерієм благополуччя стає система цінностей, культури. 
Другий, визначення суб’єктивного благополуччя зводиться до поняття 
задоволеності життям і зв’язується із стандартами людини відносно 
того, що є хорошим життям. Третій, значення поняття суб’єктивного 
благополуччя тісно пов’язане з буденним розумінням щастя як переваги 
позитивних емоцій над негативними. Це визначення підкреслює приємні 
емоційні переживання, які об’єктивно переважає у своєму житті людина, 
або вона суб’єктивно схильна до них [1]. 

Таким чином, досягається суб’єктивне благополуччя тільки в тому 
випадку, якщо людина перебуває в процесі постійного пошуку, 
утвердження себе і самореалізації в соціумі, самоактуалізації і прагненні 
реалізувати своє призначення, а також має і постійно поповнюється за 
рахунок активності установки на свою суб’єктність, і пов’язаний з нею 
оптимізмом до своїх потенцій, цінностей, сенсу життя. Суб’єктивне 
благополуччя – це не переживання абсолютного щастя або задоволеності 
усього і усім. Говорячи мовою психології станів, це стан динамічної 
рівноваги, яка досягається різноспрямованими по валентності 
переживаннями задоволеності в різних сферах життєдіяльності, коли на 
рівні стану незадоволення однією сферою компенсується задоволеністю в 
іншій, а на рівні внутрішньої динаміки, незадоволення створює певну 
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зону напруги, яка стає рушійною силою розвитку, а задоволеність  зону 
дозволу. 

На сьогодення проблема сенсу життя відноситься до числа 
міждисциплінарних. Сенс життя є однією з традиційних проблем 
філософії і теології, художньої літератури та естетики, соціології та 
психології [4]. 

У психології сенс життя докладно розглянуто в теорії особистості і 
психотерапії (З. Фрейд, А. Адлер, В.Франкл, Е. Фромм, Ф. Фенікс, Р. Ройс, 
Дж. Бьюдженталь, С. Мадді, Г. Саллівен, К. Хорні, Х. Хекхаузен та інші).  

У вітчизняній психології проблематика сенсожиттєвих орієнтацій 
розглядається перш за все, в рамках вивчення питань взаємозв’язку 
життєдіяльності суб’єкта і його свідомості, відображення і суб’єктивного 
ставлення людини до навколишньої дійсності, мотивації і свідомості 
(Є. Артем’єва, А. Асмолов, Б. Братусь, В. Вілюнас, Л. Виготський, 
В. Зінченко, О. Леонтьєв, Д. Леонтьєв, А. Лурія, Є. Насіновська, В. Петренко, 
І. Петров, В. Столін, Г. Тульчинський, Р. Шакуров та інші ).  

Метою даного повідомлення є інтерпретація результатів 
порівняльного аналізу щодо переваг сенсожиттєвих орієнтацій у осіб, які 
переживають і не переживають благополуччя 

Для оцінки показників благополуччя нами обрано опитувальник 
«Шкала суб’єктивного благополуччя», автор М. Соколов (Психология 
здоровья, 2006). Шкала суб’єктивного благополуччя є скринінговим 
психодіагностичним інструментом для виміру емоційного компонента 
суб’єктивного благополуччя або емоційного комфорту. Опитувальник 
містить 17 пунктів, зміст яких пов’язаний з емоційним станом, 
соціальним положенням і деякими фізичними симптомами. Відповідно 
до змісту пункти діляться на шість кластерів: напруженість і чутливість 
(НЧ); ознаки, що супроводжують основну психоемоційну симптоматику 
(ПЕС); зміни настрою (ЗН), значущість соціального оточення (СО), 
самооцінка здоров’я (СЗ), міра задоволеності повсякденною діяльністю 
(ЗД). 

Високі оцінки за шкалою, діагностують суб’єктивне 
неблагополуччя, характерні для людей, схильних до депресії і тривоги, 
песимістичних, замкнутих, залежних, які погано переносять стресові 
ситуації. Також вони свідчать про значно виражений емоційний 
дискомфорт. Низькі оцінки свідчать про повне емоційне благополуччя і 
комфорт людини. Така людина не випробовує серйозних емоційних 
проблем, досить упевнений в собі, активний, успішно взаємодіє з 
оточенням, адекватно управляє своєю поведінкою. 

Для діагностики показників сенсожиттєвих орієнтацій залучена 
методика «Сенсожиттєві орієнтації» Д. Леонтієва [5]. Тест-опитувальник 
містить п’ять шкал: Цілі в житті (ЦЖ); Процес життя – інтерес та 
емоційна насиченість (ПЖ); Результативність життя, задоволеність 
самореалізацією (РЖ); Локус контроль-Я (Я – господар життя) (Л–Я); 
Локус контроль-життя, або керованість життя (Л–Ж). 
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В дослідженні взяли участь 60 здобувачів вищої освіти Державного 
закладу «Південноукраїнський національний педагогічний університет 
імені К. Д. Ушинського» обох статей у віці від 23 до 45 років.  

Для з’ясування вираженості переживання благополуччя 
застосовано процентільний розподіл (рангові градації). За даним аналізом 
отримано три групи респондентів. Перша група респондентів виявила 
низький рівень суб’єктивного благополуччя (неблагополучні 
особистості). Друга група – високий рівень суб’єктивного благополуччя 
(благополучні особистості). В третій групі визначився середній рівень, 
тобто результати норми.  

До першої і другої групи потрапило по 10 осіб респондентів. Надалі 
для нас у пріоритеті перша та друга групи, тому аналізувати будемо саме 
ці групи респондентів. 

Для якісного аналізу складових суб’єктивного благополуччя 
побудований профіль, який відображає вираженість 
середньоарифметичних значень кожного показника в групах, що 
вивчаються (рис. 1.). 

Згідно профілю складових суб’єктивного благополуччя в групах, що 
досліджуються, чітко проявлено значне відхилення за кожним з 6 
кластерів: напруга та відчуття (НЧ), ознаки основної психоемоційної 
симптоматики (ПЕС), зміни настрою (ЗН), значимість соціального 
оточення (СО), самооцінка здоров’я (СЗ), задоволення діяльністю (ЗД). 
Причому в групі 2, просліджуються більш низькі значення за кластерами, 
ніж в групі 1. Це свідчить про те, що респонденти групи 2 мають менший 
рівень напруги, відсутність серйозних психологічних проблем, 
самодостатні, комфортно відчувають себе в соціальному оточенні, не 
схильні висловлювати скарги на різні нездужання, задоволені 
результатами своєї діяльності. Тобто в групі 2 спостерігається певне 
емоційне благополуччя респондентів [2]. 

 

 
 

Рис. 1. Профілі суб’єктивно благополучних і не благополучних осіб 

НЧ ПЕС ЗН СО СЗ ЗД
Група 1 78,3 72 69,8 58,3 36 25,7

Група 2 53,1 50,8 52,9 52 72,2 67,8
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Примітка: група 1 – суб’єктивно неблагополучні особи, група 2 – 
суб’єктивно благополучні особи. 

 
На відміну від групи 2, у респондентів групи 1 високі значення за 

кластерами свідчать про значно виражений емоційний дискомфорт, не 
задоволення собою і своїм становищем, позбавлення довіри до оточуючих 
і надії на майбутнє, труднощі в контролі своїх емоцій, неврівноваженість, 
негнучкість, постійну турботу з приводу реальних і уявних 
неприємностей. 

Для з’ясування переваг у сенсожиттєвих орієнтацій суб’єктивно 
благополучних та неблагополучних респондентів ми звели їх результати 
до таблиці 1. 

Візуальний аналіз таблиці дає можливість з’ясувати, що група 1 
(суб’єктивно неблагополучних респондентів) має значно нижчі 
показники за шкалам сенсожиттєвих орієнтацій, ніж у групі 2 
(суб’єктивно благополучні респонденти). Крім цього, розрахунки t – 
критерію Стьюдента між показниками сенсожиттєвих орієнтацій в 
групах респондентів суб’єктивно благополучних і неблагополучних 
дозволяє виявити статистично значимі різниці (p>0,01) за показниками 
«Процес життя», «Результат життя» і «Локус-контролю – життя». За 
іншими показниками статистично значимих різниць не виявлено [3]. 

 
Таблиця 1. 

 
Середні значення категорій сенсожиттєвих орієнтацій у групах 

респондентів, що вивчаються 
 

 
Також, результати за шкалою «Цілі в житті», що характеризують 

наявність у житті цілей у майбутньому, які надають життю осмисленість, 
спрямованість і часову перспективу, в групі неблагополучних 

№ Позначення Назва 
шкал 

Суб’єктивно 
благополучні 
респонденти 

Суб’єктивно 
неблагополучні 

респонденти 

Процентне 
відношення 

   Середнє 
значення 

Середнє 
значення 

% 

1 Ш1 Цілі життя 36,6 33,3 9,02 

2 Ш2 Процес 
життя 

36,1 29,6 18 

3 Ш3 Результат 
життя 

32,9 26,6 19,15 

4 Ш4 Локус-
контролю 

Я 

25,1 21 16,33 

5 Ш5 Локус-
контролю 

Життя 

36 29,3 18,61 



Сучасна психологія: проблеми та перспективи 

~ 14 ~ 

респондентів на 9,02% нижче ніж у благополучних. За шкалою «Процес 
життя», яка говорить про те, чи сприймається процес життя як цікавий, 
емоційне насичений і наповнений змістом, показники нижче на 18% (це 
ознака більшої незадоволеності своїм життям у сьогоденні). За шкалою 
«Результативність життя», яка свідчить про рівень задоволеності 
самореалізацією, відображає оцінку пройденого відрізку життя, відчуття 
того, наскільки продуктивна і осмислена була прожита ця частина, бали 
нижче на 19,15% (це ознака незадоволеністю прожитою частиною життя). 
По шкалі «Локус-контроль Я», яка відповідає уявленню про себе як про 
сильну особистості, яка має достатню свободу вибору, щоб побудувати 
своє життя відповідно до своїх цілей, бали нижче на 16,33% (невіра в свої 
сили контролювати події власного життя). За шкалою «Локус – контроль 
Життя» – переконання в тому, що людині дано контролювати своє 
життя, вільно приймати рішення і втілювати їх у життя, бали нижче на 
18,61% (переконаність у тому, що життя людини непідвладна свідомому 
контролю, що свобода вибору ілюзорна і безглуздо що-небудь загадувати 
на майбутнє).  

Підводячи підсумки дослідженню можна наголосити, що 
сенсожиттєві орієнтації відбиваються у переживанні благополуччя / 
неблагополуччя особистості і навпаки, відчуття психологічного 
комфорту / дискомфорту, гармонії / дисгармонії 
(благополуччя/неблагополуччя) задають орієнтири у житті. 

Перевагами у сенсожиттєвих орієнтаціях респондентів, які 
відчувають себе благополучними стали: процес життя з емоційною 
насиченістю, цікавістю, наповненістю змістом кожного дня, також 
результативність життя, яка відтворюється у задоволеності 
самореалізацією, позитивною оцінкою пройденого відрізку життя, її 
осмисленістю, продуктивністю, можливістю задавати сенс залишку 
життя та ознакою контролю і відчуття керованості життя, що 
позначається на самостійності, самодостатності вільно приймати 
рішення і втілювати їх у житті. 
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1. Аргаил М. Психология счастья [2-е изд.]. СПб.: Питер, 2003. 271 с.  
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психология: Изд-во «Время», 2009. 192 с.  
3. Бринза І. В. Аналіз зв’язків між показниками життєстійкості 

особистості та переживанням благополуччя. Наука і освіта : наук.-практ. 
журнал. 2011. № 3. С. 18-21. 

4. Диагностика здоровья. Психологический практикум / Под ред. 
проф. Г.С.Никифорова. СПб.: Речь, 2007. С. 376-378.  

5. Леонтьев Д.А. Тест Смысложизненные ориентации (СЖО). [2-е 
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АТРИБУЦІЯ ЯК ФЕНОМЕН МІЖОСОБИСТІСНОГО СПРИЙНЯТТЯ 
Тетяна Гєцой 

магістрантка  факультету управління, адміністрування  
та інформаційної діяльності 

Ізмаїльський державний гуманітарний університет  
Науковий керівник ‒ проф. Велитченко Л.К. 

 
Нестабільність економічних інститутів, фінансова напруга, 

зниження рівня та якості життя населення викликали в останні 
десятиліття великий науковий інтерес до проблеми психологічного 
благополуччя особистості як необхідної умови її психологічної безпеки. 
Феномен психологічного благополуччя не випадково став предметом 
дослідницької уваги психологів, які наголошують на необхідності 
виявлення механізмів і факторів розвитку внутрішньої рівноваги 
особистості, психічного здоров’я та його складових, визнаючи емоційно-
оцінний зв’язок що лежить у  його  основі  і регулює моделі поведінки 
індивіда в пошуках зони комфорту та відчуття щастя. 

Дослідження, проведені вітчизняними вченими, показують, що 
психологічне благополуччя людини тісно пов’язане з такими 
особистісними якостями, як власна сила, сумлінність, мужність, 
радикальність, відповідно висока і стабільна самооцінка, здатність до 
самоконтролю, виражена екстравертованість, здатність до саморефлексії, 
довіра до світу (особливо базова віра в справедливість світу та подій, що 
відбуваються з людиною), високий рівень життєстійкості та домінуючий 
оптимістичний стиль атрибуції [4]. 

Проблема атрибуції, яка на сьогодні представлена досить великим 
переліком досліджень, пов’язаних із розглядом таких феноменів, як 
відповідальність за успіх чи невдачу (В.С. Агєєв, О.О. Гулевич, 
О.І. Погорєлова), міжособистісне сприйняття (Г.М. Андрєєва), стиль 
атрибуції (М.О. Батурін, Д.О. Цирінг), мотивація діяльності (М.М. Далгатов, 
Х. Хекхаузен; і поведінки (Р. Франкін), особистісні якості (В.О. Дмитрієва), 
локус контролю (О.П. Бєлінська, О.О. Тихомандрицька). 

Атрибуції визначаються як причинно-наслідкові (каузальні) 
пояснення певних подій, процесів або фактів, тоді як стилі атрибуції 
визначаються як індивідуальні тенденції робити подібні атрибуції в 
різний час, у різних місцях і ситуаціях. Подано узагальнення щодо 
оптимістичного (егоїстичного), песимістичного та ворожого 
атрибутивних стилів, пояснюючи, що останній характеризується 
більшою стійкістю. Проблема пасивності та відсутності мотивації 
виявлена як схильність до навченої безпорадності [5]. 

Б. Г. Мещеряков, В.П. Зінченко схильні визначати атрибуцію як 
реальний когнітивний процес розуміння та інтерпретації людиною 
власної поведінки і поведінки інших. Його зміст полягає в тому, що 
учасники взаємодії наділяють один одного якостями, які не є результатом 
соціальної перцепції і реально не виявляються в зовнішніх діях, а 
приписуються. Вчені визначили атрибуцію як спробу в соціальній 
взаємодії інтерпретувати іншу людину за наявності існуючої (але не 
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завжди повної) інформації про неї з метою створення більш повного 
портрету її особистості за допомогою припущень [2]. Інтерпретуючи 
необхідну інформацію, суб’єкт зазвичай надає значення не ситуації, 
відповідно до якої інший вдається до тих чи інших дій, а своїм особистим 
якостям. З огляду на це в суспільстві склалася думка, що відповідати за 
свої поведінкові прояви має лише сама людина.  

М. Селігман припускав, що очікування людини щодо майбутніх 
подій визначаються її поглядами на причини минулих подій. На його 
думку, оптимізм чи песимізм істотно залежить від гнучкості чи 
жорсткості пояснювальних методів (атрибуційних стилів). Вчений 
обговорив особливості пізнання, характерні для психологічно успішних і 
неблагополучних індивідів, а також описав оптимістичний і 
песимістичний стилі атрибуції. Згідно з результатами його дослідження: 
в оптимістичному стилі атрибуції невдачі сприймаються як тимчасові, 
що стосуються лише невеликої частини життя та підлягають змінам, а 
успіхи – як стабільні, глобальні та залежні від власних зусиль індивіда. У 
песимістичному атрибутивному стилі невдачі сприймаються як 
постійні, універсальні та внутрішні за своєю природою, а успіхи, навпаки, 
як випадкові, локальні та зумовлені зовнішніми причинами [1]. 

Л. К. Велитченко вважає, що при аналізі літературних джерел з даної 
проблеми особливу увагу слід приділити питанню родового поняття у 
дефініції (дефініціях), тобто вказати точну теоретичну прив’язку 
поняття. На думку вченого, детермінанта атрибуції міститься в прагненні 
індивіда спочатку вирішити комунікативну задачу, дотримуючись при 
цьому головного імперативу свого існування – самозбереження як живої 
істоти та самоствердження в певному соціальному середовищі. 
Вирішуючи це, індивід стикається з необхідністю аналізу ситуації, що 
вимагає отримання додаткової інформації, яку він отримує через 
атрибутивне припущення тих моментів, які, на його думку, можуть бути 
корисними в процесі вирішення. Автор зазначає, що особистісні 
характеристики індивіда є результатом характерних для нього 
інтерактивних дій у системі взаємовідносин, тому особистісні якості, які 
безпосередньо пов’язані зі спілкуванням, є можливим показником 
індивідуальних особливостей атрибутивного процесу [3]. 

Відповідно до завдань емпіричного дослідження наша вибірка 
складається з дорослих. Дорослість — неоднорідний віковий період, який 
починається після підліткового віку і триває до кінця життя. У 
моністичній концепції багатовимірного розвитку особистості В.Ф. 
Моргуна представлено модель періодизації розвитку активної особистості 
протягом життя. Фазу онтогенезу дорослої «активної особистості» 
вчений поділяє на чотири періоди: молодість (19-30 років); дорослий вік 
(31-45 років); зрілість (46-60 років) і старість (61 рік і довголіття). Вибірка 
нашого дослідження  складає 20 осіб, досліджуваними є студенти ІДГУ 
(віком 19-22 роки) та особи дорослого віку (25-40 років). 

Для діагностики особливостей атрибутивного стилю студентів 
використовувалася  методика  «Тест на  оптимізм» Л. Рудіної. Результати 
діагностики відображені в табл.1, рис 1.  
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Таблиця 1. 
 

Результати діагностики особливостей атрибутивного стилю (методика  
«Тест  на  оптимізм» Л. Рудіної) 
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1. Цілком 
оптимістично 

20 10 30 20 - 10 17 13 - 4 

2. Помірно 
оптимістично 

40 - 40 25 20 10 33 12 - 21 

3. Проміжний 
результат 

- 40 - 20 45 40 15 33 18 

4. Помірно 
песимістичні 

30 45 30 20 25 15 28 27 - 1 

5. Цілком 
песимістичні 

10 0,5 - 10 10 25 7 12 5 

 
 

 
 

Рис. 1. Показники особливостей атрибутивного стилю (методика  «Тест  на  
оптимізм» Л. Рудіної) 

 
Аналіз результатів дослідження показав, що за шкалою «час невдач» 

цілком оптимістичними  є  лише  20 % (4 особи) респондентів,  у  40% (8 
осіб) спостерігається  помірний  оптимізм,  30 % (6 осіб) властивий  
слабкий песимізм  та  10 % (2 особи) дорослих  є  песимістами.  Отже,  
достатньо велика  кількість  досліджуваних  (60%)  за  цією  шкалою 
характеризуються  оптимістичним  атрибутивним  стилем,  тобто  
впевнені в постійності позитивних подій та стабільності їх причин, і  
навпаки  –  в  непостійності  негативних й  тимчасовості    подій.  
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Результати  за  шкалою  «час  успіху»,  які  показують  впевненість 
респондентів у постійності хороших подій, стабільності їх причин та  
тимчасовості  поганих подій, засвідчили,  що  оптимістично настроєними 
є  лише  10% (2 особи) опитаних,  40 % (8 осіб)  мають проміжний 
показник, тоді як всі інші помірно песимістичні (45 % - 9 осіб) та цілком 
песимістичні (0,5 % – 1 особа). Шкали «широта невдач» та «широта 
успіху» характеризують широту узагальнення  досвіду, пов’язаного зі  
сприятливими  або несприятливими  подіями  в  різних  життєвих  сферах  
людини. За шкалою «широта невдач» 30 % (6 осіб) респондентів є 
оптимістичними та 40% (8 осіб) помірно оптимістичними. Водночас 30 % 
(6 осіб) досліджуваних є помірно  песимістичними,  що свідчить  про  їх  
схильність давати універсальні пояснення своїм невдачам, що  
призводить до безпорадності у багатьох ситуаціях, не  пов’язаних з  
вихідною подією  (генералізація  безпорадності). Схильність до надмірного 
узагальнення негативного досвіду, безумовно, створює підґрунтя для 
негативного прогнозу і часто сприяє відмові від певних дій або  
поставленої  цілі. Результати  за  шкалою «широта  успіху»  свідчать  про  
те,  що  оптимістичними  є  20 % (4 особи) респондентів  й  25 % (5 осіб)  –  
помірно  оптимістичні,  тоді  як помірно  песимістичними  (20 % - 4 особи)  
і песимістичними  (10 % – 2 особи).  20 % (4 особи) дорослих  мають  
проміжний результат. Для  оптимістичного  пояснювального стилю 
характерні конкретні пояснення  причин  негативних  подій,  які  не 
передбачають  узагальнень. При інтерпретації хороших  подій особливості 
песимістичного і оптимістичного стилю протилежні – песиміст  бачить  
їх конкретні локальні причини, а оптиміст впевнений в їх універсальності  
і можливості виникнення у різних ситуаціях.   

Шкали  «Я-невдача» та  «Я-успіх»  вказують на персоналізацію  
невдачі  та  успіху,  тобто орієнтацію  респондента на  зовнішні  або  
внутрішні  причини  сприятливих  або несприятливих  подій.  За  шкалою  
«Я-невдача»  отримані  такі результати: 20% (4 особи) осіб мають 
помірний оптимізм, 45% (9 осіб) мають  середній  показник,  решта 
респондентів характеризуються помірнии песимізмом (25 % - 5 осіб) та 
глибоким песимізмом (10% – 2 особи).  За  шкалою  «Я-успіх»  переважна  
більшість респондентів  (40 % – 8 осіб)  мають  проміжний  показник,  
помірний песимізм  властивий для  15 % (3 особи),  25 % (5 осіб) –  повністю 
песимістичні, 10% (2 особи) є цілком оптимістичними та (10% – 2 особи) 
помірно оптимістичними. Тому для дорослих з песимістичним стилем 
характерна висока персоналізація негативних подій, що виявляється в 
приписуванні причин невдач собі, і низька персоналізація позитивних 
подій, пов’язана з приписуванням причин зовнішнім, незалежним 
обставинам. 

Оптимістичний стиль пояснення має протилежні характеристики. 
Середнє арифметичне за  шкалами  «час  невдач»,  «широта  невдач»  та  
«Я-невдача» показує оцінку щодо негативних подій.  

За цим  показником  виявлено  такі результати:  виключно 
оптимістичними є 17 % респондентів, помірно оптимістичними –  33 %,  
33%  осіб  мають  середній  результат,  для  28 % характерним  є  помірний  
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песимізм,  а  для  7 %  – глибокий песимізм,  який  потребує  негайної  
корекції. Середнє арифметичне  за  трьома протилежними  шкалами  – 
«час успіху», «широта успіху» та «Я-успіх» показує результат за 
ставленням до позитивних подій. 

За цим показником 14% людей налаштовані оптимістично, 13% – 
помірно оптимістичні, 33% респондентів мають проміжне значення, 27% 
респондентів – досить песимістичні, 13% характеризуються глибоким 
песимізмом. Лише 3% людей налаштовані оптимістично, 20% – помірно 
оптимістично, 26,7% – середньо, 1,8% – помірно песимістично, 6,8% – 
цілком песимістично. Отже, за результатами діагностики, більшість 
дорослих характеризується оптимістичним атрибуційним стилем, який 
виявляється в їх схильності сприймати щастя як постійне і проявляється 
в усіх сферах життя, а також приписувати відповідальність за хороші події 
(щастя). Частка песимістичних респондентів (з песимістичним стилем 
атрибуції) дещо менша, а значна кількість респондентів показала 
проміжні результати у сприйнятті та поясненні негативних і позитивних 
подій. 
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Сьогодні проблема навчання дітей з особливими освітніми 

потребами набуває широкої актуальності. Наразі в нашій державі 
відбувається реформування і модернізація освіти. Одним з глобальних 
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чинників цього процесу є цивілізаційні процеси, пов’язані з еволюційним 
розвитком людства та зміною ставлення до осіб з особливими освітніми 
потребами. Зважаючи на це, реформування освіти в Україні сьогодні 
пов’язують із задоволенням освітніх потреб, інтересів і реалізацією 
потенційних можливостей розвитку особистості кожного члена 
суспільства, зокрема громадян з інвалідністю та особливими освітніми 
потребами в умовах інклюзивного освітнього середовища. 

Метою статті є теоретично-методологічне обґрунтування 
інклюзивного освітнього середовища, визначення особливостей його 
організації в закладі дошкільної освіти. 

Сутність освітнього середовища та його функції досліджували вчені: 
Л. Андрєєва, А. Артюхіна, Г. Балл, І. Бех, Є. Бондаревська, Т. Браун, 
Дж. Гібсон, О. Гора, Г. Горська, Н. Зибина, С. Максимова, В. Мастерова, 
У. Мейс, Т. Менг, О. Мондонен, С. Мякішев, Л. Ориніна, О. Пєхота, 
С. Пімонова, І. Подольска, В. Рибалка, В. Семиченко, Н. Сенченко, 
В. Сєріков, С. Сисоєва, М. Турвей, В. Ясвін та інші [3, с. 296]. 

Інклюзія в освітній сфері – динамічний процес позитивного 
реагування на багатоманітність учнівського контингенту та ставлення до 
індивідуальних відмінностей не як до проблем, а як до можливостей для 
збагачення навчального процесу [4]. 

Інклюзивне освітнє середовище розуміється як сукупність 
спеціальних освітніх умов, що забезпечують рівний доступ до якісної 
освіти для всіх дітей без дискримінації); вид освітнього середовища, що 
забезпечує всім суб’єктам освітнього процесу можливості для 
ефективного розвитку та саморозвитку [2, с. 78]. 

Створення інклюзивного освітнього середовища – це не лише 
відкриття інклюзивних груп (класів) або забезпечення архітектурної 
доступності, це також розроблення адаптованих освітніх програм, 
спеціальне матеріально-технічне забезпечення, підвищення 
компетентності педагогічних працівників та руйнування суспільних 
стереотипів щодо освіти таких дітей [4]. 

Ефективність організації інклюзивного освітнього середовища, за 
позицію Сороколіт Ю., базується на таких принципах [4]: 

1. Раннє включення в процес інклюзивної освіти – дошкільний вік 
вважається оптимальним для організації інклюзії. 

Діти дошкільного віку мають можливості прийняти світ і 
суспільство в цілому в розрізі їх гетерогенності і полісуб’єктності. 
Відмінності в гендерному, інтелектуальному, фізичному, релігійному, 
етнокультурному, соціальному аспектах найлегше приймаються 
дитиною саме в дошкільному віці. 

Не можна не відзначити також ефективність надання дітям з ООП 
ранньої комплексної допомоги, що в свою чергу стає основою для 
успішного включення дитини в інклюзивну освіту. У той же час, ЗДО, 
створюючи спеціальні освітні умови, сприяє повноцінної соціалізації 
дитини та інтеграції її в життєдіяльність соціуму [4]. 

2. Спадкоємність дошкільної та шкільної освіти – формування 
готовності учнів до інклюзивного шкільного навчання. 
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Спадкоємність змісту дошкільної та початкової загальної освіти 
будується на формування передумов універсальних або базових 
навчальних дій, розвитку пізнавальної активності, індивідуально-
особистісних особливостей, комунікативних компетенцій, функцій 
планування і контролю власної діяльності. 

3. Особиста активність і відповідальність всіх суб’єктів освітнього 
процесу. 

Успішність інклюзивної освіти завжди залежить від особистої 
активності кожного педагога – щодо побудови інклюзивної культури 
освітнього закладу і включення в нього дітей і батьків; співпраця з 
батьками – в подоланні труднощів, з якими стикається їх дитина, 
боротьбі зі своїми страхами і упередженнями; співпраця з дітьми 
дошкільного віку з ООП – у власному розвитку з урахуванням 
можливостей і ресурсів. 

Відповідальність педагогів і батьків у контексті інклюзії 
пов’язується з необхідністю сформувати у дошкільнят передумови 
моральної і соціальної відповідальності бути гідним членом суспільства 
[4]. 

4. Супровід розвитку дитини у взаємодії фахівців – створення 
інклюзивної освітнього середовища передбачає організацію психолого-
педагогічного супроводу дошкільнят, яке, як правило, вплетені в зміст 
корекційної роботи, реалізацію змісту освітніх галузей адаптованої 
освітньої програми дошкільної освіти [4]. 

На основі вивчення робіт Є. Климова, В. Ясвина, С. Тарасова, в яких 
запропоновані складові освітнього середовища навчального закладу, була 
виокремлена структура інклюзивного освітнього середовища як простору 
соціалізації дітей з різними можливостями і особливостями, що включає 
в себе просторово-предметний, змістовно-методичний і 
комунікативно-організаційний компоненти [1, с. 10]. 

Отже, проаналізуємо кожен із них. Просторово-предметний 
компонент – це матеріальні можливості освітнього закладу – доступна 
(безбар’єрна) архітектурно-просторова організація; забезпеченість 
сучасними засобами і системами, відповідними освітнім потребам дітей. 

Змістовно-методичний компонент – включає в себе адаптований 
індивідуальний маршрут розвитку дитини, варіативність і гнучкість 
освітньо-виховних методик, форм і засобів. 

Комунікативно-організаційний компонент – це особистісна і 
професійна готовність педагогів до роботи в змішаній (інтегрованій) 
групі, сприятливий психологічний клімат у колективі, управління 
командною діяльністю фахівців. 

Організоване таким чином інклюзивне освітнє середовище працює 
за умов комплексного і багаторівневого супроводу учасників освітнього 
процесу [1, с. 12]. 

Основними видами (напрямками) комплексного супроводу 
вважають такі: профілактика; діагностика (індивідуальна та групова 
(скринінг)); консультування (індивідуальне та групове); розвиваюча 
робота (індивідуальна і групова); корекційна робота (індивідуальна і 
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групова); психологічна освіта (підвищення психолого-педагогічної 
компетентності адміністрації, педагогів, фахівців, батьків) [5, с. 45]. 

В основу підтримки дітей з особливими освітніми потребами 
покладено метод комплексного супроводу, що реалізує чотири функції: 

1. Діагностика проблем у дитини з ООП; пошук інформації про суть 
проблеми і шляхів її вирішення; консультація на етапі прийняття 
рішення і вироблення плану розвʼєязання проблеми; допомога на етапі 
реалізації вирішення проблеми. 

2. Наступність ЗДО та школи на рівні дидактичних технологій, 
освітніх програм, виховного простору закладів. 

3. Створення гнучкої і варіативної організаційно-методичної 
системи, адекватної освітнім потребам дітей з різними ООП 
забезпечується наступністю систем дошкільної та шкільної освіти [6, с. 
17]. 

При цьому спільна діяльність фахівців ЗДО і школи здійснюється як 
співпраця з вироблення спільних рішень у сфері створення педагогічних 
умов інклюзії. Такий підхід дозволяє встановити особливого роду 
взаємозв’язок між ЗДО і початковою школою, між вихователями і 
батьками. Відмінною рисою подібного роду взаємозв’язку є прагнення 
педагогів і батьків до створення в різні вікові періоди розвитку дитини з 
ООП такого освітнього середовища, яке би стимулювало прогресивний хід 
їх виховання і навчання без дублювання і прогалин у змісті матеріалу. 

Таким чином, інклюзивне освітнє середовище – це середовище, де 
всі діти, незалежно від свої освітніх потреб, здатні навчатися 
ефективніше, підвищувати свою соціальну компетентність, 
вдосконалювати комунікативні навички, а також відчувати себе 
частиною спільноти. Створення інклюзивного середовища являє собою 
гнучку, індивідуалізовану систему, що передбачає не лише 
пристосування фізичного середовища, але й підготовку педагогів, зміну 
системи надання вихованцям можливості навчатись за індивідуальним 
навчальним планом, забезпечення медико-соціального, психолого-
педагогічного та наукового супроводу, створення навчальних програм, 
навчально-методичного забезпечення тощо. 
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Розвиток особистості значно залежить від можливості людини 
проявляти себе, свій індивідуальний потенціал, риси свого характеру в 
суспільстві під час взаємодії з оточенням. Достатній репертуар життєвих 
ролей дозволяє людині почувати себе комфортно, бути більш відкритою в 
спілкуванні та вправах власного «Я». 

В глибинному психологічному аспекті казки та міфи досліджували                  
К.Г. Юнг, М.Л. Фон Франц, Х. Дікманн, В. Пропп та ін. В своїй роботі до казок, 
міфів, притч зверталися такі відомі психотерапевти, як Н. Пезешкіан,                        
М. Еріксон, Б. Беттельхейм, А. Менегетті, Е. Фромм, Е. Берн, Е. Гарднер та 
ін. Навіть основоположник наукової психології В. Вундт в 
етнопсихологічних роботах, присвячених дослідженню народності, 
пропонує вивчати конкретно історичні продукти народів: мову, міфи, 
звичаї, і називає міфи та казки почуттям народу [1, с. 67]. 

Казка допомагає виокремити особливості та стереотипи взаємодії та 
поведінки; сімейні правила та сімейний сценарій; сімейні міфи; 
життєвий сценарій; сімейні та індивідуальні межі; сімейну та життєву 
історію. Доведено, що спостереження за вираженою позитивною 
динамікою за всіма емпіричними показниками змістовно визначають 
структуру психотипічного профілю батьків дітей дошкільного та 
молодшого шкільного віку після проведення казкотерапії. Вченими 
виявлено, що програма супроводу з використанням казки стає важливим 
фактором якісної трансформації змістовно-структурних виховних 
елементів. Важлива увага, також, звертається на конструктивну 
трансформацію стратегії потуральної протекції (тактика опіки й 
безоглядної любові) у сфері виховання дитини, ефективну корекцію її 
неконструктивної особистісної позиції. 

В рамках досліджень сучасних вчених (Т. Грабенко, А. Гнезділов,                     
Т. Зінкевич-Євстигнєєва, Д. Кудзілов, Е. Петрова та ін.) було констатовано, 
що, порівняно з традиційною програмою психологічної допомоги, 

http://dspace.tnpu.edu.ua/bitstream/123456789/16127/1/13_SOROKOLIT%20YuLIYa.pdf
http://dspace.tnpu.edu.ua/bitstream/123456789/16127/1/13_SOROKOLIT%20YuLIYa.pdf
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упровадження казкотерапії до програми психологічного супроводу 
забезпечує більш ефективну корекцію неконструктивних особистісних 
настанов батьків проблемних дітей, а також достовірно вищий ступінь 
розвитку тих властивостей їх особистісної структури, які покладено в 
основу конструктивних патернів особистісного функціонування. Власне, 
аналіз казкового сюжету та образу головного героя дає можливість 
продіагностувати як загальні (архетипічні), так й індивідуальні риси та 
патерни поведінки, що характеризують домінуючий тип життєвої ролі 
особистості. 

Психолінгвістичний потенціал казки можна реалізувати на основі 
емпіричного дослідження Л.В. Засекіної, що полягало в обґрунтуванні 
використання українських прислів’їв і приказок у когнітивно-
поведінковій терапії. Казка так само, як і прислів’я, приказки та метафори 
служить своєрідним сховищем національно-культурної пам’яті та 
етнічною пам’яткою поведінки в різних життєвих контекстах [2, с. 107]. 

Фактор контексту – життєвої ситуації, фрагмента дійсності, що 
відповіде соціальним умовам, – враховують під час психолінгвістичного 
аналізу будь-якого тексту. Т. Ушаков вважає, що текст – це об’єднання 
засобів, що використовуються в мові (усній та письмовій), забезпечуючи 
їхню послідовність та ставлення до загального сенсу [5, с. 133]. 

Опорою казкотерапії стають  на базові життєві цінності: Добро, 
Любов, Співпраця, Гідність, Віра, Спокій, Ентузіазм. Казкові легенди, 
історії, притчі, міфи, дають можливість розповісти про цінності у вигляді 
ненав’язливих цікавих і захоплюючих сюжетів. Тому інформація, 
запропонована в такому вигляді, дуже легко, без опору сприймається 
дітьми. Казки попереджають про наслідки тих чи інших дитячих вчинків, 
але не нав’язують життєвих програм. 

На думку сучасних психологів-практиків (Т. Грабенко, Т. Зінкевич-
Євстигнєєва), аналіз казкового матеріалу може бути здійснений за таким 
алгоритмом: 

1. Опис образу головного героя, його психологічних 
характеристик відображає автора казки. К. Юнг визначає як архетип 
єдності та цілісності, серцевину особистості, навколо якої організовані та 
об’єднані всі інші елементи [6, c. 77]. 

2. Стосунки з іншими героями (між самістю та анімою, анімусом 
автора). Згідно з аналітичною психологією, усі персонажі казки – це 
частини «Я» однієї людини (його субособистості), а казкова розповідь – 
внутрішній процес. Аніма та анімус у структурі особистості мають як 
позитивний полюс(прояв), так і негативний, відображаючи ті 
характеристики людини, що дають змогу адаптовуватися до суспільства 
чи, навпаки, заважають їй. Аніма та анімус формуються під впливом 
загальнокультурних ідей, генетичної спадкової інформації та 
спілкування (особливо до 5 років) зі значимими особа-ми чоловічої та 
жіночої статті. 

3. Слова-маркери, що відображають основну тему казки. 
Композиційна структура та конкретно мовне наповнення тексту служать 
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своєрідною рефлексією особистості: її інтересів, установок, 
направленості, відносин, цілей. 

4. Домінуючий тип життєвої ролі, що проявляється в казці, 
визначений через аналіз слів-маркерів. 

5. Аналіз контексту. 
На думку А. Кисильової, аналітичну роботу з казками можна 

розділити на сім основних етапів: 
1. Визначити енерго-інформаційне поле казки: потрібно 

прислухатися до власних відчуттів і вражень щодо прочитання казки, 
зафіксувати, описати їх. 

2. Визначити основну тему казки. Потрібно поставити собі 
питання: про що ця казка, чого вона навчає? Відповідь розглянути з 
погляду чотирьох рівнів – ціннісного, ментального, емоційного, 
вітального. 

3. Проаналізувати сюжет казки: потрібно визначити ступінь 
оригінальності сюжету і його жанр. 

4. Проаналізувати лінію головного героя. Лінію головного героя 
розглядаємо з чотирьох боків (образ себе, образ мети, мотиви вчинків 
героя, відносини з навколишнім світом). 

5. Проаналізувати символічне поле казки. Потрібно виокремити 
найбільш яскраві образи й визначити їх символічне значення на 
особистому та глибинному рівнях. 

6. Зробити висновок про конфліктний і ресурсний зміст казки, 
зрозуміти співвідношення конфліктного й ресурсного аспектів. 
Визначити ступінь сформованості «морального імунітету». 

7. Установити перспективні завдання психологічної роботи, 
виявити його «основну проблему» й знайти ресурси для роботи з нею. 
Виявити перспективи та індивідуальні засоби формування «морального 
імунітету». 

Аналізуючи казку, важливо звертати увагу на трансакції. При 
трансакціях (одиницях взаємодії партнерів зі спілкування) людей можуть 
уключатися різні Я-стани. Розрізняють трансакції додаткові, перехресні й 
приховані. Додатковими трансакціями називаються такі, які 
відповідають очікуванням контактуючих людей і які відповідають 
здоровим людським відносинам. Конфліктогенною здатністю володіють 
перехресні трансакції. У такому випадку на стимул дається несподівана 
реакція, яка активізує невідповідний стан. 

Приховані трансакції відрізняються від доповнювальних і 
перехресних тим, що вони охоплюють більше двох станів Я, тому що 
повідомлення в них маскується під соціально прийнятним стимулом, але 
відповідна реакція очікується з боку ефекту прихованого повідомлення, у 
якому й полягає суть психологічних ігор. Головною ціллю 
психотерапевтичної допомоги за допомогою казки є усвідомлення своїх 
ігор, життєвого сценарію, станів Его. Психотерапевт прагне також 
звільнити людину від нав’язливих програм поведінки й допомогти стати 
незалежною та здатною до повноцінного спілкування [4, с. 113]. 
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З раннього віку, слухаючи казку, дитина засвоює такі поняття як 
добро, справедливість, краса, мудрість, чуйність. У дітей старшого 
дошкільного та молодшого шкільного віку за допомогою інтонації, 
міміки, жестів виявляються почуття, співпереживання до своїх 
улюблених казкових героїв, оточуючого соціального середовища, а під час 
спілкування з однолітками та старшими людьми – закладаються основи 
соціальної поведінки в суспільстві. Слухаючи казку, діти знайомляться з 
правилами соціального життя, вивчають норми соціальної поведінки в 
суспільстві, займаються вирішенням соціальних проблем. Завдяки цьому, 
відбувається формування особистості дітей дошкільного та молодшого 
шкільного віку, які, з допомогою дорослих, глибоко поринають у 
дивовижний, чарівний та фантастичний світ улюблених казкових героїв 
і в усьому намагаються їх наслідувати [1, c. 23]. 

Казка є невід`ємним елементом у вихованні дітей. Вона доступною 
мовою вчить дітей життю. Діти беруть з них багато корисних для себе 
знань: перші уявлення про час та простір, про зв`язки людини з 
природою, з предметним світом. Казки дозволяють дитині вперше 
відчути хоробрість і стійкість, побачити добро і зло. 

Соціальна сфера розвитку включає гармонізації взаємовідносин у 
дитячих колективах. Діти тягнуться до однолітків, але, попадаючи, в 
дитяче суспільство, не завжди можуть встановити конструктивні 
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стосунки з іншими дітьми. Спостереження показують, що нерідко у групі 
між дітьми виникають взаємовідносини, які не тільки не формують у 
дітей гуманних почуттів один до одного, а, навпаки, – породжують 
егоїзм, агресивність, як якості особистості. В дитячих колективах є діти, 
які зазнають соціальне відкидання. При відсутності спеціальної 
психологічної допомоги неблагополуччя таких дітей з початкової школи 
переходить у підлітковий вік, нерідко створюючи основу для 
делінквентної поведінки. 

Шкільна психологічна служба потребує проведення різного роду 
досліджень проблемних дітей для розробки адекватних методів 
психолого-педагогічної корекції. Використання методу казкотерапії 
надає великий спектр можливостей для реалізації основних функцій 
психологічної служби, і, що найбільш важливе, – враховує вікові 
особливості клієнтів, з якими доводиться співпрацювати, перекладаючи 
процес взаємодії психолога і дитини на звичну і зрозумілу для дитини 
мову. 

На сучасному етапі педагоги та психологи все частіше обговорюють 
тему емоційних порушень у дітей, таких як страхи, агресивність, 
тривожність, труднощі у навчанні та інші. Дітям дуже непросто 
розібратися в своїх почуттях, які напряму керують їх вчинками. Однак це 
лише симптоми, які розташовані на поверхні. Основна причина цих 
порушень полягає у несформованій Я концепції, слабкості Я, що 
призводить до внутрішнього хаосу у дитини. В цьому разі завданням 
психолога буде посилення Я дитини, структурування її внутрішнього 
світу, та розвиток емоційної, інтелектуальної, соціальної і духовної сфери 
[3, с. 11]. 

А. Осипова виділяє наступні можливості в роботі з казкою: 
1. Використання казки, як метафори. Тести і образи казок 

викликають вільні асоціації, які є актуальними в особистісному житті 
дитини, потім ці метафори й асоціації можуть бути обговорені. 

2. Малювання за мотивами казки. Вільні асоціації проявляються 
в малюнку, і надалі є можливим аналіз отриманого графічного матеріалу. 

3. Обговорення поведінки і мотивів дій персонажу, що служить 
приводом до обговорення цінностей, вчинків людини, виявляє систему 
оцінювання в категоріях добре погано. 

4. Програвання епізодів казки. Програвання епізодів дає 
можливість клієнту відчути деякі емоційно значущі ситуації. 

5. Використання казок як моральних притч. Підказка за 
допомогою метафори варіанту вирішення ситуації. 

6. Творча робота за мотивами казки. Дописування, 
переписування, аналіз казок. 

Казкотерапія працює як з дітьми, так і з дорослими, це в якомусь 
сенсі універсальний метод пізнання і змінення, розуміння і розвитку. 
Тому можливе використання цього методу в школі в роботі не тільки зі 
школярами, але й з учителями, батьками. Аналіз казок дозволяє суттєво 
змінити або збагатити погляд на звичні ситуації, спираючись на моральні 
і духовні цінності особистості. Складання казок, малювання, 
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виготовлення ляльок, розігрування казкових вистав дозволяє звільнити 
творчу енергію і направити її в позитивне русло розвитку. 
Казкотерапевтичний вплив здійснюється за допомогою п’яти видів 
казок: художніх, дидактичних, психокорекційних, психотерапевтичних 
та медитативних. Казкотерапевт у кожному конкретному випадку 
консультування або підбирає, або складає казку для клієнта. 

На думку В. Сухомлинського, казка – це активне естетичне 
мистецтво, яке захоплює усі сфери духовного життя дитини: розум, 
почуття, уяву, волю. Казковий жанр розвиває мислення кожної дитини, 
сприяє створенню інтелектуальної атмосфери в дитячому колективі. 
Вона володіє почуттями дітей, тому що через казку діти пізнають світ не 
тільки розумом, але й серцем. На думку педагога, музика, уява, казка, 
мистецтво допомагають дитині розвинути сої духовні сили, особливо 
велике задоволення у дітей викликає прослуховування казок або музики 
казкового характеру [4, с. 285]. 

Основною характеристикою казки є її метафоричність, що робить її 
багатогранною. Залежно від особливостей дитини, цілей корекційної 
роботи, можна обрати необхідну грань. Для найбільш ефективної роботи 
з казками, створеними дітьми, шкільному психологу необхідно 
дотримуватися наступних принципів психологічного аналізу: 

1. Принцип безумовного прийняття внутрішнього світу клієнта. 
Світ казки сприймається цілісно і безоцінювально. 

2. Принцип об’єктивності. Казка розглядається у всій її 
багатогранності. 

3. Принцип результативності. Проведення аналізу повинно мати 
конкретну мету: написання психологічного висновку, складання 
рекомендацій, формування перспективних задач психологічної роботи 
[2, с. 14-23]. 

А. Осипова пише, що казки викликають інтенсивний емоційний 
резонанс, як у дітей, так і у дорослих. Образи казок звертаються одночасно 
до двох психічних рівнів: до рівня свідомості і підсвідомості, що надає 
особливі можливості для комунікації. Особливо, це важливо для 
корекційної роботи, коли необхідно в складній емоційній обстановці 
створити ефективну ситуацію спілкування [5, с. 14-23]. Автор виділила 
наступні функції казки:  

– психологічну підготовку до напружених емоційних ситуацій; 
– символічне відреагування психологічних і фізіологічних стресів; 
– прийняття в символічній формі своєї фізичної активності. 
Отже, для дитини казка – це її життя. Це різнокольоровий, 

рівнодійовий світ, де дитина є головним героєм, який протистоїть злу і 
допомагає добру. Казка готує дитину до майбутнього життя в реальному 
світі та показує на прикладах подолання труднощів. Формує моральні 
якості, які залишаться з дитиною на все життя. Необхідно пам`ятати 
батькам важливість читання казок, віршиків, гратися з дитиною та вміти 
аналізувати власні дії, а фахівцям вміло комбінувати метод казкотерапії 
з іншими психотерапевтичними засобами, наприклад, поєднання 
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казкотерапії з ізотерапією або пісочною терапією, лялькотерапією або 
ігротерапією.  

Застосування зазначених методів може допомогти дитині 
полегшити процес розуміння і усвідомлення своїх емоційних реакцій, 
дати соціально прийнятний вихід емоціям гніву, страждання, страху та 
іншим негативним почуттям, надати матеріал для інтерпретацій і 
діагностичних висновків. Невербальна поведінка, як правило, йде від 
цензури свідомості. Образотворча і літературна творчість, як і інші види 
подібного самовираження є відносно безпечними засобами розрядки 
напруги. Казкотерапія як напрямок практичної психології не має вікових 
меж, підходить для людей, які розвиваються нормально, і для тих, чий 
розвиток називають альтернативним, застосовується для вирішення 
найрізноманітніших проблем. 
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Як один з стратегічних напрямків розвитку суспільства, освіта 

завжди реагує накардинальні зміни в соціальній динаміці. Сучасна освіта 
відповідає складному, непередбачуваному, кризовому світу процесами 
антропологізації, що передбачають вирішення комплексу проблем 
формування особистісно орієнтованої освіти. В зв’язку з цим зростає 
значущість міждисциплінарних досліджень, зокрема, актуалізується 
наукова комунікація філософії і психології. 

Так, філософія, визначаючи людину центром будь-яких соціальних 
процесів, аналізує її життєдіяльність, перш за все, як смислодіяльність і 
смислотворчість, а звертаючись до пошуку створювальних смислів, 
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виходить на проблеми буття людини в культурі, що втілює особистісні 
смисли. Таким чином, філософський або філософсько-культурологічний 
аналіз освіти розкриває її як феномен культури, простір індивідуальної 
свободи і створювальних смислів, що генеруються через знання. Але, 
концентруючи увагу на таких принципах сучасної освіти, як 
людиноцентризм, антропологізм, індивідуалізм та ін., філософія тяжіє до 
узагальнюючого, а тому в певній мірі абстрактного образу людини – учня, 
викладача. Саме тому зазначені принципи часто залишаються 
декларативними, майже не змінюючи реальний стан і зміст освіти.  

Психологія розкриває інший бік освіти – як суто особистісного, 
навіть інтимного феномену, яким власне і є процес осмислення і 
розуміння, «думання» як основи становлення особистості. В освіті як 
психологічному  просторі зникають керівники ЗВО, викладачі й учні, 
залишаються тільки особистості – зрілі і таки, що тільки шукають себе; 
активні в прагненні до самореалізації і такі, що з певних причин 
зупинились в саморозвитку і т. ін. Водночас, акцентуючи увагу на 
внутрішніх станах людини, намагаючись виявити ї розкрити її творчий 
потенціал, психологічний аналіз освітнього процесу найчастіше ігнорує 
саме зміст навчання, тобто той інформаційний контекст, в якому 
народжується особистісне знання – між- і мультидисциплінарний, часто 
невизначений (оскільки містить і незнання), вимагаючий постійного 
особистісного зростання і тих, хто навчає, і тих, хто навчається. 

Таким чином, порушуючи питання про особистісні смисли освіти, 
тобто ставлячи в центр освічену людину, ми виходимо з необхідності 
поєднання філософського (філософсько-культурологічного) і 
психологічного підходів.  

Розуміючи комплексність проблеми, ми зупинимось на 
методологічних і методичних аспектах її осмислення як важливому 
підґрунті міждисциплінарного діалогу філософії і психології. 

Міждисциплінарний методологічний інструментарій розроблявся в 
контексті осмислення людиностворювальної освіти і вимагав поєднання 
теоретичних положень філософії та психології, які відтворюють цілісний 
образ людини, а також філософсько-антропологічного і філософсько-
культурологічного концептуального доповнення. Використання 
постнекласичного методологічного інструментарію, а також 
концептів«антропосоціальний всесвіт» (Е. Морен), «антропологічна 
складність» і «антропокультурна складність» (І. Доннікова) зробив 
можливим пояснити витоки створювальних і руйнівних потенцій 
людини і перейти до розгляду створювальної людиномірності освіти, 
сутності створювального знання і створювальних сил знання [5]. 

Результатом осмислення необхідності дослідження людинияк 
різницево-багатовимірної полісутнісноїавтопоетичної цілісності та 
пошуку джерелстворювальних сил самоздійснення особистості 
дослідника інформаційних ресурсів, що єднають її зі Всесвітом, став 
новий напрямок науково-освітніх теопрактик, визначений як 
Психологічна філософія (Н. Кривцова), в якому предмет філософії – 
людина і світ, доповнюється глибинами психологічного аналізу 
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антропокультурного виміру інформаційно-енергетичного простору-часу 
їх існування [5, с. 195-196]. Тому Психологічна філософія розробляється, 
перш за все, як різницево-багатовимірній полісутніснійавтопоетичній 
методологічно-методичний інструментарій, новітня технологія 
самопізнання і самовдосконалення. 

Одним з таких інструментів стали авторські SMART-моделі де-
сугестії«VіK!», «МАПА», «Абсурдизація-деzабсурдизації», а також 
створеній на їхоснові комплекс методик психотерапевтичної 
концептуалізації з використанням методів кодування-декодування 
(«Асоціативні кущи», «WiWi» тощо) та алгоритмів теопрактик 
самооцінювання, зокрема інтегральних показників самоактуалізації 
комунікативного потенціалу самогармонізації створювальних сил 
самоздійснення (АСС SMART-моделі «VіK!») і глибинно-психологічних 
детермінант самоорганізації інформаційно-енергетичної композиції 
простору-часу самореалізації особистості дослідника інформаційних 
ресурсів (АГСSMART-моделі «МАПА») (авторка, Н. Кривцова). 
Підтверджена можливість досягти запланованого науково-освітнього 
результату саме через мультіформне об’єднання (Н. Кривцова) 
дослідників інформаційних ресурсів різних рівнів зрілості та обізнаності 
навколо сутностідосліджуваного феномену; в тому числі, покращуючи 
психологічно-емоційнийконтакт між викладачем і студентами, 
підвищити готовність до співтворчості та продуктивність занять за 
рахунок збалансованого поєднання інформативностіобов’язкового 
навчального матеріалу та інтересу до його засвоєння, зростання 
комунікативного потенціалу самореалізації та усвідомлення ролі 
самонавчанняв житті сучасної людини (Акт впровадження № 122 від 
02.03.2021). 

Було встановлено, що саме створювальні сили забезпечують певний 
рівень свободи освіченої людини від обставин, її самоідентифікацію як 
трансфесіонала, що в певних умовах стають джерелом самодетермінації 
особистості дослідника інформаційних ресурсів (вміння поєднувати, 
диференціювати і визначати пріоритети, будувати власну ієрархію 
потреб і цінностей, а також здійснення відповідно до цієї ієрархії життєвої 
концепції) та індивідуації (повна інтеграція особистості) [5, с. 199]. 

Досвід використання SMART-моделей Психологічної філософії 
трансфесіоналізму (авторка Н.Кривцова) показав, що в екстремальних 
умовах важливим стає не стільки усвідомлення суті і значення того чи 
іншого явища або процесів, скільки переосмислення того, що саме надає 
сили особистості дослідника інформаційних ресурсів в ситуаціях 
невизначеності і інформаційного хаосу, стає джерелом «стрибка» 
потенціалу її самореалізації в цих умовах, або блокує можливості 
свідомого вибору шляхів до успіху й щастя, знижує готовність до 
самоактуалізації глибинно-психологічних детермінант самоорганізації і 
самогармонізації створювальних сил самоздійснення, загострює ризики 
дезадаптації, деперсоналізації і дереалізації [1, 2, 3, 5]. 

Йдеться, перш за все, про ресурс-збагачуючи технології створення 
інформаційної композиції «мультиплет», де до розгляду приймаються всі 
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образи і смисли, які мають навіть незначну ймовірність свого вживання, 
а виявлений загальний сенс формує умови для утворення нових смислів, 
в тому числі нових мап, зокрема між-мульти-транс-дисциплінарних [1, 
с. 203-204]. Це відкриває можливість оперувати філософськими 
концептами як смисл-формуючими та сенс-утворюючими ознаками 
осутнення людини, розглядати їх як джерело самопізнання й 
особистісно-професійного самовдосконалення освіченої людини, 
зростання створювальних сил створювального знання особистості 
трансфесіонала. 

Головну увагу в наших дослідженнях було зосереджено на концепті 
«створювальні сили особистості дослідника» (Н.Кривцова), який 
розкриває процес трансформації інформації в знання, знання – в 
особистісні смисли самореалізації, а смисли – у ресурси самоздійснення, 
що і розкриває зміст людиностворювальності життя, її сенс [2, 5, 7]. В 
контексті створювальності ми аналізували людино- і людяновимірність 
освіти, розкривали зміст створювального знання і створювальних сил 
знання, які пробуджуються через поєднання об’єктивних смислів 
наукової інформації з суб’єктивними смислами підчас її інтерпретації, що 
в певних умовах трансформуються у сенс життя освіченої людини, 
стають джерелом самоактуалізації глибинно-психологічних детермінант 
самогармонізації створювальних сил самоздійснення особистості 
трансфесіонала, що усвідомлює власну місію і призначення[5, 6, 7]. 

Актуальність впровадження в науково-освітній процес нового 
методологічно-методичного інструментарію Психологічної філософії 
трансфесіоналізму стала особливо зрозумілою ще під час пандемії та 
переходу до онлайн навчання, коли «зникла» така важлива складова 
офлайн освіти, як «живий» контакт вчителя з учнями, учнів між собою. 
Збільшення годин на самостійну роботу з інформаційними джерелами 
спонукало шукати і використовувати такі технології навчання, які б не 
тільки не знижували, а навпаки, підвищували ефективність онлайн 
навчання,компенсували дефіцит міжособової комунікації активізацією 
самоосмислення у роботі з науковою інформацією.  

Підчас викладання навчальних дисциплін («Філософія», «Філософія 
і філософія права», «Культурологія», «Філософія і психологія вищої 
освіти», «Соціальна відповідальність та етика науковця», «Філософія 
науки») було доведено доцільність використання розглянутого 
методологічно-методичного інструментарію для усунення ризиків 
особистісно-професійного виснаження, зокрема викладачів, через 
підвищення комунікативного потенціалу самореалізації освіченої 
людини, загального рівня її ресурсності, здатності до самоактуалізації 
глибинно-психологічних детермінант самоорганізації і самогармонізації 
створювальних сил самоздійснення особистості дослідника 
інформаційних ресурсів.  

Але затребуваність нового інструментарію значно зросла в умовах 
воєнного стану, кризовою ознакою якого можна вважати відчуття 
людиною «розірваності» життя на умовні «до» і «після». 
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Зміщуючи акценти у бік особистісних смислів освіти в 
екстремальних умовах, ми акцентуємо увагу саме на 
пайдевтичності«техне» – науково-освітньому інструментарію 
особистісно-професійного зростання та оволодіння майстерністю 
«швидкої психологічної самоподомоги», завдяки чому пробуджується не 
тільки потреба в знанні і самопізнанні, а й готовність до свідомого 
самозмінювання в мінливих умовах екстремальної комунікації через 
пошук життєвих шляхів до гармонії життя й самореалізації мрій про успіх 
і щастя в кризових життєвих ситуаціях. Саме тому в екстремальних 
умовах життя в основу навчання була закладена робота з інформацією, 
яка сприяє пробудженню самоосмислення і усвідомлення сутності і 
змісту власного досвіду освіченої людини, її ціннісних орієнтацій, 
культурних традицій сім’ї і мрій, залучення до аналізу проблем 
суб’єктного самовизначення і підвищення готовності до самооцінювання 
якості всіх форм власної активності та подолання межі сильного «Я» 
підчас випробувань.  

В свою чергу, це спонукає викладача переглядати і змінювати (іноді 
кардинально) структуру курсу, логіку викладання навчального матеріалу 
і, звісно, форми його донесення, оскільки йдеться про узгодження 
об’єктивного змісту наукових знань з суб’єктивними ідеями й думками, 
які вже не можна ігнорувати.  

Саме тому багато навчального часу було присвячено створенню 
«Мап щастя», на яких студенти не тільки демонстрували навички роботи 
з текстами і  ключовими словами, але й намагалися з’ясувати особистісні 
смисли щастя і додати власне його розуміння до своєї мапи. В такій 
ситуації і у викладача «вмикалось» почуття «шляху»,активізоване 
необхідністю пошуку індивідуальних підходів, уважного і дбайливого 
ставлення до думок студентів, оскільки у них значно зростає чутливість 
до зауважень і критики.  

Викладач починає виконувати роль не стільки вчителя (в 
традиційному сенсі), або менеджера освітніх послуг, що організує 
«формування» освіченої людини, скільки наставника і психотерапевта-
провідника до гармонії її життя, що допомагає усвідомити можливості до 
самоактуалізації глибинно-психологічних детермінант самогармонізації 
створювальних сил самоздійснення, підвищуючи готовність до 
саморозкриття, впізнавання себе і здивування – «виявляється, я це і 
такможу!». 

Таким чином, додається новий зміст в розуміння антропологізації 
освіти, яка стає її «олюдненням», наповненням особистісними 
смисламиі потребує використання внавчальному процесі відповідних 
методологічно-методичних інструментів, втому числі алгоритмів 
теопрактиксамооцінювання індивідуальної специфіцікомунікативного 
потенціалу самореалізації особистості дослідника, чутливої докризи, її 
готовності до самоактуалізації, самоорганізації і самогармонізаці 
їстворювальних сил самоздійснення в екстремальних умовах її 
життєдіяльності,в тому числі підчас зустрічі з новим явищем [1-5]. 
Сьогодні такаресурс-збагачуюча науково-освітня теопрактика стає все 
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більш затребуваною,оскільки тільки зріла особистість дослідника 
наукових знань, яка чутлива докризи, але здатна до трансфесіоналізму, 
може «виростити» справжнюособистість, підвищуючи здатність 
освіченої людини до самоосвіти протягомжиття, зміцнюючи її людяність 
й благоговіння перед життям в цілому. 

Освіта – це, перш за все, благоговіння перед Мудрістю («добрим» 
знанням і знанням про добро) і Вчителем (що освічений«добрим» 
знанням), яке знаходимо в назвах священних текстів «Веди» (санскр. 
वेद – «знання») і «Упанішади» (буквально–«сидіти біля ніг вчителя», від 
санскр.उपनिषद् – «одкровення», «те, що руйнує невігластво»); в практиці 
античних філософських шкіл, де учні обирали саме цьоговчителя і його 
вчення – Піфагора, Сократа, Платона, Аристотеля або Епікура.  

Викладач – це ще й носій певної культури і освітньої традиції, що 
склалася в даній культурі і на яку він спирається в своїй професійній 
діяльності.Йдетьсяпро етичні відносини між вчителем і учнями, 
коливони взаємодіють як рівний з рівним і обмінюються вже не тільки 
знаннями,але і особистостями, в результаті чого народжується нова 
різницево-багатовимірна полісутнісна цілісність «МИ», що стає 
джерелом створювальних сил мультиформної єдності освіченоїлюдини з 
Всесвітом на різних рівнях: природньому, соціальному, культурномута 
при організації власного життя в цілому. Можливість такого поєднання 
притягувала, вабила,викликала повагу учнів саме до цієї особистості – 
втілення Вчительства як такого. Тому етика сучасної освіти повертається 
до стародавніхтрадицій, коли вчитель був втіленням Мудрості, що 
базувалась на етиці, а Психологічна філософія освіти стає технологією 
втілення Вчительства як Мудрості любові до життя. 

Маємо також враховувати, що методичний інструментарій, яким 
користується викладач, спрямований не тільки на студентів, на 
формування у них знань, певних навичок і здатності розуміти, скільки і 
на самого викладача. Наскільки осмисленим є вибір викладачем саме цих 
методів навчання? Чи розуміє він специфіку їх дії, кінцевий результат? На 
жаль, часто ситуація виглядає таким чином, що в погоні за 
інноваційними освітніми технологіями викладач сприймає тільки 
«форму» тієї чи іншої методики, навіть не замислюючись над її 
глибинним змістом і впливом на особистість – свою і учня. 

Також слід додати ще один важливий аспект. Як правило, в своїй 
практиці викладач користується різними методиками навчання, тому 
виникає проблема узгодженості різних методик,з’ясування можливості 
та доцільності їх поєднання задля дійсно людиностворювального 
ефекту.Адже в такій ситуації актуалізується етичний заклик «Не 
нашкодь!», що вимагає від викладача методологічної, методичної, 
психологічної грамотностіі особистісної зрілості. 

Психотерапевтичного «ефекту» знання набуває тоді, коли 
трансформується в ресурси самогармонізації і самореалізації особистості, 
що, в свою чергу, активізує засвоєння і генерацію нових знань. У зв’язку з 
цім доречно знов згадати стародавніх греків, які наголошували на 
цілющих можливостях знання, зокрема філософського (згадаємо образ 
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Сократа як чарівника-фармакея у «Федрі» Платона, «Тетрафармакон» 
Епікурата ін.). Але при цьому ми знаємо і про «метод Сократа», 
невід’ємний від його особистості, як і його філософія. Йдеться, таким 
чином, про свідомий вибір викладачем навчального інструментарію, 
який в певному сенсі є продовженням його особистості, розкриває його 
потенціал і сприяє самореалізації,і водночас демонструє глибоку повагу до 
Іншого і обраного ним шляху особистісного становлення.  

Отже, порушуючи питання про особистісні смисли освіти, маємо 
враховувати її методологічно-методичну складову, що забезпечує 
психологічний супровід особистісно-професійного самовдосконалення 
освіченої людини, зростання її створювальних сил через засвоєння і 
генерацію створювального знання. Психологічна філософія як різницево-
багатовимірній полісутніснійавтопоетичній методологічно-методичний 
інструментарій є сучасною освітньою технологією самопізнання і 
самовдосконалення, що сприяє свідомому самозмінюванню і 
самореалізації особистості через пошук власних життєвих шляхів до 
гармонії життя і щастя в кризових життєвих ситуаціях. 
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Сучасна ситуація розвитку суспільства невизначена, це створює у 
людини ситуацію емоційного напруження. Останнім часом до одних із 
найбільш актуальним є такі питання, які пов’язані із залежністю 
фізичного стану людини від її психологічних особливостей реагування на 
непередбачувані виклики сьогодення. Дослідники стверджують, що 
оптимізм і песимізм є одними з найбільших факторів впливу на 
загальний стан здоров’я людини [2; 4; 8]. Оптимізм як важлива 
психологічна характеристика, відповідно до моделі поведінкової 
саморегуляції, допомагає людині зробити зусилля, спрямовані на 
подолання труднощів у досягненні поставлених цілей.  

Мета статті – обґрунтування психологічного змісту поняття 
оптимізму та його вагомості у контексті конструктивної життєвої позиції 
особистості. 

Прагнення людини до пошуку позитивного в навколишньому світі 
та самій собі, її бажання будувати гідне життя, створюють умови для 
пробудження здатності мислити позитивно в різних життєвих 
ситуаціях, що є одночасно найбільшою потребою розвиненої особистості 
та існування в цілому. Ідеї оптимізму розвивав, перш за все, Г. Лейбніц. 
Саме він вважав, що існуючий світ – це найкращий зі світів. Звичайно, 
подібна абсолютизація оптимізму призводить до виправдання неминуче 
існуючих, принаймні, у суспільстві насильства, несправедливості, 
катастроф. Очевидно, цим обумовлені певні обмеження у прийнятті 
оптимізму [3, с. 32]. 

Проблема оптимізму у сучасній українській психології вивчається 
такими дослідниками, як О. Головченко, М. Кузнєцова, Н. Назаренко, 
Л. Помиткіна, С. Прядко, О. Рафіков та ін. У своїх роботах автори спиралися 
на наукові ідеї наступних зарубіжних психологів: Л. Абрамсона, 
Ч. Карвера, М. Селігмана, Д. Тісдейл, М. Шейєр, та ін. 

М. Селігман розуміє під оптимізмом такий стиль мислення, у якому 
людина невдачі вважає випадковими і непостійними у часі, а добрі події – 
закономірними і природними [6]. На думку М. Шайєра та Ч. Карвера 
оптимізм – це, загалом, очікування хороших результатів при зіткненні з 
проблемами у важливих для людини сферах життя. Оптимізм дозволяє 
індивідууму активізуватися та докласти зусиль, щоб досягти поставленої 
мети в період зіткнення з перешкодами та труднощами [7]. 
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Психологи визначають оптимізм як властивість особистості, яка є 
показником пропорційного розвитку всіх психічних процесів, це 
психофізіологічне здоров’я забезпечує людині життєрадісне 
світоспоглядання, віру у власні сили та можливості як суб’єкта діяльності. 

Дослідниками вважається, що оптимізм переважає у настроях 
людей у періоди піднесення суспільства, розквіту культури і є стимулом 
для активного, діяльного ставлення  до світу і своєї долі [9]. Водночас 
оптимістичний настрій може виникнути і під час соціальних потрясінь, 
допомагаючи успішно долати їх. Загалом домінанта оптимізму у 
суспільній свідомості сприяє здійсненню соціальних перетворень. 
Оптимізм є важливим ресурсом особистісного потенціалу, який впливає 
на якість емоційного життя індивіда як важливої складової загального 
благополуччя. Д. Леонтьєв визначає особистісний потенціал як 
інтегральну системну характеристику індивідуально психологічних 
особливостей особистості, що лежить в основі здатності особистості 
виходити із стійких внутрішніх критеріїв у своїй життєдіяльності та 
зберігати стабільність смислових орієнтацій та ефективність діяльності 
на тлі тисків і зовнішніх умов, які змінюються» [5, с. 8]. Людям з 
оптимістичним настроєм властива віра у власні сили, які допоможуть 
впоратися з проблемами і труднощами, що виникають, віра в позитивні 
очікування від конкретних подій та життєві перспективи в цілому. 
Оптимістам також властиві більш ефективні способи подолання 
стресових ситуацій, можливість досягти успіху в освітній та професійній 
діяльності, а також більш позитивний погляд на навколишній світ, своє 
місце у ньому та оцінювання власної успішності [3, c. 76]. Оптимізм є 
одним з предикторів успішної справи зі стресовими ситуаціями, а також 
відповідного атрибутивного стилю, який виступає ресурсом для 
підтримки мотивації [4, c. 10]. Суть оптимізму розкривається також і в 
особливому стилі пояснення причин невдач або успіхів. Помилки та 
невдачі перетворюються на фактори успіху при відповідному їх аналізі та 
визначенні не тільки способів вирішення проблем, що виникають, а й 
ставлення до них. 

Оптимізм є важливим психологічним конструктом, що істотно 
визначає поведінку людини. Вивчення природи оптимізму, його 
психологічної сутності дозволяє виявляти механізми боротьби з 
життєвими труднощами, способи управління емоціями, розвитку 
впевненості та прийняття рішень, можливості само мотивування та 
багато іншого. Особливо це актуально в підлітковий період, який 
характеризується віковою найгострішою та найтривалішою кризою, у 
порівнянні з іншими кризами. Протягом цього періоду ламаються і 
перебудовуються всі колишні відносини підлітка до світу і до самого себе 
та розвиваються процеси самосвідомості та самовизначення, що 
призводять зрештою до тієї життєвої позиції, з якої він починає своє 
самостійне життя. 

Оптимізм визначається як узагальнене очікування, що майбутні 
події виявляться позитивними. Це певна узагальнена установка на 
розвиток життєвої історії. Оскільки люди ведуть себе відповідно до своїх 
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установок та очікувань, вони до певної міри притягують до себе очікувані 
події. Як правило, ми схильні думати, що оптимістично налаштованим 
людям «щастить у житті». Частково це пояснюється тим, що 
оптимістично налаштованим людям властиво позитивне мислення, яке 
включає: переважання роздумів позитивного змісту; приписування 
сприятливих, а не поганих подій своїм особистим заслугам; володіння 
чудовим почуттям гумору, що дозволяє людині бачити комічний бік 
речей, сприймаючи неблагополучні події іронічно. Оптимізм може 
базуватися на філософському відношенні до життя («Що не стається — 
все на краще»), а може спиратися на досвід переживання тяжких 
психічних травм («Все, що мене не  вбиває, робить мене сильнішим»). В 
будь-якому у разі оптимізм передбачає своєрідну домінанту, фокус, який 
висвічує, акцентує позитивне значення будь-яких подій у житті. 

Оптимізм дуже впливає на стан фізичного та психічного здоров’я, 
зокрема, на стан імунної системи, підвищуючи здатність чинити опір 
хворобам, насамперед, психосоматичного характеру. Оптимісти 
відчувають менше стресів і їм не властивий такий спосіб боротьби з 
важкими життєвими обставинами, як уникнення. 

Оптимізм є захисним фактором особистості від стресу і значущим 
фактором у прогнозуванні суб’єктивного благополуччя. Зв’язок 
оптимізму з психологічним благополуччям був показаний у цілому ряді 
досліджень (Т. Гордєєва, М. Гейнс, М. Тейлор, Ч. Карвер). За даними 
дослідження Т. Гордєєвої та Є. Осики, оптимізм позитивно пов’язаний із 
показниками суб’єктивного щастя, депресії  і самоповаги (r=0,5–0,6, 
p<0,001) [7; 8]. 

Оскільки оптимісти зазнають меншого стресу при зіткненні з 
проблемою, вочевидь, їм мають бути властиві ефективніші копінг-
стратегії. Відмінності стилів подолання були показані в багатьох 
дослідженнях. В одному з таких досліджень студентів просили згадати 
найбільш стресову подію за останній місяць та заповнити опитувальник 
стратегій подолання щодо цієї події  [7]. 

Розглянемо деякі складові оптимізму, що найчастіше згадуються у  
вітчизняних та зарубіжних дослідженнях. Досить часто як один з 
компонентів оптимізму психологи розглядають щастя. При цьому не 
існує загальноприйнятої думки про співвідношення цих феноменів. Одні 
дослідники вважають, що оптимізм — незалежне від переживання щастя 
явище. Інші вважають, що щастя та оптимізм поєднує переживання 
позитивних емоцій. Треті, як, наприклад, М. Аргайл, вважають, що 
оптимізм є одним з елементів щастя. Для М. Аргайла оптимізм - частина 
суб’єктивного благополуччя, яка впливає на стан фізичного та психічного 
здоров’я [2, c. 89]. Від рівня оптимізму залежать сприйняття світу та 
вектор поведінки. Оптимісти стверджують, що людина живе у кращому зі 
світів, а песимісти турбуються, чи це так. Оптимісти бачать світлий бік 
речей, а кожну поразку вважають тимчасовою невдачею. Потрапляючи у 
важку життєву ситуацію, вони сприймають це як виклик і наполегливо 
намагаються змінити стан справ. Вони сподіваються на краще майбутнє і 
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переконані, що зможуть досягти успіху у своїх починаннях. Крім того, 
вони вважають, що оточуючі хорошої думки про них [7]. 

Подібне ставлення до життя робить оптимістів щасливішими, ніж 
песимістів. Установка на позитивне викликає високу пошукову 
активність. Той, хто налаштований оптимістично, частіше створює 
ситуації, які приносять успіх та удачу, сприяють само розкриттю. 
Оптимісти успішніше песимістів справляються зі стресами. У них 
міцніше здоров’я, оскільки вони менше схильні до захворювань. Більше 
того, оптимістів схильні наслідувати оточуючі. Оптимістичні думки, 
піднесений настрій однієї людини народжують аналогічні думки у 
свідомості інших. 

В. Франкл у своїх дослідженнях відмічав, що досягнута мета створює 
причину для щастя. Щастя автоматично і спонтанно випливає із 
досягнення мети. Тому прагнення щастя не може бути самоціллю. Тією 
мірою, якою людина робить щастя предметом своїх прагнень, вона 
неминуче робить його об’єктом своєї уваги. Про щастя нема чого 
турбуватися, якщо у людини є підстава для нього. Щаслива не та людина, 
яка ставить щастя головною метою свого життя, а та, хто живе в гармонії 
з собою та навколишнім світом, займається своєю справою, приносить 
користь своїм існуванням. Її життя має певний сенс. Вона не 
захоплюється минулим і не боїться майбутнього. Оптиміста не лякають 
життєві труднощі, він їх долає [7, c. 45]. 

Компонентами оптимізму визнаються настрій, переживання 
позитивних емоцій, гумор. В описах бажаних настроїв досить часто 
фігурує визначення «підвищений, піднятий настрій». Поняття 
«підвищений» і «гармонійний» настрій не завжди збігаються. 
Гармонійним вважається настрій, який сприяє виникненню стану, який 
сприятливо впливає на досягнення далеких і близьких життєвих цілей. 
При ейфорійному стані або екстазі настрій гранично високий, але не 
завжди гармонійний [9]. 

Важливо те, що оптимізм завжди пов’язується з переживанням 
радості і взагалі позитивних емоцій. Джерела позитивних емоцій так само 
різноманітні, як джерела негативних. Більше того, більшість явищ та 
життєвих ситуацій несе в собі потенціал з як позитивних, так і 
негативних переживань. Наприклад, у когось прийом їжі може 
супроводжуватися відчуттям задоволення і навіть переживанням 
захоплення, в інших – роздратованістю, тривогою за руйнування своєї 
зовнішньої привабливості. 

Оптимісти характеризуються проявом свідомості життя, 
спрямованістю та тимчасовою перспективою. Вони частіше пояснюють 
добрі події, що відбулися в житті, від цього вони відчувають себе 
самостійними і незалежними. Позитивно ставляться до себе, знають і 
приймають свої сторони, включаючи хороші та погані якості, у зв’язку з 
цим вони реально оцінюють свої можливості та приймають рішення, які 
надалі втілюють у життя. Основні ціннісні орієнтації оптимістів це – 
розмір заробітної плати, санітарно-гігієнічні умови, служіння та 
підприємництво. Оптимісти самостійно регулюють свою поведінку, 
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оцінюють себе відповідно до особистих критеріїв, а також вміють 
протистояти спробам суспільства змусити думати та діяти їх певним 
чином. 

На думку таких дослідників, як оптимізм складається з двох досить 
автономних факторів – оптимізму і песимізму, які часто 
протиставляються один одному, причому песимізм ототожнюється з 
депресією. Обидва корелюють з усіма іншими аспектами психологічного 
благополуччя особистості, причому песимізм – сильніший (негативним 
чином). Відсутність песимізму та наявність оптимістичного погляду на 
життя – ключові складові щастя. 

Ми можемо зробити висновки, що психологічне благополуччя як 
цілісне, суб’єктивне переживання, безсумнівно, має важливе значення 
для людини і є найважливішою складовою домінуючого настрою 
особистості. Водночас воно активно детерміноване самою особистістю та 
такими її ресурсами як  оптимізм. 
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ДЕЯКІ ТЕХНІКИ ГЕШТАЛЬТ-ТЕРАПІЇ У ЗБАГАЧЕННІ  
КОПІНГ-РЕСУРСІВ ОСОБИСТОСТІ 

Світлана Жоха 
викладач  

Ізмаїльський державний гуманітарний університет 
 

Аналіз теоретичних та експериментальних досліджень показав, що 
для подолання стресу кожна людина використовує власні стратегії 
(копінг-стратегії) на основі наявного у неї особистісного досвіду та 
психологічних резервів (особистісні ресурси або копінг-ресурси). 
Поведінку, яка дозволяє подолати стрес розглядають як результат 
взаємодії копінг-стратегій та копінг-ресурсів. Копінг-стратегії – методи 
управління стресовим чинником, які виникають як відповідь особистості 
під час сприймання загрози. Копінг-ресурси – відносно стабільні 
характеристики людей і стресу, які сприяють розвитку способів його 
подолання [3; 4; 7]. Психологічне призначення coping полягає в тому, щоб 
ефективніше адаптувати людину до вимог ситуації, дозволяючи їй 
опанувати нею, послабити або пом’якшити ці вимоги, уникнути або 
звикнути до них, таким чином погасивши стресову дію ситуації. 
Завдання копінгу – забезпечення та підтримання добробуту людини, 
фізичного та психічного здоров’я та задоволеності соціальними 
відносинами. 

Гештальт-терапія є одним із найбільш затребуваних та ефективних 
напрямків у груповій психотерапії. Під час роботи у гештальт-групах 
будь-яка людина може отримати підтримку, довіру, відпрацювати свої 
проблеми, відреагувати почуття, відчути власну силу, опору, посилити 
самореалізацію, стати більш успішною, задоволеною та ін. Гештальт-
терапевтичні групи спрямовані на посилення свободи вираження 
особистості, розвиток можливості прийняття себе та інших, ослаблення 
психологічний «захистів», створення умов відкриття нових шляхів на 
вирішення проблемних ситуацій членами групи. 

Метою нашого дослідження є з’ясування впливу технік гештальт-
терапії на збагачення копінг-ресурсів особистості. Завдання дослідження: 
здійснити загальнотеоретичний аналіз підходів до дослідження копінг-
стратегій та основних положень концепцій гештальт-терапії; зробити 
аналіз впливу технік гештальт-терапії на членів групи та збагачення їх 
копінг-ресурсів. 

Зарубіжні та вітчизняні дослідження з оцінці ефективності 
гештальт-терапії дають підстави припускати, що цей вид групової 
психотерапії сприяє самореалізації індивіда, поглибленню його 
самосвідомості, посиленню самостійності та інших характеристик 
особистісного зростання. Слід зауважити, що групова психотерапія за 
своєю суттю та змістом дозволяє людині усвідомлювати актуальні 
почуття та дії та створює додаткові можливості для само зміни [1; 5; 6]. 

Дослідженнями копінгової поведінки у різних її аспектах займалися 
такі вчені, як: К. Абульханова-Славська, Ф. Александер, Л. Анцифєрова, 
Б. Братусь, Ф. Василюк, Г. Вейлант, М. Д’яченко, Л. Єрмолаєва, Є. Ільїн, 
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Р. Лазарус, Н. Левітов, А. Леонова, Д. Механік, С. Нартова-Бочавер, 
Н. Наєнко, В. Небиліцин, В. Ніколаєва, Р. Моос, В. Пономаренко, 
А. Прохоров, X. Ремшмідт, В. Русалов М. Селігман, Г. Сельє, Н. Скотч, 
М. Тейлор, М. Тішкова, С. Чшмаритян, Р. Янофф-Бульман та ін. 

Питанням копінгової поведінки, стратегіям та ресурсам присвячено 
і багато робіт сучасних українських дослідників, серед яких можна 
виокремити наступних: Д. Александров, А. Вдовиченко, І. Галян, 
С. Грабовська, С. Доценко, М. Дідух, Л. Карамушка, А. Коваленко, 
Н. Моргунова, О. Похлєстова, Т. Ткачук та багато інших. 

Для оцінки ефективності впливу гештальт-терапії на особисті 
структури нами було взято показники динаміки копінг-стратегій. 
Дослідники копінг-поведінки поділяють стратегії копінгової поведінки 
на продуктивні: розв’язання завдання, робота і досягнення, професійна 
допомога, соціальну підтримку і непродуктивні, такі, як пасивність, 
уникнення, самозвинувачення, відхід у себе, надія на диво. Р. Лазарус та 
С. Фолкман запропонували дві копінгові стратегії: проблемно-
орієнтований копінг: зусилля спрямовуються на вирішення проблеми, 
яка виникла; емоційно-орієнтований копінг: зусилля спрямовуються на 
зміну власних установок відносно ситуації [7].  

С. Хобфолл виділяє такі моделі копінгової поведінки: активна 
стратегія (суперництво, прагнення успіху, готовність ризикувати, 
наполегливість, упевненість); пасивна стратегія (обережні дії, 
уникнення); просоціальна стратегія (пошук соціальної підтримки, вступ 
до соціального контакту); асоціальна стратегія (асоціальні дії, агресивні 
дії); пряма стратегія (імпульсивні дії); непряма стратегія (маніпулятивні 
дії) [3]. 

Л. Анцифєрова виділяє основні стратегії копінгової поведінки: 
перетворюючі стратегії подолання, у яких суб’єкт визначає важку 
ситуацію як проблему (ставить мету, намічає план рішення, способи 
досягнення мети та визначає можливі наслідки); прийоми 
пристосування, які змінюють власні особистісні показники та ставлення 
до ситуації; допоміжні прийоми самозбереження (втеча із скрутної 
ситуації, заперечення). 

Дослідники копінг-поведінки виділяють конструктивні та 
неконструктивні стратегії поведінки. До конструктивних відносять 
наступні: опора на власні сили або звернення за допомогою до інших при 
досягненні цілей; аналіз ситуації, її планування; переосмислення (пошук 
позитивних сторін). Неконструктивні стратегії поведінки: вдатися до 
психологічного захисту; уникнення; екстравагантні вчинки; агресивні 
реакції [4]. Слід зазначити, що людина не дотримується строго однієї 
обраної нею копінг-стратегії, вона поєднує їх у різних ситуаціях. Крім 
того, прийнятна стратегія в одній ситуації може виявитися недієвою для 
іншої. При виборі копінг-стратегії вирішення проблем вирішується як 
когнітивно-поведінковий процес, шляхом якого особистість виявляє 
ефективні стратегії подолання проблемних ситуацій, що зустрічаються в 
повсякденному житті. 
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Копінг-стратегія пошуку соціальної підтримки є одним із 
найпотужніших копінг-ресурсів. Соціальна підтримка, пом’якшуючи 
вплив стресорів на організм, тим самим зберігає здоров’я та добробут 
людини. Соціальна підтримка може мати, як позитивний, так і 
негативний ефект. Останній пов’язаний з надмірним та недоречним 
наданням підтримки, що може призвести до втрати почуття контролю та 
безпорадності. 

Копінг-стратегія уникнення стає провідною стратегією для 
формування адиктивної поведінки. Це така стратегія, яка спрямована на 
такий  спосіб подолання стресу, який сприяє його редукції, але забезпечує 
функціонування та розвиток індивіда на найбільш нижчому 
функціональному рівні. Усі три описані копінг-стратегії є базисними в 
теорії копінг-поведінки. 

Вчені вказують на той факт, що необхідно диференціювати поняття 
«копінг» і «психологічний захист». Останнє породжує психічне 
спотворення реальності, у своїй основі не містить реальної зміни ситуації 
чи зміни особистості. Такий захист не призводить до ефективної 
адаптації. З цього погляду психологічні механізми захисту 
протиставляються стратегіям подолання. Копінг-стратегії припускають 
конкретні дії, які б допомагали подоланню ситуації, не ухиляючись від 
неприємностей. Суб’єкт досягає реалістичного пристосування до 
навколишньої дійсності, дозволяючи задовольняти свої потреби. 

Психологічний захист – це спеціальна регулятивна система 
стабілізації особистості, спрямовану усунення чи зведення до мінімуму 
почуття тривоги, що з усвідомленням конфлікту. Функцією її механізмів 
є збереження цілісності та стабільності особистості шляхом редукції 
негативних переживань, негативних емоційних станів у стресогенних, 
конфліктних, фруструючих ситуаціях, що супроводжуються почуттям 
тривоги [3, с. 190]. 

Ідея подолання механізмів психологічного захисту вперше була 
сформульована в рамках класичного психоаналізу. Основою 
психотерапевтичної практики З. Фройда стало положення про те, що при 
усвідомленні захистів ефект їх впливу знімається повністю, звідси 
витікає спеціальна процедура лікування. Психотерапевт є абсолютним 
авторитетом і єдино активною стороною взаємодії. Він повинен 
повернути до свідомомті те, що було з неї вилучено, повернутий у 
свідомість зміст унеможливлює існування симптому [6, с. 241]. 

Однак, існують і інші погляди на цю проблему. На думку ряду 
дослідників у момент дії психологічного захисту особистості його 
механізми неусвідомлені, але за певних умов надалі сенс психологічного 
захисту може бути усвідомлений та критично оцінений (І. Стоїков); 
більшість індивідів можуть дати звіт про свої почуття, можуть описати 
поведінку, яка відображає їх власні захисти, навіть якщо вони не можуть 
проінтерпретувати функціональний зміст цієї поведінки (Р. Грановська). 
Але, так чи інакше, у полі усвідомлення можуть бути лише окремі 
елементи: імпульси, почуття, оцінки, поведінка. Безпосередній момент 
запуску захисного механізму, тобто. власне захисний компонент: 
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переадресування афектів та думок, підміна одних цінностей іншими, 
трансформація поведінки та ін. – не є об’єктом усвідомлення. 

В рамках різних психотерапевтичних шкіл та напрямів розроблені 
техніки та прийоми, які полегшують переведення у свідомість 
неусвідомлюваних уявлень. Можна виокремити наступні: метод вільних 
асоціацій, психоаналітичні бесіди; процедури когнітивної терапії, 
психодрами, гештальттерапії, психосинтезу та ін. Адаптивні дії 
незахисного характеру є комплексом проявів активності особистості, 
спрямованої на оволодіння ситуацією. У змістовному плані вони 
збігаються з копінг-поведінкою особистості. 

Одним із найбільш продуктивних підходів у вивченні поведінки 
педагога може стати інтегративна теорія копінг-поведінки, заснована на 
роботах когнітивних психологів Р. Лазаруса та С. Фолькман [7]. Розвиток 
комплексу копінг-стратегій та копінг-ресурсів, які виконують ключову 
роль у формуванні результатів поведінки (Р. Лазарус, С. Фолькман) 
дозволить особистості успішно подолати деструктивні психологічні 
захисти в процесі відвідування гештальт-груп.  

До особистісних копінг-ресурсів належать Я-концепція, локус 
контролю, сприйняття соціальної підтримки, емпатія, афіліація, мораль 
та інші психологічні конструкти особистості. З точки зору гуманістичної 
психології розвинені копінг-ресурси можна розглядати у поняттях 
психологічних характеристик здорової особистості, яка 
самоактуалізується. 

Ф. Перлз запропонував ідею про те, що психологічний захист 
проявляється в «мові тіла» та розвинув її в теорію єдності психіки та тіла. 
Як центральний показник і критерій особистісного здоров’я Ф. Перлз 
запропонував рівновагу між особистістю та оточенням, яка досягається 
усвідомленням себе та своїх потреб. Порушення взаємодії між 
особистістю та оточенням призводять до екзистенційної кризи та 
неврозу. Невротики не можуть ясно розуміти власні потреби, це 
призводить до неможливості ясного розрізнення (усвідомлення меж) 
між собою та іншим світом. Невроз полягає у захисних маневрах, що 
вживаються індивідуумом, щоб захистити себе та врівноважити себе у 
«нападаючому» світі. Психологічно зріла особистість здатна досягати 
оптимальної рівноваги всередині себе і між собою та середовищем. 
Умовою досягнення цієї рівноваги є усвідомлення ієрархії власних потреб. 
Основне завдання терапевта полягає в тому, щоб допомогти клієнтові 
усвідомити свою потребу, зробити її чіткішою (сформувати гештальт) і, 
зрештою, – нейтралізувати її (завершити) [5]. 

Розвиток у особистості базисних копінг-стратегій, та ряду 
особистісно-середовищних копінг-ресурсів (Я-концепція, локус 
контролю, емпатія, афіліація та сензитивність до відкидання, 
сприйняття соціальної підтримки, когнітивні процеси) дасть можливість 
знизити рівень деструктивних несвідомих захисних механізмів та 
формувати ефективну копінг-поведінку. Перспективним у рамках даної 
проблематики буде дослідження наявних у науковому арсеналі технік та 
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способів розвитку когнітивних ресурсів особистості. Це зробить уявлення 
про ресурси особистості більш повним і ґрунтовним. 

Гештальт-терапія є ефективним засобом групової корекції 
поведінки, пов’язаної з труднощами вирішення ситуації адекватним 
особистісним особливостям способом. У групі кожен її член може 
отримати підтримку, відчути власну силу, опору, стати успішнішим. Під 
час сесійної роботи людина не лише спостерігає за іншими, а й переживає 
разом із іншими членами групи труднощі зі свого життєвого досвіду, 
краще впізнає себе [1, с. 34]. 
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У психолого-педагогічній літературі [2; 3; 5; 6; 7 та ін.] період 

шкільного навчання характеризується як етап інтенсивного соціального, 
психічного та особистісного розвитку дитини. 

Як зазначає Д. Ельконін, зі вступом до школи заново починає 
будуватися вся система ставлення дитини до навколишньої дійсності. 
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Входження в шкільне життя «характеризується принциповою 
зміною всієї її системи, вона починає здійснювати... суспільно важливу і 
суспільно цінну діяльність...» [4]. 

У наукових працях психологів І. Арямова, Г. Балла, Г. Бреслава, 
В. Давидова, Н. Добриніна, А. Запорожця, Г. Ковальова, О. Кульчицької, 
А. Леонтьєва, А. Нечаєва, Р. Павелківа, А. Петровського, Т. Титаренко, 
Д. Ельконіна вікові особливості вивчаються молодші школярі , де 
написано, що відмічається прихід дитини до школи початком нового 
етапу в розвитку особистості, всіх психічних функцій, взаємин з 
навколишнім світом, що викликає багато глибоких душевних 
переживань. 

Молодший шкільний вік - віковий діапазон від 6-7 до 9-11 років. 
Провідною в нових умовах соціального розвитку молодших школярів стає 
навчальна діяльність, у якій активно формуються пізнавальні процеси: 
увага, сприйняття, пам’ять, мислення, уява. 

Розглянемо їх виникнення в узагальненому вигляді і в зв’язку з 
розвитком емоційно-вольової сфери особистості, оскільки всі природні і 
вищі психічні функції не розвиваються окремо, а можуть гальмувати і 
гальмувати емоційну сферу і посилюватися і посилюватися за рахунок це. 

У перший рік навчання увага дитини ще мінлива і нестійка. Молодші 
школярі не можуть довго утримувати увагу, а тому, опиняючись у владі 
миттєвих вражень та емоцій, часто переключаються на окремі деталі та 
елементи. Але вже в третьому класі в результаті загального 
психофізіологічного дозрівання і зростання, інтелектуального розвитку, 
формування навчальних інтересів і організації навчальної діяльності 
довільність уваги посилюється і займає позицію «інструмента» в 
пізнавальному розвитку молодших школярів. Найкраще довільність 
уваги розвиває емоційно насичена ігрова ситуація, де необхідно узгодити 
власні дії з діями інших учнів. Така ситуація гарантує спільну музику, 
якщо це атмосфера вільної гри. 

Сприйняття старшокласника слабодиференційоване і визначається 
особливостями об’єкта, що сприймається. Молодші школярі яскравіше 
сприймають помітні деталі та ефектні елементи. Як правило, сприйняття 
обмежується лише впізнаванням, що робить аналіз практично 
неможливим. Молодші школярі можуть порівнювати зовні схожі, але не 
близькі предмети. Але поступово, до третього класу, за допомогою 
педагогічної роботи вчителя молодші школярі опановують основні 
прийоми сприйняття: порівняння подібних предметів, виділення 
істотного тощо. 

Властивості сприймання по-різному проявляються в різних 
сенсорних модальностях, тому необхідна спеціальна цілеспрямована 
робота над розвитком усіх модальностей сприйняття (аудіального, 
візуального, кінестетичного) та їх інтеграцією в синтетичну діяльність 
[7]. 

Пам’ять, як і всі когнітивні процеси, змінюється у своєму розвитку 
за ступенем довільності. У процесі формування і розвитку довільності 
запам’ятовування важливу роль відіграє активне посилення прагнень 



Сучасна психологія: проблеми та перспективи 

~ 47 ~ 

молодших школярів шляхом досягнення певного результату на практиці. 
Наприклад, у групових іграх або на організованих заняттях молодший 
школяр може запам’ятати послідовність дій, необхідних для виконання 
правил гри. Надалі молодший школяр, з набуттям невеликого життєвого 
досвіду та за підтримки вчителя, може вільно поставити завдання 
запам’ятати необхідний матеріал. Особливістю запам’ятовування в 
молодшому шкільному віці є переважання наочного матеріалу над 
словесним, тому під час навчання необхідна активність. 

Досить активно відбувається розвиток мислення першокласника: 
засвоєння нового і цікавого про навколишній світ, навчання простим 
інтелектуальним операціям, синтезу, аналізу, порівняння, уміння 
узагальнювати та робити висновки. Сприятливий розвиток мислення 
залежить від насиченості освітнього середовища, в якому воно 
знаходиться та можливості її активного навчання та творчого 
перетворення. Така можливість пропонує співпрацю у створенні нового, 
ще неіснуючого мистецького явища наявними засобами та загальною 
скоординованою дією, яка не керується зверху, а знайдена самостійно. 

У подальшому процесі розвитку мислення молодшого школяра 
видається можливим спостерігати два етапи, на яких: 

- повторення способів мислення дитини дошкільного віку, тобто 
навчальний матеріал аналізується на наочно-образному рівні; 

- набуття вміння зв’язувати різні елементи матеріалу та розвиток 
логічного мислення. 

Рівень розвитку мислення взаємопов’язаний з рівнем розвитку 
психічних процесів, які також проходять характерний шлях становлення. 

Наприклад, Б. Волков пояснює шляхи розвитку психічних процесів 
як практично дієвий – чуттєвий – психічний; розвиток уміння 
синтезувати як прості – узагальнюючі – ширші та складніші; розвиток 
уміння порівнювати як безсистемне, спрямоване за зовнішніми 
ознаками – планове, систематичне [5]. 

У розвитку уяви молодших школярів можна виділити два етапи: 
репродуктивний і продуктивний. Для репродуктивної уяви характерні 
млявість, нечіткість деталей, суперечливість відтворення. Продуктивна 
уява характеризується якісною обробкою образного матеріалу та 
творенням нового зображення [6]. 

Безсумнівно можна сказати, що пізнавальні процеси становлять 
єдину інтелектуальну систему, яка водночас забезпечує молодшого 
школяра мотивацією до всього нового: впізнавання, розуміння, 
запам’ятовування, сумнівів, висування думок і творчості, а також 
засвоєння навчального матеріалу і форми навчальної та інтелектуально-
творчої діяльності. 

Спілкування в активній спільній діяльності створює 
найсприятливіші умови для формування особистості. 

У зв’язку з цим можна сказати, що активне спілкування 
старшокласника з оточуючими людьми розширює сферу задоволення 
основних соціальних потреб у визнанні, розумінні, повазі та любові. 
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На думку І. Дубровіної, первинними новоутвореннями молодшого 
шкільного віку є: якісно новий етап розвитку довільної регуляції 
поведінки та діяльності, свідомості та довільності пізнавальних процесів, 
наявність рефлексії і внутрішнього плану дій, різного роду відносини з 
оточуючими людьми, поява ієрархії мотивів. Ці новоутворення є 
ключовими структурними компонентами соціальної ситуації студента: 
емоційно-чуттєвої, пізнавально-ціннісної, мотиваційно-діяльнісної. 

Загалом можна сказати, що для цього віку характерні такі риси, як 
довіра до оточення, фантастичний погляд на світ, відкритість у 
переживанні почуттів і емоцій, наївність, егоцентризм, наслідування, 
побудова моральних ідеалів, пошук і знання, засвоєння. та виконання 
правил поведінки. Навчальна діяльність для молодших школярів стає 
важливим і основним видом діяльності, розвиток якої триватиме 
протягом усіх років шкільного життя. 

Для нас актуальними є дослідження вітчизняних психологів 
А. Люблінської, С. Максименко, В. Мухіна  та ін. Особливо цікаві, оскільки в 
них виявляються емоційність, більша вразливість, підвищена 
сприйнятливість, надзвичайна чутливість до навколишньої дійсності, 
імпульсивність, їх особлива чутливість до образно-емоційних моментів. 

Особливою властивістю особистості молодших школярів є 
емпатійні почуття, які відображають сферу морального становлення, 
пов’язану з характером стосунків з оточуючими та особливостями 
входження в шкільний колектив. 

Здатність розрізняти та називати емоції інших розвивається з того 
моменту, як дитина починає ходити. Навіть однорічні малюки по-
різному реагують на прояви радості, гніву та інші емоції оточуючих 
людей. 

Здатність приймати чужу точку зору різна навіть у дуже маленьких 
дітей [6]. Оскільки це почуття визріває рано і в тій чи іншій мірі властиво 
кожному, багато вчених вважають емпатію вродженою рисою 
особистості. 

Деякі дослідники вважають, що дитина може відчувати емпатію на 
ранньому етапі свого розвитку. 

Відповідно до цих переконань ми виділяємо чотири стадії 
формування емпатії, під час яких дитина починає розуміти та виявляє 
відповідну реакцію на переживання інших [1]: 

1. «Глобальна емпатія» – починається в дитинстві, коли дитина ще 
не має можливості відокремитися від інших. У відповідь на різку реакцію 
іншої дитини малюк швидко відповідає тим же криком. Тому можна 
сказати, що маленька дитина відчуває емпатичний дистрес ще до того, як 
зможе відокремитися від інших. Незважаючи на те, що дитячий плач не є 
результатом розуміння іншої дитини – він вважається реакцією на 
почуття незадоволення. 

2. «Егоцентрична емпатія» – включає другий рік життя, коли 
дитина починає проявляти своє усвідомлення емоцій іншим. Вміючи 
жаліти, він може спробувати заспокоїти когось поруч, але зробить це так, 
щоб заспокоїти його в подібних ситуаціях. 
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3. «Співчуття до переживань інших» – період 2-3 років життя. 
Дитина розвиває розуміння емоцій інших і своїх власних, виявляє 
здатність здійснювати дії, які відповідають потребам інших, а також 
спостерігати за більш тонкими емоційними проявами інших; 
наповнюється словниковий запас, діти поступово починають вчитися 
вербально виражати емпатію. 

4. «Симпатія до загального стану оточуючих» – закладається в 
період пізнього дитинства або ранньої юності, коли здатність бачити себе 
самостійним і незалежним особистістю повністю розвинена. До 9 років 
дитина вже може зосередитися на власних внутрішніх процесах і 
сприймати емоційні стани інших як особисті. 

Вивченням розвитку емпатії в шкільному віці займалися 
дослідники В. Абраменкова, О. Богданова, Б. Братусь, А. Валлон, Н. Власова, 
Л. Воробйова, Т. Гаврилова, Н. Лисенко, В. Максакова та ін. 

У дослідницьких роботах автори відзначають, що розвиток емпатії 
відбувається в процесі соціалізації особистості і триває протягом усього 
життя. 

Г. Абрамова, Л. Воробйова, Т. Гаврилова, Н. Каліна, І. Коган 
зазначають, що готовність молодших школярів відповідати очікуванням 
інших, здатність будувати власну поведінку відповідно до моделей, а 
також сформованість власних очікувань щодо поведінки інші. інші люди 
визначають чутливість дітей цього віку до розвитку емпатійних навичок. 

Таким чином, завдяки змінам у пізнавальній сфері молодших 
школярів якісно підвищується їхня самосвідомість, соціальна 
компетентність та соціальне пізнання. Як уже зазначалося, у них 
починають розвиватися особистісна та моральна рефлексія, процеси 
децентрації та антиципації, які забезпечують розвиток вищих форм 
емпатії. 
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Соціально-економічні труднощі, що збіглися з техногенною та  
інформаційною революцією, спричинили ускладнення життя сучасної 
людини. Виникла загроза переведення реального життєвого простору на 
ілюзорний, віртуальний рівень, що може призвести до збіднення 
емоційних стосунків, до появи поведінкових та особистісних ускладнень. 
Сучасна психологічна практика потребує розробки відповідних методів, 
прийомів, які спрямовані на підвищення рівня самосвідомості як 
головної умови розвитку та формування суб’єктності особистості. Для 
вирішення цих проблем можна використовувати відповідні інструменти 
та засоби з метафорою, а саме казкотерапію.  

Дослідження з казкотерапії широко представлені в працях сучасних 
учених вчених І. Вачкова, А. Гнєзділова, Є. Доценко, Т. Зінкевич-
Євстигнєєвої, Л. Короткової, Д. Кудзілова, Н. Радіної, Н. Соковича, 
Д. Соколова, О. Хухлаєвої, О.Хухлаєва. Автори спробували дати визначення 
казкотерапії, розробили методичні та вікові підходи до її використання. 
Українські вчені Ю. Алімова, Д. Арановська-Дубовис, О. Бреусенко-
Кузнєцов, О.Вознесенська, М.Забродський, Є. Заїка, О. Мартиненко, 
Г. Мікляєва, Л. Терлецька, Р. Ткач, Т. Яценко ґрунтовно розглядають 
теоретичні та практичні аспекти роботи з казкою, її реалізацію в 
індивідуальній та груповій роботі [5]. 

Казкотерапія – це метод, який використовує метафору для 
встановлення зв’язків між казковими подіями та поведінкою в 
реальному житті. Завдяки казкотерапії відбувається усвідомлення 
внутрішньої сутності, унікальності, гармонії між собою і світом, 
інтеграція особистості, розширення свідомості та покращення взаємодії. 
За словами Т. Зінкевич-Євстигнєєвої, казкотерапія допомагає виявленню 
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знань і підвищенню обізнаності про досвід, актуальний для клієнта в 
даний момент. В. Пропп вважає казкотерапію ефективним процесом 
перенесення змісту казки в реальність. К. Юнг бачив функцією 
казкотерапії активізацію ресурсів та розкриття потенціалу особистості. Е. 
Берн вважав казкотерапію шляхом розкриття внутрішнього та 
зовнішнього світу, розуміння минулого, моделювання майбутнього. На 
думку І. Макєєвої, «казкотерапія — це інтеграційна діяльність, у якій дії 
вигаданої ситуації, зв’язані з реальним, діяльнісним спілкуванням, яке 
спрямовано на самостійність, творчість, регуляцію власних емоційних 
станів». За словами А. Осипової, «казкотерапія – це метод, який 
використовує форму казки для інтеграції особистості, розвитку творчих 
здібностей, розширення свідомості та взаємодії з навколишнім світом» 
[6]. Відомий казкотерапевт А. В. Гнєзділов, який дає визначення 
казкотерапії, особливу увагу приділяє гармонійному розвитку 
особистості, тому, за його словами, «казкотерапія також є процесом 
«згадування» та повернення підліткам і дорослим гармонійного 
світосприйняття» [2]. С. Ройз придає особливе значення казкотерапії як 
системі передачі життєвого досвіду, соціального розвитку чутливості, 
творчих здібностей та інтуїції особистості.  

Казкотерапія – це терапія, яка використовує казку як робочий 
інструмент. Читати і слухати казки люблять не тільки діти, а й дорослі. За 
допомогою казки доросла людина може повернутися в минуле, згадати 
своє дитинство, затишок рідного дому, повернутися до тих емоцій, які 
викликають ці спогади. Казкотерапія дозволяє зануритися у внутрішній 
світ і встановити контакт із зовнішнім світом за допомогою проекції та 
символів. Казка також несе в собі мудрість минулих поколінь і передає її 
людині. Завдяки казці за допомогою вигаданих, міфічних, фантастичних 
речей можна подолати тривогу, страхи та подолати всі перешкоди. 
Важливо, щоб створена клієнтом казка мала позитивний фінал. Після 
розказаної та поданої казки необхідно розібрати казку, також можна 
запропонувати намалювати її, або дійових осіб, місця чи епізод, розіграти 
епізод, щоб відчути емоції, які несе в собі казка. 

Арт-терапевтичні можливості використання казки в 
психокорекційних і психотерапевтичних цілях впливають на кількох 
рівнях. На глибинному рівні казка спонукає до контакту клієнта з 
архетипами та соціальними відносинами, що впливає на загальну тему та 
сюжет казки. Другий рівень відноситься до дитячого досвіду, який 
дозволяє стежити за розвитком особистості клієнта. Також кожен клієнт 
має можливість наповнити казку відповідним змістом, що відповідає 
його життєвому досвіду.  

Казкотерапія – один із ефективних методів роботи з людьми, які 
відчувають різні емоційні та поведінкові проблеми. Суть цього методу 
полягає у створенні особливої казкової атмосфери, яка втілює в життя 
мрії людини, дозволяє їй боротися зі своїми страхами та комплексами. 
Основним принципом казкотерапії є цілісний розвиток особистості, 
турбота про душу, лікування казкою. Казкотерапія успішно долає високий 
рівень тривожності, різні страхи, агресивність, адаптується до різних 
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груп людей. Процес казкотерапії дозволяє особистості зрозуміти і 
проаналізувати свої проблеми, побачити шляхи їх вирішення. 
Привабливість казки для розвитку особистості полягає у відсутності 
чітких персоніфікацій, метафоричності мови та психологічної безпеки; 
наявність секретів. 

Казка – це дуже давній літературний твір, який представляє 
закодований досвід людства у формі красивої метафори. Основна мета 
казки – передача досвіду попередніх поколінь наступним поколінням: 
«Казка – брехня, та в ній натяк, добрим молодцям урок». Кожна людина, 
яка читає казку, визначає своє розуміння і своє тлумачення – казка дає 
лише підказку, натяк, напрямок, який вона доповнює власним змістом. 
Перевагами казки як літературного жанру є, безперечно, її абсолютна 
метафоричність. Казкова метафора – це своєрідна «кришталева лінза», 
через яку можна побачити новий зміст звичайних речей. Особливої 
цінності казковій метафорі надає множинність значень, серед яких є 
неявні, але передбачувані значення. Основний урок, головна думка, яка 
зустрічається майже в кожній казці: «Як ти ставишся до світу, так і світ 
ставиться до тебе». Воно закодовано в колективному несвідомому досвіді 
людства; архетипічні казки говорять про всіх і завжди.  

Зарубіжні дослідники розглядають близьке до казкотерапії 
поняття – «бібліотерапія», тобто, використання читання для досягнення 
терапевтичного, корекційного ефекту. Проте в зарубіжній психолого-
педагогічній практиці поняття «казкотерапія» не зустрічається. Але 
складання та читання казок активно використовується при роботі з 
клієнтами при розвитку здібностей, при обговоренні нових життєвих 
можливостей і моделей поведінки. 

Вітчизняні вчені розглядають казкотерапію в чотирьох контекстах; 
як окремий психолого-педагогічний метод (Т.Зінкевич-Євстигнєєва, 
А. Осипова); метод психотерапевтичного впливу за допомогою казки 
(Ю. Алімова); напрямок практичної психології (І. Вачков, А.Наговіцин, 
В.Пономарьова). За словами О. Бреусенко-Кузнєцова, казкотерапія є 
вербальним варіантом більш широкого поняття арт-терапії: «вербальна 
техніка в просторі арт-терапії» [1].  

Як зазначає І.Вачков, казкотерапія у вужчому розумінні може 
вважатися одним із варіантів експресивної терапії, тобто, класифікується 
як комплекс форм творчого самовираження з метою сприяння 
особистісному зростанню, розвитку та зціленню. Водночас у казкотерапії 
є особливості аналізу, пов’язані не лише з естетичними властивостями, 
але й з архетиповим змістом, що дає можливість трактувати 
казкотерапію як самостійний напрямок в практичній психології. 

Термін «казкотерапія» був запропонований Т. Зінкевич-
Євстигнєєвою, автором комплексного підхіду, який поєднує в собі 
більшість відомих технік, пов’язаних з казкою. Комплексна 
казкотерапія – це метод, який використовує казкову форму, ореол магії 
для інтеграції особистості, розвитку творчих, адаптивних здібностей, 
удосконалення способів взаємодії з навколишнім світом. Т. Зінкевич-
Євстигнєєва зазначає, що казкотерапія – це лікування казкою в тому 
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сенсі, що разом із психологом дорослий чи дитина відкривають знання, 
які з’являються психотерапевтичними. 

За словами І. Вачкова, запропоноване визначення має більш 
функціональний характер і не розкриває сутність методу казкотерапії. На 
основі досліджень у галузі казкотерапії, вчений пропонує термін 
«інтегративна казкотерапія», у межах якого можна використовувати 
найрізноманітніші прийоми психологічного та психотерапевтичного 
використання казок з різноманітних підходів, що дозволяє назвати цей 
напрям інтегративним. Тому інтегративна казкотерапія – напрямок 
практичної психології, який використовуючи метафоричні ресурси 
казок, дозволяє людям розвивати самосвідомість і вони вибудовують 
специфічні рівні взаємодії, що створює умови для формування їхньої 
суб’єктності. 

Казки поділяють за походженням (сакральні чи міфологічні, 
народні, авторські), за змістом (антропоморфні, побутові, магічні), за 
завданнями (дидактичні, психокорекційні, лікувальні).  

Основним засобом психологічного впливу в казкотерапії є 
метафора – серцевина будь-якої казки. Глибина і точність метафори 
визначають ефективність казкотерапевтичних прийомів роботи з дітьми 
та дорослими. За словами С. Максименка: «Метафори, казки є реальною 
умовою, джерелом, а також рушійною силою розвитку, оскільки вони є 
реальністю, яка дає дитині свободу і можливість вільного розвитку. 
Народжується особиста творча рефлексія». Використовуючи свідомі шари 
психіки, метафора працює як засіб вираження символічного несвідомого 
змісту без тривіальної конкретики: уможливлює об’єктивізувати 
внутрішні механізми конструктивної чи деструктивної соціальної 
адаптації. Якщо конкретність у раціональній подачі суб’єктивно 
важливого матеріалу звужує можливості глибинно-психологічного 
знання до конкретної особистості, то метафора відкриває простір для її 
розуміння у багатьох людей, особливо для поглиблених знань, виявлення 
статичних і динамічних характеристик несвідомого [4]. 

Аналіз психологічної літератури виявив, що казкотерапія 
використовує традиційні методи та прийоми з казкою: читання, 
розповідь, переказ, бесіда. О. Бреусенко-Кузнєцова стверджуючи 
вербальну природу творчих процесів казкотерапії, висвітлює 
використання малювання, ліплення, театралізації під час роботи з 
казкою. Це дозволить «вивести» образ у фізичний простір, розвинути 
емоційне бачення проблеми. Водночас поширюються нетрадиційні 
технології роботи: авторська композиція казки, переплетіння сюжетів і 
героїв, зміна характеру героя, місця, часу подій, кінцівки казки [1]. 

У роботі казкотерапевта особливу роль відіграють казки клієнта. Щоб 
людина краще зрозуміла свою життєву ситуацію, вона повинна 
звернутися до своєї особистої чарівної  казки. Найефективніший спосіб 
розповісти про свою промову – це написати її. Казка – це текст, який 
моделює ситуацію подолання життєвих проблем, що зачіпає людину як 
творця символічного реалізмут [3].  

Таким чином, під казкотерапією розуміється метод, який 
використовує метафору для встановлення зв’язків між казковими 
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подіями та поведінкою в реальному житті, завдяки якому відбувається 
усвідомлення внутрішньої сутності, розширення свідомості та 
покращення взаємодії с з навколишнім світом. Казкотерапія успішно 
долає високий рівень тривожності, різні страхи, агресивність, дозволяє 
особистості зрозуміти і проаналізувати свої проблеми, побачити шляхи їх 
вирішення. 

 
Література: 

1. Бреусенко-Кузнєцов О.А. Предмет казкотерапії. Інноваційний 
потенціал та правове забезпечення соціально-економічного розвитку 
України: виклик глобального  світу: матеріали  Міжн. наук.-практ. конф., 
м. Полтава, 16-17 травня 2018 р. : у 3 т. Т. 1. К.: Університет «Україна, 2018. 
С. 11-12. 

2. Гнездилов А. В. Авторская сказкотерапия. Дым старинного 
камина (сказки доктора Балу) [Текст]. СПб.: Речь, 2003. 292 с. 

3. Основи психотерапії: навч. посіб. / В. І. Банцер, Л. О. Гребінь, 
З. В. Гривул та ін.; [за заг. ред. К. В. Сєдих, О. О. Фільца, Н. Є. Завацької]. 
Полтава; Алчевськ: ЦПК, 2013. 330 с. 

4. Полторак Л. Ю. Методи арт-терапії та їх використання в 
системі соціальної,  оздоровчої  та  виховної  роботи  з  молоддю. Теорія і  
методика  виховання: Науково-педагогічний вісник. Херсон, 2013. Вип. 3. 
С. 21-24. 

5. Простір арт-терапії: Зб. наук. ст. / УМО НАПН України, ГО «Арт-
терапевтична асоціація»; Редкол.: Лушин П.А., Чуприков А.П. та ін. 2007-
2013. Вип. 1, 2. 

6. Психологічна допомога постраждалим внаслідок кризових 
травматичних подій: навч.-метод. посібник / З. Г. Кісарчук, 
Я. М. Омельченко, Г. П. Лазос та ін. Київ, 2015. С. 26-100.  

 
 

ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ СУБ’ЄКТИВНОГО  
БЛАГОПОЛУЧЧЯ МОЛОДІ В УМОВАХ КРИЗИ 

Інна Мазоха 
кандидат психологічних наук, доцент 

Ізмаїльський державний гуманітарний університет 
Олена Іваненко 

магістрантка факультету управління, адміністрування  
та інформаційної діяльності  

Ізмаїльський державнийгуманітарний університет  
 

Криза багатоаспектне поняття та торкається будь-якої сфери життя 
сьогоднішньої особистості. До неї може відноситись як психологічний 
аспект, так і соціальний. Під кризою маємо на увазі кризисні ситуації, які 
виникають у останні роки, а саме: усесвітній виклик у вигляді пандемії 
постав перед сучасним суспільством декілька років тому. У зв’язку з цим 
суб’єктивне благополуччя кожної особистості, що є одним із факторів 
забезпечення якості життя, «похитнулося» та стало об’єктом багатьох 
досліджень.  
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Така тенденція спостерігається через те, що суттєвим є не тільки 
ефективність діяльності людини, але й емоції і почуття під час неї, 
відчуття повного щастя як основні цілі життя чи не кожної людини. У 
контексті молоді це обумовлюється ще й задоволеністю процесом 
навчання, самореалізації, відсотковим значенням щастя на даному 
відрізку життя, а не тільки рейтингом успішності під час навчання чи 
успіхами на роботі. Пандемія, як кризове явище, стала справжньою 
екстремальною ситуацією, що викликає насамперед фрустрацію потреб у 
безпеці та приналежності людей. 

Мета роботи – теоретичне обґрунтування поняття «суб’єктивне 
благополуччя» молоді, вплив умов кризи на нього. 

Завдання, що ставились у ході дослідження: 
 визначити умови кризи та чим вони спричинені; 
 дослідити явище психологічного суб’єктивного благополуччя 

молоді, його механізм, компоненти, фактори; 
 обґрунтувати аспекти зміцнення власного психологічного 

благополуччя. 
У зв’язку з пандемією, щоспричинив коронавірус COVID-19, в 

Україні, як і в багатьох країнах світу, запровадили карантин та 
самоізоляцію [3]. Самоізоляція, яку безпосередньо спричинила пандемія, 
є особливо проблемною з точки зору суб’єктивного благополуччя молоді 
через те, що стала обмеженою свобода пересування, особистісна 
взаємодія зі значними людьми перервалася, постійно зростала напруга та 
тривожність через засоби масової інформації, виникала необхідність за 
короткий строк організувати самонавчання та знайти рішення по 
робочих питаннях, збалансувати фінансовий стан тощо.  

Психологічною складністю налагодження та стабілізації емоційного 
стану стала часта відсутність можливості спільного проведення часу, 
організації спільного побуту в режимі, який запропонував карантин, що 
призводило до ескалації конфліктності та емоційної напруги. Усе це 
створило потребу в реорганізації умов життєдіяльності, зміни способів 
навчання та праці, режиму дня, який раніше був відносно стабільний, а у 
пандемію діяв за абсолютно новою системою. 

Чому якість суб’єктивного благополуччя так важлива? Суб’єктивне 
благополуччя власне віддзеркалює погляд і оцінку людей на задоволеність 
їхнім життям. Воно тлумачиться багатьма дослідниками по-різному. За 
І. Горбаль суб’єктивне благополуччя людини – динамічна когнітивно-
емоційна оцінка людини якості власного життя загалом та його окремих 
сфер, що формується на основі об’єктивних чинників, сприйнятих і 
засвоєних особистістю із урахуванням її індивідуально-типологічних 
особливостей [1]. Тобто це така відносно мінлива оцінка індивіда своєї 
особистості та життєдіяльності, що залежить як від нього самого, так і від 
сучасних реалій. 

Основна ціль молоді в її віці зводиться до досягнення якомога 
вищого рівня такого «задоволення» життєвою ситуацією. Якщо говорити 
про психологічні особливості високого рівня суб’єктивного благополуччя, 
слід зазначити, що виділяють три фактори, два з яких відносяться до 
емоційних та один до когнітивних аспектів: 

1) часті та інтенсивні позитивні афективні стани; 
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2) відносна відсутність негативних емоцій; 
3) глобальне задоволення життям [4]. 
Ураховуючи вищезазначене, пандемія та кризисні ситуації такого 

типу не можуть задовольнити ці чинники для забезпечення високого 
рівня психологічного благополуччя молодих людей. Суб’єктивна якість 
життя [5], що є тотожним відносно досліджуваного поняття, є складним 
механізмом: у кризисній ситуації важко забезпечити стабільну та 
ефективну працю такої системи, що включає: 

 власне психологічне благополуччя (автономія, особистий ріст, 
позитивні відносини з іншими, наявність цілей в житті, прийняття себе 
тощо); 

 афективне благополуччя (настрій, рівень спокою, активності 
та ін.); 

 когнітивне благополуччя (задоволеність життям у цілому та 
окремими її складовими: здоров’ям, стосунками, фінансовою ситуацією, 
навчанням, перспективами); 

 соціальне благополуччя (показники успішності у 
різноманітних галузях життєдіяльності). 

C.D. Ryf узагальнила та виділила шість основних компонентів 
психологічного благополуччя, які можна звести до умов кризи [7]: 

 позитивне відношення до себе і свого минулого життя перед 
станом/ситуацією кризи; 

 відношення з іншими за новими правилами, що висуває 
реальність, на основі турботи і довіри; 

 здатність слідувати власним переконанням, незважаючи на 
тимчасові перешкоди; 

 здатність виконувати вимоги буденного життя в умовах 
кризи; 

 наявність цілей та занять, які можна реалізовувати у складний 
період часу, які надають життю сенс; 

 підтримувати почуття безперервного розвитку і 
самореалізації. 

Як відносно нормалізувати і врівноважити свій внутрішній стан, 
своє суб’єктивне благополуччя під час кризисної ситуації? Треба 
стабілізувати стійкість свого благополуччя завдяки наступним 
компонентам: 

 адаптація до нових умов разом із уникненнямситуацій, що 
травмують, як-от зведення до мінімуму або взагалі викреслення 
негативних новин; 

 позитивний та сприймаючий рівень контролю над своїм 
життям, внутрішній оптимізм тощо; 

 змістити фокус на власні цінності, акцентувавши увагу на 
таких, як розуміння, терпимість, захист благополуччя всіх людей та 
природи; 

 зосередитись на досягненні можливого успіху в нових умовах, 
ставити спочатку легко досяжні цілі, згодом помірно ускладнюючи; 

 повернути рутинні «традиції» або створити нові, щоб 
тримати певний баланс кожного дня. 
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Людина є біосоціальною істотою, суб’єктивне благополуччя якої 
завжди пов’язано з соціальними установками, уявленнями, посадовими 
позиціями та іншими характерними для особистості явищами. Якщо 
сучасні реалії ставлять перед людиною певні перешкоди, через які вона не 
може задовольнити свої соціальні  та особистісні потреби, то згодом це з 
великою ймовірністю призведе до станів фрустрації.  

За Вебстером фрустрація описується глибоким хронічним 
відчуттям чи станом небезпеки та незадоволення, що викликані 
невирішеними проблемами [6]. Дійсно, пандемія, як кризисна ситуація, 
була об’єктивно нездоланою трудністю, і викликала у переважної 
більшості молоді стан фрустрації. Н. Левітов зазначав, що фрустрація є 
складним емоційно-мотиваційним станом, що виражається у 
дезорганізації свідомості, спілкуванні та діяльності, який виникає у 
результаті тривалого блокування цілеспрямованої поведінки об’єктивно 
нездоланими чи суб’єктивними труднощами [2], чим і виступають 
кризисні стані чи ситуації.Але треба також зазначити, що вона, 
особистість, спроможна інтегрувати багатоманітність власних проявів і 
об’єктивних обставин своєї життєдіяльності, врегульовуючи їх завдяки 
зазначеним порадам.  

Якщо фрустрований стан не нейтралізувати, високий рівень 
суб’єктивного благополуччя не буде задовільним, і ймовірні такі 
негативні прояви, як агресія, реакції уникнення, депресія, регресія, 
неспокій та напруга, тривожність, апатія та байдужість до оточуючого 
світу, іноді можуть виникати заздрощі, ревнощі чи ворожість, а також 
прояви психосоматичних реакцій. Саме тому кризисні ситуації 
взаємопов’язані з фрустраційним процесом, що напряму впливає на 
рівень психологічного благополуччя людини. 

Результати. У ході дослідження було окреслено поняття 
«психологічного суб’єктивного благополуччя», визначено основні його 
компоненти, головні фактори та пояснено принципи стабілізації 
внутрішнього благополуччя особистості. Обґрунтованомеханізм 
існування, зокрема, в умовах кризи. Описано стани, що виникають у разі 
дисбалансу досліджуваного поняття. 

Висновки. Таким чином, проблема психологічного благополуччя 
особистості займає одне з центральних місць у сучасній психологічній 
науці та трактується дослідниками по-різному, але можна виділити деякі 
одноголосні позиції. Суб’єктивне благополуччя молоді в умовах кризи 
пов’язано перш за все з їхньою емоційною рівновагою і переважанням 
позитивно забарвлених емоцій, настрою, які складаються потім у 
переживання загальною задоволеністю життям. Суб’єктивна 
психологічна якість життя торкається відношення людини до себе та 
включає почуття особистої гідності, почуття безупинного розвитку та 
самореалізації, актуалізації власних цінностей та фокус на можливостях 
досягненнях успіху у нових проєктах тощо. Щоб повернутися до 
гармонійного психологічного стану, відповідно до позитивного 
суб’єктивного благополуччя, слід абстрагуватися від зовнішніх 
негативних впливів, зосередитись на власних цінностях та цілях, 
актуалізувати особистісний потенціал, який можливий у поставлених 
життям умовах. 
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Напрямки можливих подальших досліджень. У перспективі 
розвитку досліджуваного явища ґрунтовним внеском було б здійснення 
експериментальної частини роботи завдяки проведенню опитувань та 
тестувань, а також подальшого унаочнення отриманих результатів у 
вигляді таблиці чи діаграм. Це допоможе підкріпити практичну цінність 
дослідження впливу кризи на психологічне суб’єктивне благополуччя 
кожної молодої особистості. 

 
Література: 

1. Горбаль І. С. Відчуття суб’єктивного благополуччя як 
передумова та втілення психологічного здоров’я особистості. Науковий 
вісник Львівського державного університету внутрішніх справ. Серія 
психологічна. 2012. Вип. 2(2). С. 293-303. 

2. Левитов Н.Д. Фрустрация как один из видов психических 
состояний. Вопросы психологии. 1967. №6. C. 38-58. 

3. Омельчук С. А., Мандич Т. М. Контекстний аналіз абревіатури 
COVID-19 та лексичних варіантів її на перетині лексикології, словотвору й 
синтаксису. Challenges and achievements of European countries in the area of 
philological researches: Collective monograph. Vol. 2. Riga, Latvia: «Baltija 
Publishing», 2020. Р. 112-131. 

4. Adler A., Seligman M. E. Using well being for public policy: Theory, 
measurement, and recommendations. International Journal of Wellbeing. 2016. 
6 (1). P. 1–35. 

5. Cummins R. A. Understanding the well-being of children nandadoles 
cents through home ostatictheory. Handbook of child well-being. Springer, 
Dordrecht, 2014. P. 635-661. 

6. Mangal S.M. Abmoral psychology. Sterling Publishers Pvt. LTd, 2008. 
267 р. 

7. Shek D. After-school time and perceived parental control processes, 
parent-adoles centrelational qualities, and psychological well-beingin. Chinese 
adolescentsin HongKong. Family Therapy [serialonline]. 2007. № 34(2). P. 107-
126. 

 
 

ОСОБЛИВОСТІ ЖИТТЄСТІЙКОСТІ ТА ОСОБИСТІСНОГО ПОТЕНЦІАЛУ У 
РЕСУРСНОМУ АСПЕКТІ 

Інна Мазоха  
кандидат психологічних наук, доцент 

Ізмаїльський державний гуманітарний університет  
Лілія Кірчева 

магістрантка  факультету управління, адміністрування  
та інформаційної діяльності 

Ізмаїльський державний гуманітарний університет  
 

Проблема перебування людини у складних життєвих ситуаціях є 
надзвичайно актуальною в нашому суспільстві у ситуації військового 
стану країни. А тому в умовах підвищеного стресу наявність ресурсних 
можливостей набуває нового значення для людини. 
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Проблемі вивчення ресурсів особистості, що допомагають 
конструктивно пережити і здолати кризу, присвячено праці вітчизняних 
і зарубіжних авторів (А. Г. Амбрумова, В. О. Бодров, С. Л. Братченко, 
О. А. Бреусенко, І. В. Бринза, В. М. Буганова, О. А. Донченко, Д. О. Леонтьєв, 
С. Д. Максименко, К. А. Муздибаєв, Н. Г. Осухова Г. В. Старшенбаум, 
T. М. Титаренко, А. А. Фурман, А. В. Фурман, Н. В. Чепелєва, 
В. М. Ямницький). У роботах цих авторів відзначається, що позитивне 
подолання кризових явищ стає можливим лише за умови достатніх 
зовнішніх і внутрішніх ресурсів особистості.  

Термін «особистісний ресурс» часто вживається як у науковій, так і 
в повсякденній мові, але при цьому його зміст змінюється залежно від 
контексту, в якому він використовується: суб’єктивне благополуччя, 
оцінка рівня здоров’я та способу життя, творчий потенціал, 
автономність, оптимальна самооцінка, мотиваційна сфера, оптимізм, 
копінг, здоров’я, креативність, психологічне благополуччя та 
життєстійкість, уявлення про безпеку [3]. 

Аналіз психологічної літератури виявив, що «життєстійкість» 
розуміється як стійкість до травми, стійкість до стресу, життєва сила і як 
психологічна стійкість. Психологічна стійкість (від англ. resilience – 
пружність, пружність) – здатність підтримувати стабільний рівень 
психологічного та фізичного функціонування в критичних ситуаціях, 
виходити з таких ситуацій без стійких порушень, успішно адаптуватися 
до несприятливих змін [2]. 

Поняття «життєстійкість» вперше було введено в науковий обіг в 
американській  психології  С. Мадді. За словами С. Maдді,  життєстійкість – 
це особлива структура установок і навичок, яка дозволяє трансформувати 
зміни в можливості та відображає психологічну живучість і ефективність 
людини, пов’язану з її мотивацією до подолання стресових життєвих 
ситуацій. C. Kобейса, колега С. Мадді, визначає життєстійкість як 
особистісні фактори, що сприяють зменшенню впливу негативних 
наслідків стресу. Вони підкреслюють важливість у своїх працях 
вираження всіх її  компонентів для підтримки здоров’я, оптимального 
рівня працездатності та активності в стресових умовах [6 ]. 

Передумовою для створення терміна «життєстійкість» є 
екзистенціальна психологія. На думку екзистенціальних психологів і 
філософів (В. Франкл, С. Мадді, С. Кобейс, П. Тілліх, М. Хайдеггер), усі події 
в нашому житті є результатом прийняття рішень, незалежно  від того, 
важливі вони чи неважливі, свідомі чи несвідомі. У екзистенціальній 
термінології «життєстійкість» розуміється як сміливість «бути». 
Фактично життєстійкість виникла як модель відносин і стратегій, які 
разом сприяють трансформації стресових обставин із потенційних 
катастроф на можливості особистісного зростання. 

Аналіз зарубіжних досліджень, присвячених вивченню 
життєстійкості (С. Агусцдотір, С. Бернард, M. Раш, Ф. Родевальт, В. Шьоель, 
C. Хуанг), підтверджує, що вона обговорюється в контексті питання 
подолання стресу та адаптації-дезадаптації в суспільстві (М. Шміт), 
соціальної тривожності у новій ситуації (А. Ла Грека, Н. Лопез), впливу 
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очікування результату на фізичне самопочуття людини (M. Шайєр, 
Ч. Карвер) і впливу на психічне здоров’я (В. Флоріан, M. Мікулієнсер, 
O. Таубман). Якість життя, яка істотно не погіршується під час адаптації до 
проблем і соціальних змін можна вважати показником життєстійкості 
(Т. Титаренко). Також «життєстійкість» проявляється в психологічному 
благополуччі (К. Ріфф, Т. Фесенко, Т. Шевеленкова, К. Шелдон); психічному 
здоров’ї (M. Мікулієнсер, O. Таубман, В. Флоріан); адаптації до змін 
(С. Бернард, М. Раш, В. Шьоель).  

Життєстійкість є одним з ключових параметрів здатності людини 
до  зрілих форм саморегуляції. Зокрема, М. Логінова зазначає, що 
життєстійка людина має життєстійкі переконання, зумовлені 
компонентами її структури (контроль, виклик), веде життєстійкий спосіб 
життя (зберігає власне фізичне та психічне здоров’я) і використовує 
власний досвід для подолання життєвих проблем і стресів. Описуючи 
життєстійкість, Л. Куликов виділяє три аспекти психологічної стійкості: 
1) стабільність, 2) врівноваженість, узгодженість, 3) стійкість 
(резистентність). За його словами, стійкість проявляється в подоланні 
таких проблеми, як здатність зберегти віру в себе, в свої можливості, як 
здатність до ефективної психічної саморегуляції. За словами 
Л. Александрової, життєстійкість є інтегральною здатністю, яка лежить в 
основі адаптації та самореалізації особистості. Ця здатність не дозволяє 
збитися з правильного шляху, тобто сприяє досягненню мети. У 
зарубіжній психології поняттю життєвої  стійкості  відповідає поняття 
пристосування до життєвих проблем та загального показника психічного 
здоров’я людини. 

У надзвичайних ситуаціях наявність та інтеграція ресурсів 
життєстійкості  може запобігти розвитку наслідків травматичного 
стресу. В умовах військових конфліктів діти та дорослі можуть 
переживати такі травматичні ситуації: перебування в зоні бойових дій, 
під обстрілами (тривале переховування в укриттях); травми, поранення, 
небезпечні для життя; участь близької людини у військових діях; втрата 
близької людини; насильницька смерть людей (людини), що сталася на 
очах; насилля, погрози; полон (наприклад, викрадення, захоплення 
заручників); вимушене переселення з місця постійного проживання; 
руйнування житла; виселення з будинку; втрата контакту з близькими і 
страх за власну безпеку і безпеку рідних; розлучення сім’ї, коли різні 
члени сім’ї змушені жити окремо; холод, голод (або загроза голоду); 
раптова втрата власності до стану злиденності. 

Життєстійкість – це внутрішній ресурс особистості, який допомагає 
справлятися зі стресовими, військовими, важкими життєвими 
ситуаціями. Висока інтенсивність переживання стресових подій в умовах 
війни, супутні стресові фактори, виснаження засобів подолання 
призводять до сильного ослаблення життєстійкості та погіршення 
психічного здоров’я людини. Життєстійкість допомагає протистояти 
негативним впливам навколишнього середовища, підвищує 
стресостійкість людини, дає можливість передбачити бажане майбутнє.  
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Таким чином, доведено, що життєстійкість є інтегральною 
особистісною характеристикою людини, особистісним ресурсом, який 
забезпечує їй успіх у подоланні життєвих проблем, здатність протистояти 
стресовим ситуаціям і зберігати внутрішню впевненість, 
збалансованість, без зниження продуктивності діяльності. Феномен 
життєстійкості є особистісним конструктом, який сприяє успішній 
адаптації людини до змін навколишнього світу в прагненні досягти 
психологічного благополуччя та самореалізації, а також виконує важливу 
буферну  функцію, що запобігає деструктивному розвитку. 

В даний час в психологічній науці інтенсивно розробляються 
різноманітні теоретичні концепції, метою яких є комплексний опис 
атрибутивних і процесуальних характеристик особистісної адаптації при 
подоланні життєвих проблем. У парадигмі діяльнісного підходу особливе 
місце у дослідженні даної проблематики займають теорія особистісного 
потенціалу та суміжні концепції. 

Д. О. Леонтьєв визначає особистісний потенціал як цілісну системну 
характеристику індивідуально-психологічних особливостей людини, що 
є основою здатності особистості виходити зі стабільних внутрішніх 
критеріїв і орієнтацій у своєму житті і підтримувати стабільність 
діяльності і змістовних орієнтацій на фоні мінливих тисків і зовнішніх 
умов. На думку автора, поняття особистісного потенціалу є основою 
особистісної автономії та самовизначення і виражає «особистісне в 
особистості». Іншими словами, особистісний потенціал відображає те, 
якою мірою людина долає дані обставини, долаючи врешті-решт саму 
себе [5]. В. Н. Косирєв, Б. І. Тенюшев вважають, що особистісний потенціал 
є системним, багаторівневим і багатокомпонентним психологічним 
утворенням. Водночас особистісне здоров’я, самоорганізація, 
саморозвиток розглядаються як умови формування та нормального 
функціонування особистісного потенціалу. 

Деякі автори намагаються визначити складові особистісного 
потенціалу. Праці М. С. Когана, О. Л. Краєвої уможливлюють виокремлення 
в структурі особистісного потенціалу людини, який включає всю ієрархію 
потенціалів, певний інваріант, що утворює ядро, стрижень особистості. 
М. С. Коган визначає його як «синтез гносеологічного, аксіологічного, 
комунікативного потенціалів». С. В. Величко в структурі цієї категорії 
виділяє особистісний ресурс (адаптаційний потенціал) та рівень розвитку 
особистості [1].  

Поняття адаптаційного потенціалу особистості введено в рамках 
поняття адаптації та описано в традиційних для цієї наукової парадигми 
термінах. Адаптаційний потенціал особистості визначено 
Н. Л. Коноваловою як інтегративна ознака психічного здоров’я. Поняття 
«адаптаційний потенціал» трактується С. Ю. Добряком як синонім 
терміну «адаптивність» і вживається для позначення якості, що виражає 
можливості психічної адаптації особистості. С. Т. Посохова припускає, що 
адаптаційний потенціал містить латентність адаптаційних здібностей, а 
своєчасність і вектор їх реалізації залежать від активності особистості. На 
її думку, адаптаційний потенціал рекомендується уявляти як комплексне 
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утворення, що об’єднує соціально-психологічні, психічні, біологічні 
властивості та якості в складну систему, яку особистість актуалізує для 
створення та реалізації нових програм поведінки в змінених умовах 
життя. Особистісний адаптаційний потенціал включає біопластичний, 
біографічний, психічний та індивідуально-регуляторний компоненти 
[4].  

Особистісний потенціал розглядається як інтегральна система, яка є 
основою здатності особистості відштовхуватися від стабільних 
внутрішніх критеріїв і орієнтирів у своєму житті та зберігати стабільність 
діяльності та змістовних орієнтацій на фоні тиску та мінливих зовнішніх 
умов. Особистісний потенціал є системним, багаторівневим і 
багатокомпонентним психологічним утворенням. Розробка проблеми 
ускладнюється теоретичною незавершеністю конструкту особистісного 
потенціалу та методологічними проблемами його операціоналізації. 

Цікавим є підхід П. Горностая, який зазначає, що творчість сама по 
собі має потужний психотерапевтичний потенціал. Відомо багато 
випадків, коли творчість допомагала людині подолати важкі наслідки 
життєвої кризи, життєвої драми, соціальних потрясінь, втрати 
перспективи для вирішення важливих життєвих завдань тощо. 
О.В. Моляко наголошує, що творчий потенціал особистості розглядається 
як комплексна, динамічна особистісна і суспільна властивість, яку можна 
охарактеризувати як невичерпний ресурс творчих можливостей, 
здатність певної людини до цілеспрямованої творчої діяльності, що 
виступає основою її психологічного благополуччя. Отже, творчий 
потенціал виконує інтегративну функцію в структурі якісних 
характеристик системи психічного здоров’я, розвитку та формування 
особистості [7]. 

Таким чином, під «життєстійкістю» розуміється особлива 
структура установок і навичок, яка дозволяє трансформувати зміни в 
можливості, відображає психологічну живучість і ефективність людини, 
пов’язану з її мотивацією до подолання стресових життєвих ситуацій. Це 
енергозберігаючий механізм виживання під час життєвих труднощів і 
соціальних змін, який дозволяє індивіду зберегти свій особистісний 
потенціал для досягнення мети та завдань. «Особистісний потенціал» – 
це інтегральна системна характеристика  індивідуально-психологічних  
особливостей  особистості, яка є основою здатності особистості виходити 
у своїй життєдіяльності зі стійких внутрішніх критеріїв і орієнтирів і 
зберігати стабільність смислових  орієнтацій  на фоні тиску та зміни 
зовнішніх умов. 
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На людину впливає велика кількість факторів, які мають як 

негативний, так і позитивний вплив. Зараз наше суспільство переживає 
кризу війського стану. Багато людей перебувають під окупацією або є 
внутрішньо переміщеними особами (ВПО). Війна та воєнний стан 
негативно впливають на психіку людини, оскільки є травматичними за 
своєю суттю. У такій ситуації психіка людини травмується не тільки тоді, 
коли людина перебуває в травматичній ситуації, а й коли вона чує, читає 
або дивиться про це. У наш час громадяни країни часто перебувають у 
стані напруги, страху, тривоги, паніки, апатії чи агресії через те, що вони 
живуть у тривалій невизначеності. Усе це негативно впливає на 
психічний та психологічний стан, порушує функціонування 
фізіологічних та психологічних функцій, порушує здатність 
налагоджувати та підтримувати міжособистісні стосунки, загалом – 
знижує відчуття психологічного благополуччя особистості. 

У зарубіжній і вітчизняній психології фактори психологічного 
благополуччя особистості вивчалися такими вченими, як: М. Аргайл, 
Н. Бредберн, І. Бонівелл, І.А. Джидарьян, Л. В. Куликов, М. Селігман, 
О. Д. Пуговкіна, З. Н. Шильникова проводились дослідження різних 
аспектів психологічного благополуччя Н. Д. Бахарєвою, А. Є. Созонтовою, 
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П. П. Фесенко; запропоновано концепції, які підкреслюють важливість 
позитивних міжособистісних стосунків для суб’єктивного відчуття 
благополуччя та щастя (М. Селигман, А. Адлер, Х. Фрідман, В. Бонивелл); 
запропоновані моделі психологічного благополуччя (К. Ріфф, 
Н. Бредберн); моделі, які враховують незалежність, особистісне зростання 
та самодостатність як визначальні критерії для повноцінного 
функціонування особистості (А. Маслоу, К. Роджерс, Е Деси К. Р. Юнг, 
К. Хорні, Р. Райан); виявлена структура психологічного благополуччя 
(К. Ріфф, Е. Дінер, О. С. Ширяєва, П. П. Фесенко, Т. Д. Шевеленкова); 
досліджувалися різноманітні предиктори психологічного благополуччя 
(Р. М. Шаміонов, С. А. Водяха, Д. С. Корнієнко, К. І. Дементій). Особливо 
бурхливо інтерес до цієї теми розвинувся в останні десятиліття 
(Д. Канеман, Н. Шварц, Е. Десі, Р. М. Шаміонов, М. Л. В. Куліков, Л.Г. Пучкова, 
Е. Н. Паніна). Проведено численні дослідження психологічного 
благополуччя представників різних соціальних категорій (А. В. Вороніна, 
О. С. Ширяєва, І. В. Заусенко, А. Є. Созонов, З. Х. Лепшокова, М. В. Бучацька, 
В. Н. Феофанов, Л. В. Жуковська). 

У психологічній літературі розглядаються фактори, що визначають 
рівень і структуру психологічного благополуччя залежно від особливості 
концептуальних підходів до розуміння основних положень дослідження 
благополуччя в цілому.  

Першу групу факторів складають зовнішні фактори: 1) біологічні 
(життєздатність як складова здоров’я, стать, вік тощо); 2) соціальні 
(сімейні та міжособистісні стосунки; виражається в міжособистісному 
благополуччі та включає такі компоненти, як позитивні дії, сприятливі 
міжособистісні стосунки та набір соціально важливих досягнень; 
3) матеріальні (рівень доходу, умови життя, якість відпочинку і дозвілля 
тощо). Кожна група і кожен фактор представлені окремо можливими 
компонентами позаособистісного благополуччя. Кожен потенційний 
фактор стає значущим, якщо він певним чином має або отримує момент 
суб’єктивної значущості для особистості. Важливим показником 
задоволеності та особистого благополуччя є характер міжособистісних 
стосунків. У своїх дослідженнях Л.В. Куліков зазначає, що головні причини 
емоційного дистресу знаходяться в особистості та в тому, що соціальні 
повсякденні проблеми значно менше впливає на її емоційний стан. На 
думку автора, певний вплив на рівень благополуччя мають 
міжособистісні стосунки особистості [2]. 

На думку зарубіжних психологів, одним із способів сприяння 
досягненню психологічного благополуччя може бути захопленість 
людини справою, яка їй подобається, оскільки «пристрасть до діяльності» 
є особливо важливим видом залученості до діяльності, яка може 
призвести до тривалого позитивного впливу на психологічне 
благополуччя. Люди, які мають пристрасть до певного виду діяльності, 
зазвичай витрачають на це кілька годин на тиждень. У результаті вони 
можуть відчувати позитивні емоційні переживання, які, у свою чергу, 
сприяють досягненню психологічного благополуччя. 
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Друга група факторів включає психологічні (особистісні) чинники. 
Відома концепція гуманістичної та екзистенціальної психології К. Ріфф, 
затверджує, що людина має свободу волі та здатність досягти 
психологічного благополуччя, незалежно від зовнішніх умов. У рамках 
цієї концепції психологічне благополуччя базується на позитивній 
діяльності особистості. За К. Ріфф психологічне благополуччя виступає як 
базовий суб’єктивний конструкт, що відображає сприйняття та оцінку 
його виконання з точки зору піку людського потенціалу (Жуковська та 
Трошихіна, 2011). Теорія К. Ріфф представляє шість компонентів, з яких 
складається загальне психологічне благополуччя особистості. Багато в 
чому ця модель базується на роботі М. Ягоди, а також на аналізі концепції 
різних авторів (С. Бюлер, А. Маслоу, Г. Олпорт,К. Роджерс, Е. Еріксон, К. Юнг 
та ін.). Перший компонент - це позитивне ставлення до оточуючих, тобто 
теплі і довірливі стосунки, турбота про благополуччя інших, здатність до 
співчуття та відкритість до спілкування. Відсутність цих якостей свідчить 
про нездатність встановлювати і підтримувати довірливі стосунки з 
оточуючими, замкнутість, небажання знаходити компроміс. Автономія, 
характеристиками якого є самовизначення і незалежність, здібності 
протистояння соціальному тиску, здатність мислити нестандартно та 
самооцінка на основі особистих стандартів і переваг. Відсутність 
достатньої ступені автономії призводить до конформності та залежності 
від думки інших. Поведінка і спосіб мислення такої людини знаходяться 
під впливом соціального середовища [5]. Третя складова – 
компетентність або управління навколишнім середовищем, що означає 
успіх здійснення різних видів діяльності, вміння досягати бажаного 
результату і подолання труднощів на шляху до реалізації власних цілей. 
При відсутності цієї якості у людини виникає відчуття власного безсилля, 
неспроможність щось змінити, краще досягти бажаного. Четверта 
складова - життєві цілі. Наявність цілей у житті створює відчуття сенсу 
існування, напрямок життя, значення минулого, теперішнього і 
майбутнього. Відсутність цілей у житті означає почуття безглуздості, 
нудьги і туги. П’ятий компонент – особистісний ріст, що передбачає 
прагнення до постійного розвитку, реалізації внутрішнього потенціалу; 
бажання отримати новий досвід, відчуття власного прогресу та 
самовдосконалення. Якщо особистий ріст неможливий з будь-якої 
причини, то в наслідок з’являється відчуття застою, відсутність віри у 
власні можливості змінитися, можливості набуття нових умінь і 
навичок, людина втрачає інтерес до життя. І остання складова – 
самоприйняття, усвідомлення своїх позитивних і негативних рис та 
прийняття власної особистості. 

Третю групу факторів складають суб’єктивні та особистісні 
фактори, що складають суб’єктивне благополуччя. Цей термін ввів Е. 
Дінер для визначення суб’єктивного ставлення особистості до свого 
життя. Автор запропонував трикомпонентну структура суб’єктивного 
благополуччя, що включає задоволеність життям, позитивний і 
негативний вплив (Дінер, 2006). Е. Дінер розвиває ідеї М. Бредберна і додає 
оригінальний конструкт когнітивного аспекту ставлення до себе і 
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навколишньої дійсності - задоволеність життям. На думку Е. Дайнера, ці 
три компоненти (задоволеність, позитивний афект і негативний афект) 
утворюють певний рівень суб’єктивне благополуччя (Кужильная, 2015). 
Водночас існує концепція Л. Кулікова, в якій визначено чотири складові 
суб’єктивного благополуччя (Куліков, Дмитрієва та Долина, 1997): 
1) Соціальне благополуччя (задоволеність соціальним становищем, 
ситуацією в суспільстві, до якого належить особа, міжособистісні 
стосунки тощо); 2) Духовне благополуччя (варіант долучитися до надбань 
духовної культури, свідомості та досвіду); 3) Фізичне (тілесне) 
благополуччя (фізичний комфорт, благополуччя здоров’я тощо); 
4) Психічне благополуччя (гармонія особистості, відчуття цілісності). 
Серед факторів, що створюють душевний комфорт, Л. Куликов підкреслює 
важливість почуття спільності, цілісності та внутрішнього балансу, як 
надзвичайно важливих факторів, що сприяють усвідомленню і відчуття 
сенсів життя [1].  

Його бачення щодо визначення складових суб’єктивного 
благополуччя продовжив В.М. Батурин: 1) афективний компонент (стійке, 
глобальне, позитивне ставлення до себе та світу); 2) когнітивно- 
афективний (сукупність всебічно стійких оцінок себе і світу); 
3) когнітивний (стійкий набір позитивних знань про себе та світ). 
Визначені автором компоненти дають змогу сформувати узагальнені і 
відносно стабільні переживання суб’єктивного благополуччя у формі 
емоцій та оцінки результатів своєї позитивної діяльності, а також 
суб’єктивний рівень зовнішніх факторів благополуччя. Л. Пучкова  
визначила наступні структурні компоненти суб’єктивного благополуччя: 
когнітивний, який включає сприйняття суб’єктивного благополуччя про 
майбутнє; емоційно-оцінний (оптимізм, задоволення в теперішньому і 
минулому, надія на майбутнє, позитивне ставлення до інших, 
незалежність, самоприйняття та автентичність, позитивна оцінка 
здоров’я); мотиваційно-поведінковий [4]. 

Отже, в структурі психологічного благополуччя можна визначити 
три групи факторів: першу групу складають зовнішні фактори: біологічні, 
соціальні, матеріальні (економічні). Зовнішні компоненти безпосередньо 
впливають на самопочуття людини у вигляді оцінок, тобто їх суб’єктивне 
значення; другу групу факторів складають психологічні (особистісні) 
фактори: основні характеристики особистості, особливості 
темпераменту, позитивні характерологічні риси; третю групу факторів 
складають суб’єктивно-особистісні фактори, до складу яких входять 
компоненти суб’єктивного благополуччя (домінування позитивного 
афекту, задоволеність життям). 

Якщо переходити до більш детального розгляду факторів 
психологічного благополуччя особистості, то зауважимо, що в історії 
психології існували різні підходи до виділення факторів, які впливають на 
психологічне благополуччя людини: М. Аргайл виділив психофізіологічні 
фактори; П. І. Яничев - задоволеність життям. І. В. Дубровіна [3], 
концептуалізуючи поняття психологічного здоров’я, говорить про так 
звані внутрішні суб’єктивні чинники особистості, які впливають на 
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«гармонію, рівновагу» – це терміни, які автор характеризує як 
психологічне здоров’я, а також торкається проблеми психологічного 
благополуччя. Дослідники розглядають чинники психологічного 
благополуччя з точки зору об’єктивного (медична психологія), 
суб’єктивно-психологічного (особистісний підхід), психотерапевтичного 
та просторово-середовищного підходу. Найбільш вивченими є фактори 
особистісного підходу, менш вивченими в науці залишаються питання 
просторово-середовищних факторів психологічного благополуччя 
(О. А. Ідобаєва). 

Психічне благополуччя, яке включає в себе здатність приймати своє 
минуле, насолоджуватися сьогоденням і вірити в краще майбутнє, 
починає змінюватися в кожному під час воєнного стану в країні. Сучасне 
не дає приводів для насолоди існуванням, воно вимагає перебудови 
повсякденного життя. Тривалість нової реальності життя залишається 
неясною, що також знижує рівень суб’єктивного благополуччя. Якщо 
людина сприймає зміни в житті як вимушені, примусові, її ставлення до 
сьогодення випромінює в минуле. І у такому випадку вже пережите 
починає набувати все більш негативного емоційного забарвлення, а 
рівень прийняття власного минулого знижується. Цілковита 
невизначеність майбутнього та переживання відсутності суб’єктивності, 
неможливості контролювати власне життя звичним способом доповнює 
картину крихкості повсякденності. 
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СПРЯЖЕНІСТЬ АГРЕСІЇ, ТРИВОЖНОСТІ, ЕМОЦІЙНОСТІ З ФРУСТРАЦІЄЮ  
Оксана Максимихіна 

магістрантка соціально-гуманітарного факультету 
Державний заклад «Південноукраїнський національний  

педагогічний університет імені К. Д. Ушинського» 
Науковий керівник ‒ доц. Бринза І.В.  

 
Сучасні економічні й соціально-політичні події, які відбуваються у 

сьогоденні, збільшують кількість фрустраційних факторів, що впливають 
на процес навчання і виховання здобувачів вищої освіти. Актуальність 
вивчення фрустраційних станів у курсантів-моряків пов’язана з тим, що 
фрустрації виникаючі в різних видах діяльності, можуть визвати 
небажані зміни на особистісному рівні, що приводить до формування 
негативних рис характеру, блокування мети навчання, зміни думки щодо 
професійних сфери морської діяльності, зниження самооцінки і рівня 
притягань та інше. 

Фрустрацією у психології називають тимчасовим станом 
інтелектуального, емоційного та поведінкового розладу, пов’язаного з 
появою непередбачених, негаданих труднощів на шляху досягнення 
мети, з усвідомленням шпетно докладених зусиль. Також фрустрацію 
розглядають і як особистий різновид стресу, що переживається у тому 
разі, коли на шляху до задоволення потреби виникає неподоланна 
перешкода [3]. 

На сьогодні проблема фрустрації є однією з найпопулярніших в 
психологічній літературі. Достатньо широко вона розглядається в 
контексті аспектів стресу (В. Бодров, М. Борневассер, Н. Водоп’янова, 
Л. Кітаєв-Смик, Р. Лазарус, О. Леонов, К. Маслач, Г. Нікіфоров, Г. Сельє та 
ін.); професійних деструкцій і професійного стресу (О. Богучарова, 
І. Бринза, Н. Булатевич, Л. Карамушка, О. Кириленко, В. Медведєв, 
О. Саннікова та ін.); психічних станів (Б. Ананьєв, А. Ковальов, М. Левітов, 
В. Мерлин, С. Розенцвейг, .З. Фрейд), регуляції станів в екстремальних 
умовах (Ю. Горго, О. Дашкевич, Ю. Кисельов, М. Корольчук, О. Чебикін, 
О. Чернігова та ін.).  

В той же час недостатня увага дослідниками приділяється питанню 
розбіжностей в переживанні та протіканні фрустрації у осіб з різними 
індивідуально-типологічними та індивідуально-психологічними 
особливостями. Ці особливості багато в чому визначають індивідуальну 
схильність людей до появи фрустрації та способів реагування і виходу з 
цього стану, яким віддається перевага [1]. 

Традиційно, підґрунтям для дослідження індивідуальних 
розбіжностей з усього простору індивідуальних характеристик людини 
дослідниками-психологами обираються як нейродинамічні так і 
психодинамічні властивості. Серед останніх може виступати така 
властивість індивідуальності як емоційність (стійка схильність індивіда 
до переживання емоцій певного знаку та модальності). В контексті 
нашого дослідження емоційність розглядається як стійка характеристика 
індивідуальності, як складова темпераменту [4]. 
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Вивчення фрустраційних станів та спектру характеристик 
індивідуальності, що пов’язані з ними надає можливості розширити та 
узагальнити теоретичні питання, а також з позиції практики - розробити 
психокорекційні програми, які спрямовані на своєчасну психологічну 
корекцію порушень, які виникають при названих станах у курсантів-
моряків. 

До методичного комплексу увійшли: «Розенцвейга малюнкової 
фрустрації методика (модифікація Е.С.Чугунової і Хітрової); 
опитувальник «Самооцінка рівня тривожності» (Ч.Д. Спілбергер, 
Ю.Л. Ханін); «Чотиримодальний тест-опитувальник емоційності» 
(О.П. Саннікова); «Опитувальник агресії BDHI» (Басса-Дарки). Процедура 
обробки даних здійснювалася за допомогою комп’ютерної програми SPSS 
v 16.0 fo Windows [5]. 

У досліджені брали участь 70 курсантів Національного університету 
«Одеська морська академія» у віці 23-30 років. 

Результати кореляцій між показниками агресії, тривожності і 
емоційності представлені у табл. 1. 

 
Таблиця 1. 

 
Вагомі коефіцієнти кореляцій між показниками агресії, тривожності і 

емоційності 
 

Показ
ники 

ФА НА Ра Н О Пі ВА ПВ 

ТР       -244*  
ТО  314**   385** 279** 242* 425** 
П     395**   358** 
Г 434** 258** 468** 295** 250*  529**  
С -

350** 
       

 
Примітка: 1) ФА – фізична агресія, НА – непряма агресія, Ро – 

роздратування, Н – негативізм, О – образа, П – підозрілість, ВА – 
вербальна агресія, ПВ – почуття вини, ТР – реактивна тривожність, ТО – 
особистісна тривожність, Г – патерн «гнів», П – патерн «печаль»; 2) ** - 
знак указує на рівень значущості р < 0,01, * - знак вказує на рівень 
значущості р < 0,05. 

 
Як бачимо з приведеної у таблиці результатів, показник реактивної 

тривожності (РТ) негативно зв’язаний з показником вербальної агресії 
(ВА) на р < 0,05 рівні значущості, показник особистісної тривожності (ОТ) 
позитивно зв’язаний з показниками непрямої агресії (НА), образою (О), 
підозрілістю (П) і почуттям вини (ПВ) на р < 0,01 рівні значущості і з 
показником вербальної агресії (ВА) на р < 0,05 рівні значущості. Показник 
методики емоціональності печаль (П) позитивно зв’язаний з 
показниками образа (О) і почуття провини (ПП) (р < 0,01). Показник гнів 
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(Г) позитивно зв’язаний зі всіма показниками методики агресії, крім 
показника підозрілості (Пі) і почуття провини (ПП). Показник страх (С) 
негативно зв’язаний тільки з показниками фізичної агресії (ФА) (р < 0,01), 
з іншими показниками методики агресії вагомих зв’язків не виявлено. 

Між показниками методики тривожності і емоціональності, 
виявлені зв’язки представлені у таблиці 2. 

 
Таблиця 2. 

 
Вагомі коефіцієнти кореляцій між показниками тривожності і 

емоційності 
 

Показники Р С П 
ТО -393** 281** 503** 

 
Примітка: 1) ТО – особистісна тривожність, Р – радість, П – сум; 2) 

** - знак указує на рівень значущості р < 0,01, * - знак вказує на рівень 
значущості р < 0,05. 

 
Як бачимо з таблиці показник особистісної тривожності негативно 

зв’язаний з показником радість (Р) і позитивно з страхом (С) і сумом (П) 
(р < 0,01). Показник реактивної тривожності вагомих коефіцієнтів 
кореляцій з показниками емоціональності не виявив. 

Результати кореляцій між показниками фрустраційних реакцій, 
агресії, тривожності, емоціональності представлені у таблиці 3. 

 
Таблиця 3. 

 
Вагомі коефіцієнти кореляцій між показниками фрустраційних реакцій, 

агресії, тривожності, емоційності 
 

Показники E i m OD ED NP 
ФA  -252*     
O 239*      
ПB      -257* 
РT    374*  -276* 
П   -225*    
Г  -286*     

 
Примітка: 1) Е – екстрапунітивний тип, і – інтрапунітивний тип, 

m – імпунітивний тип, OD –  перешкодно-домінантний тип,  ED – его-
захисний тип, NP – необхідно-упертий тип, ФА – фізична агресія, О – 
образа, ПП – почуття провини, ТР – реактивна тривожність, ТО – 
особистісна тривожність, П – сум, Г – гнів; 2) ** - знак вказує на рівень 
значущості р < 0,01, * - знак указує на рівень значущості р < 0,05. 
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З таблиці бачимо, що екстрапунітивний тип реакцій (Е) позитивно 
зв’язаний з показником образа (О) на р < 0,05 рівні значущості. 
Інтрапунітивний тип реакцій (і) негативно зв’язаний з фізичною 
агресією (ФА) і почуттям провини (ПП) на р < 0,05 рівні значущості. 
Імпунітивний тип (m) негативно зв’язаний з показником печаль (П) (р < 
0,05). Перешкодно-домінантний тип (OD) позитивно зв’язаний з 
реактивною тривожністю (РТ) (р < 0,05). Необхідно-упертий тип  (NP) 
негативно зв’язаний з почуттям вини (ПВ) і реактивною тривожністю 
(РТ) (р < 0,05) [2]. 

Таким чином, проведений статистичний аналіз та виявлені 
кореляції між показниками, що вивчаються вказують на особливості цих 
зв’язків, їх спрямування, а також надають можливість подальшого їх 
вивчення за допомогою якісного аналізу, де можна буде простежити 
особливості прояву тривожності і форм агресії курсантів-моряків у стані 
фрустрації. 
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аспірантка 

Ізмаїльський державний гуманітарний університет 
Науковий керівник ‒ проф. Лесіна Т.М.  

 
Нормативні документи, які регулюють освітню діяльність, а саме 

Базовий компонент дошкільної освіти в Україні, Закон України «Про 
Освіту», Закон України «Про дошкільну освіту», Національна доктрина 
розвитку освіти в Україні у XXI ст. визначають основні принципи 
організації і здійснення дошкільної освіти. 

Аналіз науково-методичних джерел, а також сучасних тенденцій 
розвитку науки та практики дошкільної освіти дозволяє узагальнити, що 
в освітній сфері існує низка проблемних питань, які ускладнюють 
повноцінне функціонування сфери дошкілля, зокрема, недостатня 
необізнаність педагогів-практиків щодо розвитку пізнавально-
розвивального середовища у закладах дошкільної освіти необхідність 
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реалізації індивідуально-орієнтованого підходу до виховання дитини як 
активного суб’єкта життєдіяльності тощо. 

Мета дослідження – висвітлення психолого-педагогічних аспектів 
створення пізнавально-розвивального середовища у сучасних ЗДО. 

Різним аспектам організації педагогічної та психолого-педагогічної 
діяльності в закладах освіти присвячено праці таких науковців, як (І. Бех, 
Ш. Амонашвілі, К. Вентцель, Я. Каменський, Я. Корчак, А. Макаренко, 
Ю. Песталоцці, Ж. Руссо, В. Сухомлинський тощо); основні позиції 
науково-концептуального підходу до організації сучасного закладу 
дошкільної освіти висвітлено у доробках (Л. Артемової, А. Богуш, 
Н. Гавриш, О. Кононко, К. Крутій, С. Кузьменко, Т. Поніманської). 

Модернізація освітнього середовища останніми роками привнесла 
суттєві зміни й у систему дошкільної освіти. Відповідно, пріоритетним 
напрямом дошкільної сфери визначається всебічний розвиток дитини як 
особистості та її саморозвиток у різних видах діяльності. З огляду на 
вищезазначене актуалізується питання про розуміння змісту поняття 
«освітнє середовище», яке іноді в наукових дослідженнях ототожнюється 
з поняттям «навчальний процес». Однак наголосимо що, освітнє 
середовище є складним і багатофункціональним. Так, освітнє середовище 
в узагальненому сенсі це – багатогранне явище, яке визначається як 
сукупність різноманітних умов, комплексне використання людських та 
всіх інших ресурсів для реалізації освітніх завдань. 

При тлумаченні природи освітнього середовища, яке тісно повʼязане 
з ключовими для нашого дослідження поняттями – освітнім, 
розвивально-пізнавальним середовищем, можна спиратися на «теорію 
можливостей» Дж. Гібсона, яка виникла наприкінці ХХ ст. Американський 
психолог дотримувався думки, що навколишній світ складається з 
наступних елементів: об’єктів, середовища та поверхонь. Разом з тим, на 
думку вченого, довкілля не можна ототожнювати з космосом. Дж. Гібсон 
не-безпідставно зауважує, що будь-яке середовище створює сприятливі 
можливості для взаємодії, що пов’язана зі спілкуванням. Саме 
опановуючи реалії навколишнього середовища у спілкуванні та 
діяльності, формується особистість дитини. Опановуючи знання про 
пізнавальні реалі через спілкування та діяльність дитина й досліджує 
реальність [3]. 

У тлумачному словнику сучасної української мови зазначено, що 
середовище – це соціальні, матеріальні та психічні прояви, які оточують 
людину. У широкому ж розумінні середовище – це вся соціально-
економічна система продуктивність, соціальні відносини та інститути, 
суспільна свідомість і культура [5]. 

При спілкуванні з тим чи іншим середовищем відбуваються процеси 
соціалізації та адаптації. М. Лукашевич зауважив, що соціалізація – це 
процес, за допомогою якого індивід зазвичай входить у соціальне 
суспільство через набуття соціального досвіду людства; адаптація – це 
процес входження індивіда в певну соціальну спільноту шляхом 
засвоєння соціального досвіду цієї спільноти та використання раніше 
набутого соціального досвіду [4]. 
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Взаємозв’язок середовища та поведінки людини став предметом 
наукових досліджень американських психологів наприкінці 60-х років ХХ 
століття. Так Д. Стоколс розглядає зв’язок між поведінкою людини та 
елементами техногенного та природного середовища на перетині двох 
наукових ліній. Поняття «освітнє середовище» не має чіткого 
визначення, і дослідник трактуює його розширено як середовище, яке є 
об’єктом виховання і навчання особистості в процесі її діяльності. 

Освітнє середовище розуміється як підсистема соціокультурного 
середовища, як сукупність чинників, виховних умов, спеціально 
організованих для розвитку особистості дитини. 

У сучасних дослідженнях пізнавально-розвивальне середовище 
розглядається як категорія, що характеризує розвиток дитини. Воно 
визначає її цілі та функціональні призначення в контексті 
соціокультурної об’єктивності. 

У зв’язку з цим є актуальним питання про створення духовно-
матеріального освітнього середовища. Кожна дитина може і має 
отримати можливість самореалізуватися. Таке освітнє середовище має 
забезпечувати умови для навчання кожної дитини відповідно до її 
вроджених здібностей.  

Зважаючи на думку дослідників навчання, виховання та розвиток 
дітей має відбуватися в атмосфері безпеки та психологічного комфорту. 
Це означає, що оточення дитини має бути безпечним, як з точки зору 
гігієни, загальних умов життя так і з боку морально-психологічних 
аспектів. Перш за все середовище має відповідати пізнавальній сфері 
дитини і забезпечувати можливості вільного розвитку ігрової та інших 
видів діяльності. 

Сучасні дослідники розглядають пізнавально-розвивальне 
середовище як систему матеріальних об’єктів діяльності дитини, що 
функціонально моделює зміст психічного та фізичного розвитку. Таке 
середовище забезпечує єдність соціальних і природних засобів, 
необхідних для повноцінного життя дитини. Це різні інформаційні 
засоби освіти та навчання (архітектура, ландшафт, природні та екологічні 
об’єкти тощо).  

Пізнавально-розвивальне середовище має відповідати також 
віковим особливостям дитини. Загалом це визначається 
співвідношенням таких компонентів, як продукти професійної 
діяльності художники, дизайнери, архітектори, декоратори (твори 
мистецтва, меблі, інструменти, предмети, вироби прикладного 
мистецтва, посібники, іграшки); результати діяльності дошкільного 
персоналу та батьків з організації та оформлення побуту (облаштування 
зон, виставок, виготовлення саморобних посібників та іграшок, 
декоративне оформлення приміщень до свят тощо); результати участі 
дітей у створенні інтер’єрів під керівництвом вихователів. Усі елементи 
пізнавально-розвивального середовища покликані забезпечувати та 
стимулювати вільний вибір і зміну діяльності дитини, створювати 
актуальні для дитини та доступні для її розвитку проблемні ситуації. Для 
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цього вони повинні втілювати корисну, емоційну, розвивальну та 
пізнавальну новизну. 

На думку О. Кононко, пізнавально-розвивальне середовище – це 
комплекс психолого-педагогічних, матеріально-технічних, гігієнічних 
та естетичних умов, що забезпечують організацію життєдіяльності дітей 
у закладах дошкільної освіти. «Освітнє середовище можна представити у 
вигляді кола, в центрі якого знаходиться «Я» (мій простір, середовище 
мого внутрішнього життя), розділене на сегменти предметно-ігровий, 
природний і соціальних середовищ» [1]. 

Принагідно зауважимо, що будь-яке середовище має певний вплив 
(позитивний чи негативний) на людину. У контексті освіти цей вплив є 
як спонтанним, так і спрямованим (конкретно організованим і 
цілеспрямованим). Тому в умовах навчально-виховного процесу 
дошкільних закладів дуже важливо забезпечити організацію такого 
освітнього середовища, яке сприятиме розвитку особистісних цінностей 
особистості і  характеризується надзвичайно позитивним впливом на 
дітей. Особливо в системі дошкільної освіти діти віку схильні наслідувати 
поведінку інших, тому пріоритетними є методи навчання за зразком для 
наслідування. 

Щоб створити оптимальне пізнавально-розвивальне середовище, 
яке сприятиме всебічному розвитку дитини, необхідно підібрати різні 
пристрої (ігрові, навчальні, спортивні тощо), продумати їх оптимальне 
розміщення та визначити їх кількість. Важливо пам’ятати, що саме такий 
простір створено не для зручності вихователя, а для того, щоб надати 
дитині свободу вибору відповідно до своїх уподобань та настрою. Так, 
наприклад, не варто турбуватися тільки про кількісне наповнення 
групової кімнати ігровими атрибутами, але потрібно пам’ятати, що 
достатня кількість не завжди гарантує повноцінний розвиток дитини. 

Отже, оточення дитини є важливою передумовою ефективної 
підготовки до майбутнього самостійного життя. Середовище повинно 
бути таким, щоб стимулювати дітей до позитивних дій, які відповідають 
їхньому ритму життя, фізичним і розумовим можливостям. Саме тому 
проблема створення й удосконалення розвивально-пізнавального 
середовища в закладах дошкільної освіти перебуває сьогодні у фокусі 
особливої уваги психологів та педагогів. 

Перспективи подальших наукових розвідок пов’язок із 
дослідженням своєрідність організації пізнавально-розвивального 
середовища в альтернативних закладах дошкільної освіти, а також із 
вивченням провідного зарубіжного досвіду у цьому напрямі. 
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У сучасних умовах, що динамічно змінюються, стресові явища 

являються властивими явищами у житті кожної людини. З огляду на це, 
важливим завданням сучасного освітнього процесу є не лише 
формування самодостатньої особистості, повноцінне та якісне навчання, 
але й розуміння того, наскільки важливо при високій завантаженості 
зберегти фізичне та ментальне здоров’я молодого покоління. Аспекти 
здатності протистояти стресу є найважливішими та найактуальнішими у 
сучасній психології. 

Феномен «студентство» як окрема вікова, соціальна та психологічна 
група з’явився порівняно нещодавно. Цьому сприяла психологічна школа 
Б. Г. Ананьєва в 1960 р. при проведенні дослідження психофізіологічних 
функцій дорослих. Отже, можна говорити, що етапи розвитку студентів 
можна порівняти з етапами розвитку дорослої особистості, що являє 
собою «перехідну фазу від дорослішання до зрілості» і трактується як 
пізня юність – рання дорослість (18-25 років). Цей період 
характеризується досить складним процесом у становленні рис 
особистості, цей процес був охарактеризований в дослідженнях таких 
вітчизняних психологів і педагогів, як: Б. Г. Ананьєв, А. В. Дмитрієв, 
І. С. Кон, В. Т. Литовська, З. Ф. Есарєв та багато інших. У цьому віці 
відмінною рисою морального розвитку є переважання усвідомлених 
мотивів поведінки. Специфіка студентства як соціальної групи полягає в 
особливих умовах життя, побуту та трудової діяльності, а також в системі 
ціннісних орієнтацій та соціальної поведінки. До особливостей цього 
періоду також належить активний розвиток моральних та естетичних 
почуттів, становлення та стабілізації характеру й опанування повним 
комплексом соціальних ролей дорослої людини: цивільних, професійно-
трудових, сімейно-побутових. 

До основних психологічних особливостей студентського віку можна 
віднести: 

 зрілість у розумовому, емоційному та моральному 
відношеннях; 

 усвідомлення власної індивідуальності та значущості; 
 формування конкретних життєвих планів; 
 активне формування світогляду та здатність до захоплень; 
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 рішучість, самостійність, сміливість; 
 розвиток критичності та самокритичності; 
 пік інтелектуальних та пізнавальних можливостей; 
 входження у різні сфери життя та діяльності; 
 прийняття відповідальних рішень щодо вибору та оволодіння 

професією, стилю та свого місця в житті й супутника життя [8, c. 314]. 
Якщо розглядати зміст студентів на відміну від інших соціальних 

груп, то необхідно звернути увагу на такі моменти: пошук сенсу життя, 
соціальний престиж, активність у взаємодії з різними соціальними груп, 
інноваційні перетворення, поява нових ідей, думок [8, c. 315]. 

Навчальна діяльність в університеті вважається максимально 
інтелектуальною та емоційно напруженою з усіх видів діяльності. У 
студентському віці провідною діяльністю є навчальна діяльність, яка 
супроводжується високим рівнем стресових навантажень. Починаючи з 
самого початку навчальної діяльності, стрес якоюсь мірою, постійно 
переслідує студентів та є причиною порушень поведінкової, емоційної, 
пізнавальної та мотиваційної сфер діяльності. 

Однак далеко не для всіх студентів навчальний стрес є руйнівним. 
Навпаки, успішна навчальна діяльність, інтерес до її змісту та процесу, 
вдалі виступи на семінарах та відмінно складені іспити «окриляють» та 
сприяють підвищенню самоповаги та благополуччя емоційного стану 
студентів. 

Причиною стресу у студентів-першокурсників можуть бути великі 
зміни в житті, адже це найскладніший етап їх життя. Саме на першому 
курсі студент набуває нового статусу, адаптується до нових стосунків, 
нового середовища [2, c. 75]. 

Навчальна діяльність студентів пов’язана з емоційними 
переживаннями, досягненням поставленої мети та подоланням 
складних ситуацій, особливо під час іспитів. Саме екзаменаційна сесія 
найбільш травматично впливає на студентів. Ментальне 
перенапруження набагато серйозніше за фізичне, з яким набагато 
складніше впоратися, оскільки воно здатне вкрай згубно вплинути на 
психіку студента і стати причиною емоційного вигорання, зниження 
концентрації і як наслідок – зниження успішності, поганий настрій й 
самопочуття, погіршення взаємин з оточуючими студента людей.А 
також до ослаблення імунітету, хронічної втоми, різних захворювань 
психосоматичного порядку. 

Для студентів стрес може бути обумовлений різними 
несприятливими факторами, що призводять до перенапруження 
вегетативної нервової системи, яка регулює нормальне функціонування 
організму [1, c. 160]. 

У перший рік студентського життя основною причиною стресу 
можуть бути різкі зміни. Студенту необхідно адаптуватися на новому 
місці, до нових порядків, де його оточує нове середовище і незнайомі йому 
люди. Крім того, втрачається міцність контакту з колишніми 
однокласниками, зі звичним колом спілкування. Комусь важко 
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попрощатися із безтурботним шкільним життям, важко усвідомити, що 
дитинство вже закінчилося. Для деяких це також величезний стрес. 

Іншою причиною стресу в житті студента може бути життя в 
іншому місті, ізоляція від домашнього середовища, віддаленість від 
батьків. Сюди можна також віднести обмеженість фінансів або 
неможливість належним чином ними керувати. 

Як відомо, студенти ведуть дуже активний спосіб життя: більшу 
частину часу вони приділяють навчанню в університеті, потім готують 
домашнє завдання, решту часу приділяють спілкуванню з друзями та 
родичами та іншим особистим справам. Зважаючи на це, ще однією 
причиною стресу можна назвати недостатню кількість сну. 

Серед інших особистісних факторів, що впливають на причини 
стресу у студентів, є: неправильний розподіл часу на навчання та 
відпочинок; велике педагогічне навантаження; незадоволеність 
отриманою оцінкою; низька успішність з окремих дисциплін; невиконані 
або виконані невірно завдання; нездані у визначений термін практичні, 
лабораторні заняття, курсові, проєкти; відсутність інтересу до 
запропонованої студенту роботи або до навчальної дисципліни в цілому; 
конфліктні ситуації з одногрупниками чи викладачами; несприятливі 
фізичні умови (надмірний шум, погане освітлення, холод чи спека у 
кімнаті); розчарування в обраній професії. 

Останнім часом отримано обґрунтоване підтвердження того, що 
екзаменаційний стрес негативно позначається на серцево-судинній, 
імунній та нервовій системах студентів. Очікування самого іспиту і, як 
наслідок, психологічний стрес, проявляється у студентів у вигляді різних 
форм розумової діяльності: у вигляді страху перед екзаменатором, страху 
перед негативною оцінкою або у формі більш дифузної, мало 
обґрунтованої невизначеної тривоги за результат майбутнього іспиту. 

Типові симптоми екзаменаційного стресу: 
 емоційні симптоми: відчуття загального нездужання, 

дратівливості, тривоги, паніки, розгубленості, невпевненості, депресії; 
 фізіологічні симптоми: головний біль, перепади артеріального 

тиску, напруга м’язів, прискорений пульс, поглиблення та прискорене 
дихання, нудота; 

 когнітивні симптоми: порушення пам’яті, неуважність, 
ослаблення здатності зосередитися, кошмари, неприємні спогади про свої 
чи чужі невдачі під час іспиту в минулому, уява про негативні наслідки 
після провалу на іспиті – позбавлення стипендії, відрахування з ВНЗ; 

 поведінкові симптоми: зниження апетиту і сну; небажання 
готовитися до іспиту, що проявляється в бажанні займатися будь-якою 
іншою справою; залучення інших людей до тривожних розмов про 
майбутній іспит; збільшене вживання кофеїну та алкогольних напоїв [4, 
c. 105]. 

Є деякі причини екзаменаційного стресу. Перша – це невпевненість 
студента у своїх знаннях. Ця невизначеність може бути реальною або 
помилковою. Друга причина – прогалини в знаннях, але цю проблему 
можна вирішити, якщо достатньо добре підготуватися до майбутнього 
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іспиту. Третю причину можна визначити як страх перед невідомим, але 
це вирішується за допомогою бесіди зі студентами, які вже склали цей 
іспит. Ще одна причина екзаменаційного стресу – переоцінка значущості 
іспиту, вона вирішується за допомогою батьків або інших людей [4, c. 107]. 

Звичайно, інтенсивність негативної реакції, що розвивається, 
залежить не стільки від особливостей стресора (об’єкта, явища чи будь-
яких інших незвичних для людини факторів середовища), скільки від 
особистісної значущості фактора, що впливає. Виникаюча в процесі 
навчання одна і та ж ситуація призводить кожного студента до різних 
наслідків і проявів. Необхідно зауважити, що екзаменаційний стрес не 
завжди шкідливий, набуваючи властивостей «дистресу». Для кожної 
людини характерний свій певний рівень хвилювання та страху, що 
дозволяє показати найкращі результати. У певних ситуаціях 
психологічний стрес може мати стимулююче значення, допомагаючи 
студенту мобілізувати всі свої знання та особистісні резерви для 
вирішення поставлених перед ним навчальних завдань. Для того, щоб 
мобілізувати свої сили та успішно скласти заліки та іспити, одним 
студентам необхідно знизити рівень стресу, а іншим – належним чином 
«злякатися» [6, с. 109]. 

Спираючись на стадії, описані у концепції розвитку стресу Г. Сельє, 
можна виділити три «класичні» стадії, що відображають процес 
психологічного напруження, пов’язаного зі складанням іспитів: 

Перша стадія (стадія мобілізації або тривоги) – виникає у ситуації 
невизначеності перед початком іспиту: мобілізуються всі ресурси 
організму, прискорюється серцебиття, відбувається загальна перебудова 
обміну речовин. 

Друга стадія – настає після отримання білету та підготовкою 
відповіді: організм функціонує на енергетично надмірному рівні, 
відбувається інтенсивне витрачання життєвих резервів завдяки 
посиленої доставки кисню та глюкози до головного мозку. 

Третя стадія (стадія виснаження) – виникає, коли ресурси 
організму виснажуються через неможливу адаптацію до екстремального 
чинника: це може призвести до порушення нормальних психічних 
функцій мозку. 

Ці три фази розвитку стресу можна простежити й протягом усієї 
сесії, коли фаза тривоги розвивається протягом залікового тижня, що 
передує іспитам, друга фаза (адаптація) зазвичай відбувається між 
другим і третім іспитом, і третя фаза (виснаження) може розвинутись до 
кінця сесії [7, с. 50]. 

Стресостійкість студентів – це комплексна властивість, яка 
характеризується необхідною адаптацією до впливу внутрішніх та 
зовнішніх факторів у процесі навчальної діяльності й містить такі 
особистісні компоненти, як висока працездатність, низька особистісна та 
ситуативна тривожність, адекватна самооцінка, низький рівень 
нервово-психічної напруги, емоційна стійкість, що забезпечує успішне 
досягнення мети діяльності та реалізується в емоційній, пізнавальній, 
мотиваційній й поведінковій сферах діяльності [3, c. 42]. 
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Уміння протистояти стресу та адаптуватися в різних ситуаціях 
навчальної діяльності допомагає студентам впоратися зі стресовими 
факторами, що впливають на них, приводить в психологічну рівновагу, а 
це, своєю чергою, забезпечує не тільки позитивні результати в навчальній 
успішності, але й, як результат покращує ставлення до навчальної 
діяльності в цілому. Адаптація до стресових умов проходить краще для 
студентів з високою мотивацією досягнення успіху та низькою 
мотивацією уникнення невдач. Активні, неспокійні, амбітні, нетерплячі, 
орієнтовані на успіх люди більш схильні до стресу, аніж ті, в яких низький 
рівень прагнень та які не претендують на високе становище в суспільстві 
[5, с. 110].  

Таким чином, стресостійкістю можна вважати комплексну 
властивість особистості, яка характеризується необхідною адаптацією до 
впливу зовнішніх і внутрішніх подразників. Інтенсивність адаптаційної 
реакції, що розвивається у людини, як правило, залежить не стільки від 
характеристик стресора, скільки від особистісної значущості діючого 
фактора. Тому один і той же іспит у різних студентів може призвести до 
різних психофізіологічних і соматичних проявів. Екзаменаційний стрес є 
серйозною загрозою здоров’ю студентів, а процедура іспиту може мати 
значний травмуючий вплив на психіку, навіть до появи невротичних 
розладів. Стрес, який переживають студенти, може позначатися на 
їхньому навчанні, що стає бар’єром в навчальній успішності.Повністю 
звільнити студента від психоемоційної напруги неможливо, але можна 
підвищити стійкість адаптаційних механізмів до навчальних та 
емоційних стресів. Саме уміння протистояти стресу та адаптуватися до 
різних ситуацій в екзаменаційний період допомагають студенту 
впоратися зі стресовими факторами, які впливають на нього. 
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СПІВВІДНОШЕННЯ ПОКАЗНИКІВ САМОСТАВЛЕННЯ ТА  
ВПЕВНЕНОСТІ У СОБІ 

Олена Нижник  
магістрантка соціально-гуманітарного факультету 

Державний заклад «Південноукраїнський національний  
педагогічний університет імені К. Д. Ушинського»  

Науковий керівник – доц. Оріщенко О.В.  
 

Однією з актуальних проблем сучасності є питання ціннісного 
ставлення особистості до самої себе,  її самодетермінації, формування себе 
і світу, сприйняття себе активним суб’єктом життєдіяльності. «У 
ставленні до себе, самоприйнятті, – наголошує Т. М. Титаренко, – 
інтегруються ставлення до міри самореалізованості на кожному етапі 
життєвого шляху та ставлення до значущих людей, які ото-чують 
особистість протягом її життя» [2, с. 139].  

У теоретичному та емпіричному аспекті феномен самоставлення 
подано у працях науковців Р. Бернс, Л. Божович, Т. Леві, С. Максименко, 
Н. Мацевко, А. Мирошнеченко, A. Налчаджян, Л. Онуфрієва, 
Т. М. Титаренко, В. Столін, І. Чеснокова, Н. Шевченко. 

У психологічній науці аналізуються різні підходи впевненості у собі, 
а саме: особливості виникнення та розвитку впевненості в умовах певних 
видів діяльності (Б. Висоцький, І. Вайнер, Є. Серебрякова), розглядається 
вплив впевненості на здобутки успіху в діяльності (І. Зінов’єва, М. Сміт 
О. Нікітіна та інші); впевненість вивчається як соціальна характеристика 
особистості (Є. Смаглій, І. Ромек); надаються методики, що підвищують 
рівень самооцінки та впевненості у собі (Т. Яценко, К. Роджерс). 

У даному повідомлені надано результати кореляційного аналізу між 
показниками самоставлення та впевненості у собі.  

Емпіричне дослідження особливостей самоставлення осіб, які 
відрізняються впевненістю у собі містить наступні етапи: підготовчий, 
діагностичний і аналітико-інтерпретаційний.  

На першому етапі розроблявся організаційно-методичний підхід до 
розгляду співвідношення самоставлення та впевненості у собі. 
Організація дослідження полягала у формулюванні часу й порядку його 
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проведення, в  підборі вибірки, методів, відборі надійних і валідних 
психодіагностичних методик, які відповідають меті дослідження. 

Дослідження проводилось на базі Південноукраїнського 
національного педагогічного університету імені К.Д. Ушинського. Усього в 
дослідженні взяло участь 75 осіб. 

Відповідно теми емпирічного дослідження, підібран і 
використовувався психодіагностичний інструментарій, який являється 
релевантні цілям та завданням дослідження, а саме означені методики: 
«Тест-опитувальник самоставлення» (В.В. Століна та С.Р. Пантєлєєва), 
«Тест впевненості у собі» (В.Г. Ромека). Обробка отриманих даних 
здійснювалася за допомогою комп’ютерної програми SPSS 21.0 for 
Windows  за допомогою методу кореляційного аналізу (за К. Пірсоном) 
досліджено статистично значущі взаємозв’язки між показниками 
самоставлення особистості та впевненості у собі. У даному повідомлені 
надано результати (табл.1) кореляційного аналізу отриманого між 
показниками самоставлення та впевненості у собі. 

 
Таблиця 1  

 
Значимі коефіцієнти кореляції між показниками самоставлення та 

впевненості у собі. 
 

Показ
ники 
впевн
еності 
у собі 

Показники самоставлення 

СS CI СII СIII СIV С1 
СВП 

С2 
СТ 

С3  
СПР 

С4  
СКР 

С5 
СЗВ 

C6СІ
Н 

C7СР 

ЗВС 0,58
2** 

0,47
5** 

0,525
** 

 0,615
** 

0,433
** 

 0,415*
* 

 -
0,20
4* 

0,40
9** 

0,20
2* 
 

ССМ 
0,235
* 

0,56
4* 

 0,24
5* 

 0,387
** 

0,54
5** 

 0,401*
* 

   

ІСК 
0,49
7** 

0,218
* 

0,20
5* 

0,232
* 

    0,556
** 

 0,20
9* 

 

 
Примітка: *- ρ ≤ 0,01; **- ρ ≤ 0,05 показники самоставлення: 

інтегральний показник самоставлення (СS); самоповага (CI); 
аутосимпатія (СII); очікування позитивного ставлення від інших (СIII); 
самоінтерес (СIV); самовпевненість (С1СВП); ставлення інших (С2 СТ); 
самоприйняття (С3 СПР); самокерівництво (С4 СКР); самозвинувачення 
(С5 СЗВ); самоінтерес (C6 СІН); саморозуміння (C7 СР); показники 
впевненості у собі: ЗВС (загальна впевненість у собі), ССМ (соціальна 
сміливість), ІСК (ініціативність в соціальних контактах). 

 
Перед тим, як перейти до отриманих результатів, слід згадати, що  

кореляційний аналіз дає можливість точної кількісної оцінки ступеню 
узгодженості змін (варіювання) двох і більше ознак. Ступінь узгодженості 
змін характеризує тіснота зв’язку, тобто, абсолютна величина 
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коефіцієнта кореляцій. Наявність кореляцій між двома результатами, по 
суті, означає, що при зміні одного результату інший також змінюється. 
Таким чином, між результатами виявляється зв’язок. Важливо 
відзначити, що кореляція ще не означає наявність причинно-
наслідкового зв’язку. Наявність кореляцій говорить про те, що між двома 
змінними існує зв’язок, але не про те, що одна із змінних є причиною, а 
інша – слідством. Таким чином за допомогою кореляційного аналізу 
групується простір заданих ознак і констатується взаємозв’язки між 
ними. 

Розглянемо отримані зв’язки між означеними показниками більш 
детально: 

Показник (СS) інтегральний показник самоставлення додатно 
корелює (р ≤ 0,01) з показниками: ЗВС (загальна впевненість у собі), ІСК 
(ініціативність в соціальних контактах), а також встановлені зв’язки на 
5% з ССМ (соціальна сміливість). 

Показник самоповага (CI) має (р ≤ 0,01) додатній зв’язок з ЗВС 
(загальна впевненість у собі), ІСК (ініціативність в соціальних контактах), 
а також встановлені зв’язки на 5% з ССМ (соціальна сміливість). 

Показник аутосимпатія (СII) має додатній зв’язок з показниками 
(р ≤ 0,01) ЗВС (загальна впевненість у собі) та на 5% рівні з показником ІСК 
(ініціативність в соціальних контактах). 

Показник очікування позитивного ставлення від інших (СIII) 
додатно пов’язаний (p<0.05) з показниками: ССМ (соціальна сміливість), 
ІСК (ініціативність в соціальних контактах).  

Показник самоінтерес (СIV) додатно пов’язаний на 1% рівні з 
показником ЗВС (загальна впевненість у собі). 

Показник самовпевненість (С1 СВП) має додатній зв’язок на 1% рівні 
(р ≤ 0,01) з показниками: ЗВС (загальна впевненість у собі) та ССМ 
(соціальна сміливість). 

Показник ставлення інших (С2 СТ) має додатній зв’язок на 1% рівні 
(р ≤ 0,01)  з показником ССМ (соціальна сміливість). 

Показник самоприйняття (С3 СПР) додатно пов’язаний (р ≤ 0,01) з 
показником ЗВС (загальна впевненість у собі). 

Показник самокерівництво (С4 СКР) має додатній зв’язок на 1% рівні 
з показниками:  ССМ (соціальна сміливість), ІСК (ініціативність в 
соціальних контактах). 

Показник самозвинувачення (С5 СЗВ) від’ємно пов’язаний (р ≤ 0,05) 
з показником ЗВС (загальна впевненість у собі).  

Показник самоінтерес (C6 СІН) додатно пов’язаний (р ≤ 0,01) з 
показником ЗВС (загальна впевненість у собі), та на 5% рівні з показником 
ІСК (ініціативність в соціальних контактах). 

Показник саморозуміння (C7 СР) (p<0.01) має додатній зв’язок на 5% 
рівні з показником ЗВС (загальна впевненість у собі), 

Таким чином, результати кореляційного аналізу демонструють 
взаємозв’язок та наявність значимих додатних та від’ємного зв’язків 
між такими психологічними феноменами, як самоставлення та 
впевненість у собі. 
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ЗДОБУТКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ДОСЛІДЖЕНЬ ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ В 
ЗАРУБІЖНІЙ ТА ВІТЧИЗНЯНІЙ ПСИХОЛОГІЇ 

Ольга Никодим 
магістрантка факультету управління, адміністрування  

та інформаційної діяльності 
Ізмаїльський державний гуманітарний університет 

Науковий керівник –викл. Прокоф’єва Л.О. 
 
Структуроване визначення інтелекту можна знайти в такому 

визначенні: «Інтелект – загальна здатність до навчання та вирішення 
завдань, яка визначає успішність будь-якої діяльності та є основою інших 
здібностей; система всіх пізнавальних здібностей індивіда: відчуття, 
сприймання, пам’ять, мислення, уява; уміння вирішувати проблеми без 
проб і помилок «в розумі».  

Поняття інтелекту як загальної розумової здатності 
використовується як узагальнення поведінкових характеристик, 
пов’язаних з успішним пристосуванням до нових життєвих завдань» [3, 
с. 110]. 

Поняття практичного інтелекту межує з поняттям соціального 
інтелекту, яке вперше використав Е. Торндайк у 1920 р. За Е. Торндайком, 
соціальний інтелект – це здатність розуміти людей і взаємодіяти з ними; 
здатність до мудрих вчинків у міжособистісних стосунках [5]. 

Поглиблене вивчення практичного та соціального інтелекту 
призвело до виділення нового напряму дослідження – власне емоційного 
інтелекту, який включає групу розумових здібностей, які допомагають 
сприймати, оцінювати та регулювати власні почуття, а також почуття 
інших людей. Досягнення певної якості життя та рівня суб’єктивного 
благополуччя безпосередньо залежить від володіння індивідом набором 
цих здібностей, що свідчить про надзвичайну важливість розвитку 
емоційного інтелекту, починаючи з ранніх етапів онтогенезу. 
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У 1988 р. Р. Бар-Он представив концепцію емоційного та соціального 
інтелекту, яка містила такі компоненти [3; 4]: 

1) внутрішньоособистісна сфера (здатність до розуміння себе на 
основі самоаналізу, самоствердження, впевненості в собі, самоповаги, 
незалежності, самореалізації); 

2) міжособистісна сфера (здатність до співпереживання, соціальна 
відповідальність, комунікабельність); 

3) адаптивність (здатність бути гнучким, реалістичним, 
вирішувати проблеми по мірі їх накопичення, правильно оцінювати 
дійсність тощо); 

4) стрес-менеджмент (стійкість до стресу і самоконтроль імпульсів); 
5) загальний настрій (наявність оптимізму та відчуття 

переживання щастя). 
Першою фундаментальною працею, в якій емоційний інтелект 

розглядається як особливий вид інтелекту, єдина розумова здатність, є 
монографія Дж. Мейєра і П. Саловея «Емоційний інтелект», опублікована 
в 1990 році. 

Пізніші публікації вийшли у співавторстві з Д. Карусом та ін. [2; 4; 6]. 
Автори пропонують чотирикомпонентну структуру емоційного інтелекту 
таким чином: 

1) розуміння емоцій (здатність визначати походження емоцій, 
розпізнавати зв’язки між словами та емоціями, тлумачити значення 
емоцій у міжособистісних стосунках, розуміти складні (амбівалентні) 
почуття, усвідомлювати переходи від однієї емоції до інший і 
передбачити емоційну динаміку); 

2) точність оцінювання та вираження емоцій (точне визначення 
емоцій – власних та чужих, доречне вираження емоцій, зв’язне емоційне 
самовираження); 

3) врахування емоцій у розумовій діяльності (використання емоцій 
як мотиваторів праці, оскільки емоції можуть як стимулювати 
вирішення інтелектуального завдання, так і пригнічувати та 
уповільнювати цей процес); 

4) управління емоціями шляхом врахування інформації, яку вони 
несуть, щоб мати можливість з різних точок зору оцінювати людей і дії, 
зумовлені їхніми потребами, інтересами, рисами характеру тощо. 

Чотири компоненти моделі емоційного інтелекту Дж. Мейєра та 
П. Саловея утворюють ієрархічну структуру, де найнижчий рівень 
відображає відносно прості здібності до сприйняття та вираження 
емоцій, а найвищий рівень відображає свідому регуляцію емоцій. 

У 1995 році Д. Гоулман уточнив модель емоційного інтелекту 
вищезазначених авторів і виокремив її чотири компоненти: 
самосвідомість, самоконтроль, соціальна чутливість, управління 
відносинами та набір навичок, що входять до цих компонентів [3]. 

Дослідження емоційного інтелекту, розпочаті в англомовному світі 
наприкінці 20 століття, були продовжені психологами пострадянського 
простору з розривом у часі близько 10-12 років. 
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Однією з перших (і плідних) спроб розробити диспозиційну модель 
емоційного інтелекту стали дослідження українських психологів 
Є. Носенко та Н. Ковриг [2; 7]. Зокрема, у спільній монографії цих авторів, 
яка вийшла друком у 2003 році, написано, що з точки зору когнітивно-
експериментальної теорії внутрішнього світу особистості емоційний 
інтелект розглядається як форма виявлення позитивного ставлення: до 
світу (оцінка його як такого, в якому людина може успішно здійснювати 
свою життєдіяльність); до інших як до гідних доброзичливого ставлення; 
до себе як до здатного визначати життєві цілі й активно реалізовувати їх 
у житті [2, с. 136]. Основними функціями емоційного інтелекту є 
адаптація та захист від стресу. 

Концептуальним ядром емоційного інтелекту, запропонованого 
Є. Носенко та Н. Ковригою, є уявлення про єдність внутрішнього 
(онтологічного та феноменологічного) та зовнішнього (поведінкового) 
аспектів особистості. Як онтологічні (сутнісні) ознаки внутрішнього 
емоційного інтелекту є чотири з п’яти особистісних факторів 
(властивостей), а саме: емоційна стійкість, сумлінність, доброзичливість, 
відкритість до нового досвіду.  

Онтологічним виявом зовнішнього аспекту емоційного інтелекту 
визнається перебіг емоційних процесів (інтенсивність, частота 
переживання, модальність, узгодженість емоції відповідної ситуації). 

Найвищому рівню розвитку емоційного інтелекту відповідає 
визначена система ціннісних орієнтацій життя, яка зумовлює ціннісний 
вибір відповідно до ситуації, гармонійне поєднання внутрішніх і 
зовнішніх аспектів емоційного інтелекту, сформованість соціально-
комунікативних навичок, умінь і навичок спілкування, яким передувала 
фаза їх рефлексивного розуміння, внутрішньої мотивації та 
внутрішнього локусу контролю, помірного рівня емоційної чутливості та 
інтенсивності реагування на емоційні ситуації, що забезпечує гнучкість 
поведінки та максимально можливу адаптацію до умов соціокультурного 
середовища, а також найбільшу несприйнятливість до стресів або 
здатність справлятися з ними з найменшими втратами енергії. 

Розуміння емоцій інших людей включає в себе здатність 
розпізнавати їх або ту емоцію, яка впливає на їх психічний стан і 
діяльність, уміння вербально вказувати на емоційний стан іншої людини, 
передбачати силу, тривалість і наслідки переживань. І. Андрєєвої  
наголошує про те, що розуміння є важливим, емоції мають загалом 
чуттєвий, а не раціональний (тобто нерефлексований) характер. 

Самомотивація в структурі емоційного інтелекту є творенням 
позитивного емоційного фону для успішної реалізації певної діяльністі 
або вирішення проблеми. Сприятливий для продуктивності праці та 
підтримки конструктивних стосунків, емоційний тонус є умовою для 
суб’єктивного переживання людиною щастя та задоволення. 

Інтегративна модель емоційного інтелекту І. Андрєєвої має 
трирівневу ієрархічну структуру: 

1) емоційний інтелект особистості (індивідуальний рівень) – 
інтелект-«можливість», що характеризується наявністю ресурсів для 
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його розвитку як властивостей функціональних систем, зокрема, 
успадкованих задатків загального інтелекту та темпераменту. До 
результатів емоційного розвитку інтелект на індивідуальному рівні 
включає вроджені передумови здатності розуміти емоції та керувати 
ними, тобто функціональні властивості, які до включення в діяльність 
перебували в латентному стані;  

2) емоційний інтелект суб’єкта діяльності (суб’єктний рівень) 
характеризується як комплексне когнітивно-особистісне утворення, що 
включає інструментальний та індивідуально-особистісний 
(рефлексивний) емоційний інтелект;  

3) емоційний інтелект індивіда (особистісний рівень) 
характеризується встановленням зв’язків між інтелектуальними 
здібностями та особистісними характеристиками, які сприяють 
просоціальній поведінці.  

Результатом функціонування емоційного інтелекту особистості є 
система стійкого взаємозв’язку когнітивних здібностей з такими 
якостями особистості, як емоційна креативність, адаптивність, 
самоприйняття та безумовне прийняття інших, комунікабельність, 
емоційний комфорт. 

Кандидатська дисертація А. Четверик-Бурчак, що пов’язана з темою 
нашого дослідження, в якій емоційний інтелект представлений як 
невід’ємна властивість особистісної ідентичності, що складається з трьох 
компонентів:  

1) забезпечення власного суб’єктивного благополуччя;  
2) підтримання дружніх стосунків з іншими;  
3) самореалізація та самовдосконалення [1]. 
Високий евристичний потенціал має докторська дисертація 

М. Шпака, згідно з якою емоційний інтелект є інтегральною 
характеристикою особистості, яка відображає когнітивну здатність 
людини розуміти свої емоції та керувати ними шляхом когнітивної 
обробки інформації, також вона забезпечує психологічне благополуччя 
особистості та успішність її соціальної взаємодії [3]. 

Структурно-функціональна модель емоційного інтелекту М. Шпака 
враховувала шість відносних параметрів досліджуваного феномену: рівні 
психічної рефлексії, форми розвитку емоційного інтелекту, рівні його 
розвитку в онтогенезі, критерії розвитку емоційного інтелекту на 
кожному рівні, а також психологічні механізми та результати розвитку 
емоційного інтелекту. 

Так, на сенсорно-перцептивному рівні психічного відображення 
емоційний інтелект виступає як характеристика особистості, що 
відповідає дитячому та ранньому віку, коли він проявляється в 
психофізіологічних показниках; мірилом розвитку на цьому етапі є 
емоційність як властивість вищої нервової діяльності, що виражається в 
здатності сприймати і розпізнавати свої і чужі почуття і адекватно на них 
реагувати; ідентифікація, наслідування, емоційне зараження та емпатія 
є психологічними механізмами розвитку емоційного інтелекту, а його 
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результатами є здатність сприймати, розпізнавати та експресивно 
виражати емоції. 

На когнітивному рівні психічного відображення емоційний 
інтелект розглядається як властивість суб’єкта діяльності, що формується 
в дошкільному та молодшому шкільному віці і має чіткі когнітивні 
характеристики. Емоційна компетентність як здатність розуміти свої 
емоції та керувати ними є критерієм розвитку емоційного інтелекту. 

На особистісному рівні психічної рефлексії емоційний інтелект 
розглядається як індивідуальна риса, є новоутворенням підліткового віку 
(соціально-психологічного етапу розвитку в онтогенезі); водночас існує 
соціальна компетентність як здатність розуміти емоції інших і керувати 
ними. 

Суб’єктивний рівень психічного відображення представлений 
емоційним інтелектом як властивістю суб’єкта життєтворчості, яка 
формується в юнацький вік і характерна творчість; емоційна 
креативність як самостворення емоційно насиченого середовища є 
критерієм розвитку емоційного інтелекту на цьому рівні (віковому рівні), 
а механізмами розвитку є антиципація та особистісно значуща емпатія; 
тому результатами розвитку є відкритість до нових емоційних 
переживань, емоційне творче самовираження. 

На духовному рівні психічного відображення найбільшою мірою 
проявляється емоційний інтелект як властивість суб’єкта 
життєдіяльності. Його сформованість свідчить про екзистенціально-
духовний етап розвитку в дорослому віці, а критерій – емоційно-
інтелектуальна зрілість (емоційна мудрість); психологічними 
механізмами розвитку є ціннісно-смислова рефлексія та емпатія, 
результатами є емоції як цінності, духовні переживання та емоційне 
переживання. 

Зародившись у психології як ідеї єдності афективних і розумових 
процесів, емоційний інтелект активно вивчався і продовжує вивчатися. 
Незважаючи на безліч теорій та емпіричних досліджень у цій галузі, 
даний психологічний феномен все одно до кінця не вивчений. 
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Актуальність дослідження проблеми патріотичного виховання 

студентської молоді зумовлена багатьма обставинами – соціальною 
ситуацією, що склалася в нашій державі, трансформаціями в 
соціальному, політичному, економічному житті, переоцінкою цінностей 
у свідомості людей.  

У Концепції загальнодержавної цільової соціальної програми 
патріотичного виховання населення на 2015-2022 роки зазначено, що 
важливість патріотичного виховання визначається процесом 
формування єдиної політичної нації в Україні. Патріотичне виховання 
населення спрямоване на забезпечення цілісності та єдності України, що 
є стрижнем української національної ідеї. 

У наказі МОН № 641 від 16.06.15 Про затвердження Концепції 
національно-патріотичного виховання дітей та молоді, заходів щодо 
реалізації Концепції національно-патріотичного виховання дітей та 
молоді та Методичних рекомендацій з національно-патріотичного 
виховання у загальноосвітніх навчальних закладів, слід зазначити, що 
інтеграційні процеси, які відбуваються в Україні, європоцентризм, 
пробудження громадянської та громадської ініціативи, поява 
різноманітних громадських рухів, поширення волонтерської діяльності, 
відбуваються на тлі зростання інтересу і прояву патріотичних почуттів, 
нового ставлення до історії, культури, релігії, традицій і звичаїв 
українського народу. 

Вища освіта на сучасному етапі розвитку суспільства покликана 
надавати пріоритет вихованню патріотизму як невід’ємної складової 
світогляду студента та його ставлення до Батьківщини, інших націй і 
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народів, національних святинь, зміцненню любові до України, мови, 
почуття відповідальності за свою незалежність, збереження 
матеріальних і духовних цінностей [4].  

Сучасні вчені [1; 3; 6] вважають, що модель організації 
патріотичного виховання у студентів в умовах освітнього середовища 
гуманітарного університету в нашому дослідженні містить такі 
компоненти з урахуванням вікових особливостей та специфіки 
професійної підготовки здобувачів вищої освіти у межах інтегрованого 
педагогічного процесу: цільова (мета, завдання), методична (підходи), 
суб’єктно-об’єктна (принципи та функції патріотичного виховання 
студентів), змістова, операційно-технологічна (педагогічні умови 
ефективності патріотичного виховання студентів) та критеріально-
оцінний (результативний) блок. 

Розглянемо три рівні цілей патріотичного виховання студентів: 
1. Стратегічна мета визначає ідеальний результат виховання – 

(модель необхідного), для досягнення якого необхідно максимально 
будувати зміст виховання в реальних умовах практичної діяльності 
викладача щодо патріотичного виховання  студентів. 

2. Тактична мета спрямовує суб’єктів патріотичного виховання – 
студентів – на безперервне та поетапне вирішення завдань 
патріотичного виховання з урахуванням динаміки змін суб’єктів. 

3. Оперативна мета, включає щоденні (погодинні та хвилинні) дії та 
взаємодію для вирішення психолого-педагогічних завдань (ситуацій), 
пов’язаних з патріотичним вихованням студентів. 

Метою патріотичного виховання є розвиток у суспільстві високої 
соціальної активності, громадянської відповідальності, духовності, 
формування громадянина з позитивними цінностями та якостями, які 
можуть проявлятися у творчому процесі на благо Батьківщини, 
зміцнення держави, забезпечення її життєво важливих інтересів і 
сталого розвитку. 

У рамках нашого дослідження мета патріотичного виховання 
студентів подається як діагностована, тобто описується результатом: 

- формування патріотичної свідомості на основі пізнання культури, 
мови та традицій свого народу в процесі засвоєння досвіду пізнавальної 
діяльності; 

- формувати почуття любові, співчуття та гордості за Батьківщину, 
вірність Батьківщині, готовність піклуватися про неї; 

- формування ціннісного ставлення особистості до Батьківщини, 
розвиток мотивів і переживань служіння Батьківщині в процесі 
засвоєння досвіду еволюційно-ціннісних відносин; 

- створення умов для успішної соціалізації студентів, саморозвитку 
кожного з них як особистості, індивідуальності, як суб’єкта патріотичної 
поведінки та діяльності в процесі засвоєння практичного досвіду [1; 5; 7]. 

Методичну частину розробленої моделі патріотичного виховання 
студентів в освітньому середовищі гуманітарного університету 
складають такі підходи: гносеологічний, аксіологічний, герменевтичний, 



Сучасна психологія: проблеми та перспективи 

~ 90 ~ 

системний освітній, діяльнісний, антропологічний, культурологічний та 
інші підходи. 

Гносеологічний підхід - розглядає всі явища і події з точки зору 
теорії пізнання. Такий підхід забезпечив набір методологічного 
інструментарію нашого дослідження, який розкриває особливості 
пізнання людиною об’єктивної реальності, норми цього явища та 
відхилення від нього. 

У педагогіці та психології цей підхід розкриває особливості пізнання 
людиною об’єктивної дійсності, процесу сприйняття цієї дійсності, її 
відображення у внутрішньому та зовнішньому середовищі [3; 4]. 

Аксіологічний підхід до виховання – це орієнтація на цінності 
особистості, які відповідають її вимогам, а також нормам, визначеним 
суспільством у певній історичній та життєвій ситуації. Творче освітнє 
середовище включає забезпечення поваги до чужої думки, визнання 
суб’єктивних якостей студентів, таких як участь у діалозі та здатність до 
вибору, відстоювання власної позиції в оцінці фактів, подій, почуттів і 
відкриттів, відповідальність і самостійність. дисциплінованість [3; 4; 5; 7] 
. 

Аксіологічний підхід дає змогу вирішувати як загальні завдання 
гуманізації суспільства, так і завдання вивчення явища під кутом зору 
задоволення ціннісних потреб людей у ситуації оцінювання, зміни подій, 
постановки завдань, пошуку та прийняття рішень та їх виконання.  

Ціннісний підхід. Поняття «цінність» у філософії та соціології 
позначає предмети, явища, їхні властивості, а також абстрактні ідеї, що 
втілюють суспільні ідеали [1; 5]. 

Для нашого дослідження цінним є те, що вчені виділяють три 
форми існування цінностей:  

1) цінності, які виступають суспільним ідеалом, виробленим 
суспільною свідомістю та існуючими абстрактними уявленнями про 
якості доречного в різних сферах соціального життя; 

2) цінності, що виступають у формі творів матеріальної та духовної 
культури або людських дій, що втілюють певні суспільні ідеали 
(естетичні, політичні, етичні, правові тощо);  

3) соціальні цінності, які, заломлюючись крізь призму 
індивідуальної життєдіяльності, входять у психологічну структуру 
особистості у вигляді цінностей, що є одним із джерел мотивації 
поведінки. 

У контексті нашого дослідження ми розглядаємо фундаментальні 
цінності першої групи, які виступають як суспільний ідеал, вироблений 
суспільною свідомістю та закладені в ній абстрактні уявлення про якості 
правильного суспільного життя в різних сферах ( значення патріотизму). 

Середовищний підхід у вихованні розглядається як метод 
педагогічної організації середовища, створення та реалізації психолого-
педагогічних умов, оптимізації їх впливу на проектування та розвиток 
патріотичного виховання студентів. 

Навчально-виховний процес закладів вищої освіти, у яких 
створюється освітньо-виховне середовище, спрямований на вирішення 
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найважливіших завдань виховання і навчання – формування 
національної самосвідомості, громадянської відповідальності та правової 
самовпевненості, духовності та культури, ініціативи особистості, 
толерантність у поведінці та стосунках. При цьому система термінальних 
та інструментальних цінностей (особистісний погляд на світ, життєві 
ситуації, смисложиттєві орієнтації, цілісний образ «Я», готовність до 
саморозвитку, самонавчання, самовираження тощо) інтенсивно 
формується, що створює позитивну змістовну основу для 
смисложиттєвої орієнтації людини та виражає внутрішню сутність її 
ставлення до дійсності [3; 6]. 

Створення системи патріотичного виховання в навчально-
виховному середовищі гуманітарного університету передбачає 
реалізацію таких завдань: 

- визнання і забезпечення прав кожної особистості, її прав і гідності 
як найвищої соціальної цінності; утвердження гуманістичної моралі та 
формування поваги до таких цінностей, як свобода, рівність, 
справедливість, чесність, відповідальність; 

- забезпечення сприятливих умов для самореалізації особистості 
учня відповідно до його інтересів і здібностей; на розвиток 
професіоналізму, високої мотивації до праці як основи 
конкурентоспроможності особистості; 

- утвердження толерантного, сприятливого культурного 
плюралізму ставлення, шанобливого ставлення до інших культур і 
традицій; 

- формування громадянської самосвідомості, почуття причетності 
до Батьківщини, до народу; визнання духовної єдності поколінь і 
спільності культурної спадщини; утвердження почуття патріотизму, 
відданості служінню Батьківщині; 

- формування соціальної активності особистості студента: 
готовності до участі в процесах самоуправління; здатність до 
співіснування та участі в громадянському суспільстві, готовність брати на 
себе відповідальність; здатність вирішувати конфлікти відповідно до 
демократичних засад, здатність приймати самостійні життєві рішення; 

- формування психологічної та фізичної готовності студентів до 
виконання громадянського та конституційного обов’язку щодо захисту 
національних інтересів і незалежності країни, підвищення авторитету та 
розвиток мотивації молоді до державної та військової служби; 

- розвиток критичного мислення, яке забезпечує усвідомлення та 
відстоювання особистої позиції з тих чи інших питань, уміння шукати 
нові ідеї та критично аналізувати проблеми, брати участь у дебатах, 
уміння зважувати дії та аргументи, передбачати можливі наслідки 
вчинків і дій; 

- формування політичної та правової культури, знань про політичні 
системи та органи влади на всіх рівнях суспільного життя, про закони та 
системи законодавства; підтвердження відповідності Конституції 
України, законодавству, державній символіці, державній мові; 
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- уміння визначати форми та методи своєї участі в житті 
суспільства та університету, спілкуватися з демократичними 
інститутами та владою, захищати та підтримувати закони та права 
людини, знати шляхи соціального захисту. 

Підхід герменевтики — це універсальний філософський підхід, який 
визначає загальні принципи пізнання та тлумачення явищ 
навколишньої дійсності, вводить нові поняття в науку загалом і в 
психологію зокрема. 

Герменевтикою (від грец. «з’ясування») вважають:  
1) мистецтво розуміння і розуміння смислів і значень;  
2) теорія та загальні правила тлумачення текстів;  
3) філософське вчення про онтологію (пізнання), розуміння та 

епістемологію [2; 3; 5]. 
Концептуальними в рамках нашого дослідження є такі положення 

герменевтичного підходу:  
1) розуміння цілого через розуміння його окремих частин, а також 

розуміння частин уже через уявлення про значення цілого;  
2) також взаємно опосередковано уявлення про текст, у тому числі 

статтю, спогади, листи як фрагменти всього душевного життя певної 
людини та розуміння «частини» і «цілого» (що й диктує необхідність 
враховувати світогляд, міру особистості, його суб’єктну позицію); 

3) розуміння тексту як прояву життя творчої особистості можливе 
за умови розуміння духовного світу відповідної епохи, що, у свою чергу, 
включає розуміння проявів життя, залишених цією епохою, напр., 
політика в галузі освіти; потреби держави, особистості, суспільства. 

Для методу пізнання в нашому дослідженні важливою є рефлексія 
герменевтики та критичного мислення у зв’язку з традиційним 
розумінням багатьох понять. Герменевтичний підхід дозволив 
визначити значення багатьох понять, пов’язаних із патріотичним 
вихованням студентів: «патріотизм», «патріот», «патріотичне 
виховання», «патріотичне виховання» тощо. 

Гуманістичний підхід заснований на визнанні людини вищою 
цінністю, яка має право на свободу, розвиток, реалізацію всіх 
можливостей. Гуманістичний підхід дає можливість переосмислити 
характер взаємовідносин між суб’єктами освітнього простору та 
навколишнім середовищем у напрямку, де особистість здатна не лише 
адаптуватися, а й змінювати своє середовище [1; 6]. 

Гуманістичний підхід у системі формування патріотизму 
виховання студентів ґрунтується на повазі до студента, турботі про його 
розвиток. Цей підхід передбачає визнання кожного студента як 
неповторної особистості (індивідуальності), ставлення до нього як до 
суб’єкта власного розвитку, спирання в його навчанні на цілісність знань 
про людину та високий професіоналізм. 

Системний підхід розглядається як методологія спеціального 
наукового пізнання і соціальної практики, заснована на вивченні об’єктів 
як систем. Методологічні особливості системного підходу визначаються 
тим, що він орієнтує дослідників на розкриття цілісності предмета, 
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багатоаспектності типів зв’язків складного предмета та їх зведення в 
єдину теоретичну картину. 

Системний підхід також визначає набір когнітивних принципів, 
якими керуються конкретні напрями дослідження, які дозволяють 
ставити та розв’язувати нові завдання та визначати нові предмети 
дослідження.  

Розуміння цілісного підходу до навчання включає організацію 
життєдіяльності учня, за якої розвиваються всі сторони особистості та її 
здібності з урахуванням можливостей навчального закладу, суспільства, 
індивідуальних особливостей та відмінностей учнів. Це стає можливим за 
умови, що освітній процес є цілісністю, у якій гармонійно взаємодіють усі 
ланки та підсистеми. Така цілісність досягається через єдність духовно-
індивідуального, соціально-психологічного та технологічного 
компонентів (підсистем) освіти [3; 5; 7]. 

Антропологічний підхід на основі К.Д. Ушинського, базується на 
системному використанні даних усіх гуманітарних наук як предмета 
навчання та забезпечує врахування вікових особливостей учнів у 
навчальному процесі. Скеровує викладача на розв’язання протиріч, 
характерних для певної вікової групи, на формування провідних 
новоутворень; врахування чутливих періодів навчання та виховання; 
організація педагогічного процесу на діагностичній основі.  

У рамках антропологічного підходу патріотизм визначається як 
одна з найвищих соціокультурних цінностей, яка має декілька 
характерних антропологічних меж. Він з’являється в полі почуття, 
уявлення, дії людини; це засіб ідеологічного впливу і чинник суспільної 
практики. Антропологічний підхід передбачає, що жодна риса особистості 
не повинна розвиватися на шкоду гуманістичним принципам 
виховання. Ставлення до Батьківщини – це життєва і культурна цінність, 
яка має загальнолюдський зміст і значення. Гуманістичний характер 
патріотизму є його фундаментальним критерієм [1, 4]. 

Ми визначили зміст терміну «патріотичне виховання» на основі 
культурологічного підходу методичного напряму, який орієнтований на 
використання комплексу ідей, понять і методів педагогічної діяльності.  

Спробуємо визначити зміст патріотичного виховання студентів з 
більш конкретними завданнями, враховуючи специфіку майбутнього 
виховання студентів за такими напрямками:  

 Військово-патріотичне виховання включає: увічнення 
пам’яті воїнів, полеглих у військах, захист вітчизни; розуміння кожним 
громадянином своєї ролі і місця в службі Батьківщині, високої особистої 
відповідальності за виконання вимог військової служби, переконання в 
необхідності формування необхідних якостей і навичок для виконання 
військового обов’язку в лавах Збройних Сил України; 

 Виховання гордості за Україну: формування глибокої поваги та 
шанування символів України - герба, прапора, гімну, інших символів та 
історичних святинь Батьківщини; 

 Виховання на досвіді суспільних цінностей минулих поколінь 
формує почуття гордості за своїх предків. 
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 Вивчення національних традицій у побуті та стосунках у 
родині, виховання та підходи до роботи, творчі методи. Поширення ідей 
та цінностей не лише українського патріотизму, а й місцевого або 
регіонального патріотизму, який характеризується прихильністю та 
любов’ю до своєї Батьківщини, міста, села, вулиці, підприємства, 
спортивної команди тощо. 

 Виховання готовності до гідної та самовідданої служби 
суспільству і державі, до виконання обов’язку захисту Батьківщини.  

Отже, означений зміст патріотичного виховання відповідає двом 
традиційним уявленням; зміст – виклад основних орієнтирів виховання 
та системи формування базових цінностей [4; 6]. 

Дієвий компонент моделі патріотичного виховання. 
Патріотичне виховання – реальний етап розвитку внутрішньої 

культури студента, зумовлена засвоєнням ним досвіду пізнавальної 
діяльності, емоційно-ціннісних відносин і дієво-практичного досвіду, що 
виявляється в здатності й готовності самореалізуватися як особистість і 
індивідуальність у служінні Батьківщині: 

- засвоєння студентом досвіду пізнавальної діяльності передбачає 
формування патріотичних знань та уявлень; 

- засвоєння студентом досвіду емоційно-ціннісних стосунків 
означає формування патріотичних почуттів, цінностей і переконань; 

- засвоєння студентом дієвого та практичного досвіду проявляється 
у втіленні патріотичних знань та ідей, цінностей та переконань у 
патріотичній поведінці та діях. 

Тому патріотичне виховання розглядається як результат набуття 
студентом пізнавальної активності, емоційно-ціннісних стосунків і 
дійово-практичного досвіду, які виявляються в здатності й готовності до 
самореалізації особистості та індивідуальності в діяльності на благо 
Батьківщини. 
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АНАЛІЗ НАУКОВИХ ПОГЛЯДІВ НА ПРОБЛЕМУ РОЗВИТКУ ЕМОЦІЙНОГО 
ІНТЕЛЕКТУ В УЧНІВ МОЛОДШОГО ШКІЛЬНОГО ВІКУ 
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У сучасному суспільстві проблема компетентності в розумінні та 

вираженні емоцій стає дуже актуальною, оскільки культ раціонального 
ставлення до життя все більше набуває послідовників. Це заперечує 
психофізіологічні та соціальні особливості та потреби людини.  

Багато дослідників [2; 3; 5; 6] підкреслювали соціальну важливість 
емоцій і зазначали, що суспільство, яке дбає про ідеалізацію розуму, 
допускає помилки, тому що людина більш людяна в тому, що вона 
відчуває, ніж у тому, як вона думає. Відомо, що заборона емоцій 
призводить до їх витіснення зі свідомості; з іншого боку, нездатність 
психологічно обробити емоцію може викликати різні негативні наслідки, 
від психосоматичних розладів до девіантної поведінки, оскільки емоційні 
проблеми особливо сильно проявляються у людей зі зниженим рівнем 
самоконтролю.  

Т. Котик вважає, що почуття, які виникають під час емоційної 
взаємодії різних видів діяльності, можуть викликати різні емоційні 
стани. Так, радість, тріумф, впевненість, гнів і страх підвищують 
мотивацію та активність людини та спонукають її до дії, при цьому 
страждання, зневіра, пригніченість послаблюють мотивацію та 
активність. Звідси можна зробити висновок, що мотиваторами 
діяльності є емоції. Натомість сама діяльність впливає на виникнення 
емоційних процесів. Від емоцій безпосередньо залежить настрій людини, 
а стабільний емоційний стан відбивається на всіх думках і вчинках 
людини [5]. 

Е.Л. Носенко, Н.В. Коврига визначають емоційний стан як нестійке 
психічне явище, має властивість змінювати негативний стан на 
позитивний і навпаки [3]. Людина не завжди розуміє причини цих змін. 
Факторами зміни настрою є: фізичний і моральний стан, почуття, стан 
оточення, пам’ять про пережиті негативні чи позитивні емоції, 
конфліктні ситуації, реалізація чи неможливість реалізації певної 
потреби, соціальне оточення.  

Повноцінний сон, відпочинок, перебування та прогулянки на 
свіжому повітрі, дружні стосунки з людьми та пошук власних ресурсів 
можуть покращити ваш емоційний стан та покращити настрій. Емоції 
завжди суб’єктивні, тому що ми їх інтерпретуємо, розуміємо і 
переживаємо. Саме тому вони відображають суб’єктивне ставлення 

https://scholar.google.com.ua/citations?view_op=view_citation&hl=uk&user=nvC4R6sAAAAJ&citation_for_view=nvC4R6sAAAAJ:u-x6o8ySG0sC
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людини до того, що перешкоджає або задовольняє особисті нагальні 
потреби. Основна функція емоцій – оцінка дійсності.  

Таким чином, емоції займають і охоплюють життя людини і 
відіграють важливу роль у здійсненні всіх видів діяльності, впливають на 
мотивацію, регулюють взаємовідносини і надзвичайно важливі для 
ефективної пізнавальної, професійної, творчої діяльності» [4]. 

До появи терміну «емоційний інтелект» відбулася поступова зміна 
співвідношення між емоційними та інтелектуальними процесами. 
Дослідження проблем емоційно-когнітивних взаємодій можна знайти в 
ранніх працях філософів. Вони виділили емоції та розум в окрему сферу. 
Також було підкреслено домінування розуму над емоціями.  

Пізніше, з розвитком психології як науки, активізувалися емпіричні 
дослідження в галузі мислення та емоцій. Вчені [1; 2; 3; 5 та ін.] пов’язали 
взаємодію емоцій та інтелекту з діяльністю людини в повсякденному 
житті. Пізніше настав етап диференційованого вивчення емоцій та 
інтелекту, де особливості взаємодії емоцій та інтелекту розглядалися в 
напрямі психології інтелекту та окремо в рамках психології емоцій.  

У психології емоцій визнавалася важлива, але все ж допоміжна роль 
когнітивних процесів, тоді як у психології інтелекту емоційним 
переживанням відводилася другорядна роль. Крім того, підкреслюється 
зростаючий інтерес до вивчення особливостей взаємовпливу емоцій та 
інтелекту [2, с. 48].  

У 1980-1990 рр. теорія емоційного інтелекту досягла розквіту. У 1983 
році Г. Гарднер опублікував свою модель інтелекту, в якій він поділив 
інтелект на внутрішньоособистісний і міжособистісний. А в 1988 році 
Р. Бар ввів у свою дисертацію поняття емоційного коефіцієнта – EQ. Вже в 
1990 році була опублікована стаття Пітера Саловея і Джона Мейера 
«Емоційний інтелект», в якій автори описували емоційний інтелект як 
«варіант соціального інтелекту, який впливає на здатність слідкувати за 
своїми емоціями та емоціями інших» [3]. 

Сьогодні під емоційним інтелектом розуміють здатність ефективно 
розуміти емоційну сферу життя людини: розуміти емоції та емоційну 
основу стосунків, використовувати емоції для вирішення проблем, 
пов’язаних із стосунками та мотивацією [2].  

Сучасні уявлення про «емоційний інтелект» досить широкі і 
розпливчасті. Аналіз основних досліджуваних позицій щодо обговорення 
проблеми дослідження дозволяє зробити висновок, що сучасний стан 
проблеми емоційного інтелекту в психологічній науці не дозволяє єдино 
трактувати цей конструкт. Існує потреба систематизувати та 
соціалізувати наявні дані та створити візуальні основи емоційного 
інтелекту. Потрібне теоретичне обґрунтування визначення самого 
поняття емоційного інтелекту, пояснення структури цього феномену. 
Таким чином можна буде визначити візуальні методи діагностики 
емоційного інтелекту та його практичне значення. 

В Україні сутність емоційного інтелекту вивчала Є. Носенко. Вчений 
дійшла висновку, що здатність, за допомогою якої найчастіше 
розкривається сутність EQ, не може бути повністю охарактеризована, 
оскільки результат формування EQ – це стабільність психічного здоров’я, 
задоволеність життям, тобто те, що людина свідомо оцінює себе та свою 
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поведінку по відношенню до інших і розуміє, що їй потрібно робити, щоб 
досягти співпраці та гармонії з іншими [3]. 

За словами української дослідниці М. Шпак [7], «емоційний інтелект 
слід розглядати в контексті категорії «діяльність», тому що він 
розвивається і проявляється в діяльності: в процесі взаємодії і 
спілкування з іншими людьми. Це означає, що емоційний інтелект є 
показником здатності до спілкування, здатності усвідомлювати свої 
емоції та розуміти емоції та почуття інших людей. Також EQ – це 
взаємодія емоційних, когнітивних, мотиваційних та поведінкових 
характеристик особистості, які спрямовані на усвідомлення власних 
емоцій та емоційних переживань інших людей, що сприяє самореалізації 
та самопізнанню шляхом збагачення соціального та емоційного досвіду».  

Крім того, емоційний інтелект має чітку гендерну характеристику. 
Високий рівень розвитку емоційного інтелекту пов’язаний з 
маскулінність. Як ступінь маскулінності, так і ступінь фемінності 
відіграють важливу роль у формуванні середнього, а фемінність відіграє 
роль у формуванні низького рівня емоційного інтелекту. Вивчаючи 
емоційний інтелект, Дж. Мейєр виділяє п’ять періодів розвитку 
емоційного інтелекту: 1900 – 1969 рр. – дослідження емоційного 
інтелекту були індивідуалізовані;  1970 – 1989 рр. – у центрі уваги вчених 
було функціонування когнітивних та інтелектуальних процесів; 1990-
1993 рр. – емоційний інтелект розглядався як предмет психологічних 
досліджень; 1994-1997 –науковий інтерес до вивчення емоційного 
інтелекту зростає; з 1998 р. по сьогоднішній день – суть цього феномену 
з’ясовується» [3, с.58].  

Дж. Мейєр і П. Селовей запропонували принципи теорії емоційного 
інтелекту, які поєднуються з такими характеристиками, як: емпатія, 
усвідомленість, врівноваженість, відповідальність. 

Емпатія є основою емоційного інтелекту. Відчувати емпатійні 
реакції означає ототожнюватися з почуттями іншої людини і таким 
чином співпереживати  їм.  Емпатія проявляється у розпізнаванні емоцій, 
розумінні та демонстрації емпатійних переживань. 

За Д. Гоулманом [6; 7], структура емоційного інтелекту включає 
чотири компоненти: самосвідомість, самоконтроль, соціальне розуміння, 
управління міжособистісною поведінкою, а саме, розуміння особистих 
емоцій, контроль над особистими емоціями, самомотивація, розуміння 
емоцій інших, соціальні навички. 

Як і зарубіжні психологи, так і вітчизняні дослідники часто вивчали 
емоційний інтелект у зв’язку з можливістю його впливу на лідерські 
якості. Так, у роботах О. В. Білокінь показано наявність зв’язку між 
емоційним інтелектом і діловим стилем управління. Лідери з високим 
емоційним інтелектом можуть не тільки створити безпечний 
психологічний клімат у колективі, а й насамперед мотивувати 
співробітників на виконання завдань організації.  

Отже, «емоційний інтелект» – це психічна якість, яка сформувалася 
в житті людини під впливом багатьох факторів, що визначають її рівень 
та специфічні індивідуальні особливості [3]. Можна виділити три групи 
факторів: когнітивні здібності (швидкість і чіткість обробки емоційної 
інформації), сприйняття емоцій (як цінності важливого джерела 



Сучасна психологія: проблеми та перспективи 

~ 98 ~ 

інформації), характеристики емоційності (емоційна стійкість, емоційна 
чутливість, тощо). 

Подальший розвиток концепції емоційного інтелекту має сприяти 
розумінню та детальному розгляду наочних і практичних проблем, таких 
як профілактика, корекція та реабілітація девіантної поведінки, 
емоційного вигорання, розвиток творчих здібностей, соціалізація 
особистості, підвищення резистентності. На сучасному етапі розвитку 
психологічної науки все більшої актуальності набувають дослідження в 
галузі емоційного інтелекту. У питанні про взаємозв’язок емоційного та 
інтелектуального розвитку особистості серед зарубіжних і вітчизняних 
вчених існують різні підходи. 

Модель «множинного інтелекту» Г. Гарднера представляє сучасне 
розуміння інтелекту. Модель вченого включає сім основних підтипів 
інтелекту: вербальний, логіко-математичний, внутрішньоособистісний, 
музичний, просторовий, кінетичний, міжособистісний [2]. 

Модель стала основою для створення концепції Дж. Майєра, 
П. Селовея. Слід зазначити, що в подальшому саме дана модель стала 
початковим дослідженням емоційного інтелекту [4]. За визначенням 
авторів, емоційний інтелект – це здатність розпізнавати емоції інших 
людей, а також власні емоції. як використовувати їх у прийнятті рішень. 

Структура емоційного інтелекту за П. Селовеєм та Дж. Майєром: 
розпізнавання емоцій – це серія навичок, які пов’язані між собою: 
сприйняття емоцій, їх розпізнавання, вираження, відмінність від імітації 
зі справжніми емоціями; підвищення ефективності мислення за 
допомогою емоцій – в цьому випадку емоції використовуються для 
посилення уваги до важливих подій, для допомоги у вирішенні проблем. 
Емоції також використовуються як здатність аналізувати зміни настрою 
та аналізувати різні точки зору; розуміння емоцій – це спосіб розуміння 
емоційних комплексів, розуміння взаємозв’язку емоцій; відчути перехід 
від однієї емоції до іншої; управління емоціями – контроль і зменшення 
інтенсивності негативних емоцій, їх розпізнавання. 

Питання розвитку емоційного інтелекту сьогодні є дуже 
актуальним у всьому світі, тому існує ряд методів дослідження рівня 
емоційного інтелекту та його окремих компонентів. До таких методів 
належать: спостереження, усні та письмові опитування, проективні 
методи, тестування, бесіди, практичні завдання тощо.  

Отже, аналізуючи теоретичні основи, ми дійшли висновку, що 
емоції охоплюють усі сфери життя людини. Від емоцій і почуттів 
залежить емоційний стан і настрій, а також діяльність, яку здійснює 
людина. Тому важливо розуміти та усвідомлювати власні емоції та емоції 
інших. Вивчаючи сутність поняття емоційний інтелект, ми виявили, що 
це поняття можна трактувати як сукупність здатностей людини 
правильно сприймати свої емоції та розуміти емоції інших людей, 
контролювати емоції та регулювати емоції інших людей відповідно до 
ситуації з метою вирішення певних проблем. Також варто зазначити, що 
в структуру емоційного інтелекту входять такі поняття, як емпатія, 
відповідальність, самосвідомість, самодисципліна, соціальні навички та 
інші. 
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Молодший шкільний вік є сенситивним для розвитку та 
формування емоційного інтелекту, оскільки діти молодшого шкільного 
віку мають вроджену чутливість до того, що відбувається; сенсорне 
забарвлення сприйняття, уяви, розумової та фізичної діяльності; 
прямота і відвертість у вираженні власних чуттєвих переживань.  

Згідно з сучасними психологічними дослідженнями, у дітей цього 
віку вже сформована здатність розрізняти емоційні почуття та будувати 
когнітивні схеми для розпізнавання емоційних станів. Щодо базових 
емоцій у дітей молодшого шкільного віку вже є чіткі уявлення, які вони 
можуть висловити усно; учні легко розуміють емоції, які виникають у 
відомих їм життєвих ситуаціях, їхній словник емоцій у цьому віці 
перебуває у фазі активного формування.  

На думку О. І. Власова, однією з центральних методологічних 
проблем сучасного психолого-педагогічного дослідження є 
співвідношення навчання і розвитку [1, с. 59].  

У своїх дослідженнях Л. С. Виготський висловлював припущення 
щодо психологічних закономірностей розвитку особистості дитини, ролі 
навчання у розвитку молодших школярів. Також вчений ввели такі 
поняття, як зони актуального і безпосереднього розвитку дитини. 
Відповідно до ідеї соціально-історичної природи психіки Л. С. Виготський 
трактував соціальне середовище не як «чинник», а як «джерело» 
розвитку особистості дитини. Однією з основ теорії дослідника є теза про 
соціальне походження психічних функцій людської особистості. 
С. Виготський вказував на проблему, пов’язану зі змістом шкільної 
освіти, яка спрямована на засвоєння системи наукових понять, але 
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вчений не підходив до питання організації такого навчання. Хоча 
концепція «навчання веде до розвитку» імпліцитно передбачає 
необхідність такої організації [6].  

Варто зазначити, що в процесі дослідження розвитку емоційного 
інтелекту учнів початкової школи ми дотримуємося саме цієї концепції – 
«навчання веде до розвитку». У молодшому шкільному віці активно 
вдосконалюються такі соціальні емоції, як почуття довіри до людей, 
любов до себе, почуття відповідальності, здатність до співпереживання та 
ін. У процесі самостійного спілкування учні виявляють усі види 
можливих стилів побудови стосунків [2, с. 57].  

У психолого-педагогічних дослідженнях наголошується, що 
молодшому шкільному віку належить особливе місце, оскільки саме в 
цьому віці відбувається оволодіння навчальною діяльністю, формується 
довільність психічних процесів, з’являється рефлексія і самоконтроль, 
діяльність учнів починає поєднуватися з внутрішній план. Тому 
молодший шкільний вік є сенситивним періодом для формування та 
розвитку емоційного інтелекту, оскільки в цей період дитина 
надзвичайно емоційно сприймає те, що відбувається, має чуттєве 
сприйняття, фантазію, безпосередність і відвертість у висловлюванні. 
його власний чуттєвий досвід. 

Цей період особливий тим, що учні набувають нового життєвого 
досвіду через розуміння, взаємодопомогу та спілкування з однолітками 
та дорослими в освітньому середовищі школи та поза ним, адже учні 
початкової школи завжди стикаються з труднощами адаптації до нового 
середовища, а саме до навчального. процес, тому в процесі кожної 
діяльності виникають як позитивні, так і негативні переживання, які 
викликають виникнення різноманітних емоцій і почуттів і впливають на 
подальші дії школярів під час саморозвитку та самовдосконалення.  

Отже, емоції вважають важливою складовою розвитку «емоційного 
інтелекту» особистості молодшого школяра. Коли учень відчуває на собі 
всі ці емоції, він стає більш розвиненим і багатшим у сфері розвитку таких 
понять, як «саморегуляція емоцій», «самоконтроль», «соціалізація», 
«соціальний статус». 

Виходячи з викладених положень, можна зробити висновок, що для 
розвитку емоційного інтелекту молодших школярів необхідно створити 
відповідне освітнє середовище з позитивним емоційно-психологічним 
кліматом, грамотним психолого-педагогічним супроводом дитини, 
належним чином організована освітня діяльність, спрямована на 
розвиток емоційного інтелекту.  

Поряд із загальним психічним розвитком молодших школярів 
удосконалюється і діяльність їх аналітичного апарату. На думку вчених, 
«розвинутий апарат почуттів дає змогу молодшим школярам пізнавати 
множинність властивостей предметів, явищ природи, продуктів 
людської діяльності, сприяє тому, що учні стають більш чутливими до 
гармонійних і негармонійних поєднань кольорів, сприяють тому, що 
вони сприймають гармонійні та негармонійні поєднання кольорів, 
сприяють тому, що вони сприймають природні властивості предметів, 
явищ природи, звуки, рухи тощо. Підвищена чутливість, тобто чутливість 
молодших школярів, що обґрунтовується художнім типом їх особистості, 
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для якого характерні: схильність до естетично-художньої діяльності; 
вразливість, емоційність, образ сприйняття, тобто ті якості, якими 
володіють митці та обдаровані читачі, глядачі та слухачі музики. 
Підвищується також рівень естетичного досвіду молодших школярів, 
збагачуються їхні емоції, підвищується загальна культура. 

Чуттєва відкритість, емоційна чуйність, особлива сприйнятливість 
учнів молодшого шкільного віку до мистецтва стають основою для 
розвитку їх спостережливості, естетичних почуттів, яка необхідна для 
виховання емоційної культури» [3, с. 127-128].  

Процес розвитку емоційного інтелекту має свої особливості, але 
основні його структурні компоненти починають формуватися саме в 
молодшому шкільному віці і не зникають, але вдосконалюватися 
протягом усього навчання в школі. Тому до кінця навчання молода 
людина повинна вміти досягти такого рівня розвитку, в тому числі 
розвитку емоційного інтелекту, який допоможе їй успішно продовжити 
навчання в дорослому віці, організувати позитивні спілкування з новими 
людьми в нових соціальних ситуаціях, залучення до соціальних стосунків 
у процесі практичної діяльності. 

Розвиток емоційного інтелекту у дітей молодшого шкільного віку 
слід починати з ключових емоцій і поступово переходити до їх відтінків 
за допомогою таких прийомів: «читання книжок з аналізом настрою та 
почуттів головних героїв; різні види театралізації; ігрові вправи на 
вгадування настрою; аналіз життєвих ситуацій дітей; показ фотографій, 
малюнків людей із основними емоціями, а потім із відтінками емоцій; 
малювання власного настрою, а також близьких, друзів та аналіз причин 
настрою; естетичне сприйняття світу» [4, с. 84].  

Нероздільне усвідомлення світу з’являється лише тоді, коли дитина 
не тільки аналізує події, а й починає з ними емоційно зв’язуватися. Згідно 
з результатами дослідження, «вчителі та школьні психологи повинні 
знати та враховувати, що для дитини емоційно важливі ситуації 
спонукають до самовираження; емоції створюють «платформу», на якій 
записуються нові знання; емоційно забарвлені знання спонукають 
дитину до подальшого навчання, освіта, яка включає емоційна сфера 
людини сприяє розвитку ціннісного ставлення до знань, світу та інших 
людей» [1, с. 157].  

Згасання емоцій рівнозначно втраті щастя, оскільки розвинена 
емоційна сфера є джерелом радості. Особливістю психології молодших 
школярів є те, що вони ще не усвідомлюють власних почуттів і не завжди 
можуть зрозуміти причини того, що при виникненні проблем у 
навчальному закладі учні найчастіше реагують такими емоційними 
реакціями, як гнів, страх, і образа. Багато дітей у такий час потребують 
допомогу та сприяння дорослих. Тому важливо, щоб батьки, вчителі 
разом із шкільним психологом розуміли проблеми та переживання дітей. 
Тільки так вони зможуть надати дієву допомогу школярам. 

Щоб молодший школяр міг свідомо регулювати свою поведінку, 
його необхідно навчити адекватно виражати свої почуття, знаходити 
конструктивні шляхи виходу з проблемних ситуацій. У дітей молодшого 
шкільного віку надзвичайно активно відбувається розвиток волі, 
внутрішнього плану дій і здатності мислити. На цьому рівні учні успішно 
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володіють засобами і методами аналізу власної поведінки та поведінки 
інших людей. Зазвичай дорослі спрямовують свої зусилля на розвиток у 
школярів лише різноманітних навчальних навичок, забуваючи при 
цьому, що в процесі навчання діти не лише читають, пишуть і рахують, а 
й думають, піклуються, хвилюються, оцінюють свої вчинки та друзів. 
Тому необхідно допомогти дитині усвідомити себе і своє місце в 
колективі, усвідомити свою значимість у взаємодії з іншими школярами 
та вчителями. Дорослі повинні допомогти дитині знайти власні ресурси, 
утвердити віру в себе, у власні можливості та сили в подоланні труднощів 
у навчанні. Тільки в таких умовах дитина в початковій школі пізнає не 
тільки навколишній світ, а й саму себе. У такій гармонії навчання в школі 
буде успішним і принесе радість.  

Розумовий інтелект відіграє важливу роль на шляху до нашого 
успіху, він вказує на наші компетенції: знання, уміння та навички. Однак 
роль розумового інтелекту відносно невелика, коли мова йде про 
емоційний інтелект, тобто про здатність прокладати шлях до бажаної 
мети.  

Емоційний інтелект включає здатність керувати власними 
емоціями та вміння використовувати інтуїцію, комунікативні навички, 
витримку та спокій у стресових ситуаціях. Психологам і педагогам слід 
звернути особливу увагу на такі поняття, як: «емоційна обдарованість», 
«емоційна свобода», «емоційна врівноваженість», «емоційна зрілість», 
«емоційний стиль». Вони повинні знати і враховувати, що «емоційно 
важливі для дитини ситуації спонукають до самовираження; емоції 
створюють основу, на якій записуються нові знання; емоційно забарвлені 
знання спонукають дитину до подальшого навчання, вивчення, 
дослідження» [3, с. 87]. 

Для розвитку емоційної компетентності, навчання управління 
емоціями важливо вдосконалювати процеси усвідомлення та емоційної 
оцінки дійсності. Основним шляхом розвитку емоційного інтелекту є 
стимулювання фантазії та уяви учнів, використовуючи рольові ігри як 
основний засіб розвитку емоційного інтелекту. На думку психологів, 
неможливо пропустити ігрову фазу розвитку дитини, коли закладаються 
основи розвитку емоційного інтелекту. 

У навчально-виховному процесі початкової школи необхідно 
підтримувати певну емоційну рівновагу. Сильним мотивуючим 
фактором навчальної діяльності школярів є її позитивне емоційне 
забарвлення. Цю проблему слід вирішувати за допомогою «очікуваної 
радості», тобто наближення якихось шкільних канікул, екскурсій чи іншої 
події. Відкрите спілкування має базуватися на емоційній свободі, що 
дозволить учням бути собою, природними та автентичними у стосунках 
з однолітками. Розвиток емоційного інтелекту ні в якому разі не можна 
обмежувати чи прив’язувати до окремих шкільних предметів. Натомість 
варто планувати навчальний процес з урахуванням того, що емоційний 
інтелект необхідно використовувати у процесі вивчення будь-якої 
навчальної дисципліни [5]. У роботі з молодшими школярами розвиток 
емоційного інтелекту має бути результатом педагогічних впливів. 
Планомірний розвиток соціально-емоційної компетентності молодших 
школярів лежить в основі зростаючої складності їхніх соціальних 
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стосунків та емоційного досвіду. Крім того, розвиток школярів у цей 
період характеризується формуванням соціальних мотивів поведінки, 
формуванням основ Я-образу школяра, довільності поведінки, 
розвитком естетичних, моральних та інтелектуальних почуттів [2]. 

Таким чином, «стає можливим розвиток емоційного інтелекту та 
збагачення емоційної компетентності дітей молодшого шкільного віку; 
емоційний розвиток є важливим фактором повноцінного розвитку 
дитини, збереження її психологічного здоров’я, адаптації до соціального 
світу та готовності до школи» [3, с. 121].  

На думку вчених, розвиток емоційного інтелекту та формування 
емоційної компетентності молодших школярів спрямовані на «розвиток 
самосвідомості (усвідомлення власних емоцій і почуттів) і саморегуляції 
(свідоме регулювання емоційних станів і поведінки); розвиток почуття 
емпатії, здатності розуміти внутрішній світ інших людей; підвищення 
впевненості в собі, розвиток почуття самоприйняття; розвиток 
комунікативних навичок та вміння вирішувати конфлікти; розвиток 
соціально важливих мотивів поведінки; розвиток пізнавальної сфери; 
створення творчої активності та усвідомлення своєї індивідуальності; 
зниження агресивності та асоціальної поведінки; удосконалення 
лідерських якостей і навичок міжособистісного спілкування» [3, с. 50].  

Тому вивчення емоційних особливостей молодших школярів і 
розвиток їх емоційного інтелекту є першочерговим завданням 
навчально-виховного процесу початкової школи. є і залишається 
актуальним у сфері психолого-педагогічних підходів до вирішення 
проблем соціальної адаптації учнів шляхом підвищення рівня 
усвідомлення та розуміння інших особистостей, а також вирішення 
питання емоційного здоров’я дітей, потреб, мотивів власних дій, 
постановка цілей та успішне їх досягнення. Все це сприяє позитивній 
поведінці в школі та поза нею, а також продуктивному усвідомленню 
знань. 

С. П. Дерев’янко переконана, що «продуктивними методами 
розвитку емоційного інтелекту є: гра, арттерапія (мал. терапія, 
музикотерапія, бібліотерапія, казкотерапія), психогімнастика, 
поведінкова терапія (релаксаційний тренінг, функціональний тренінг, 
метод імаго) та дискусійні методи (групова дискусія, групова 
інтроспекція та аналіз проблемних ситуацій)» [2]. 

Тому емоційний інтелект є важливою складовою розвитку 
особистості учня, яку можна і потрібно розвивати. Процес формування 
емоційного інтелекту наділений певними особливостями, але основні 
структурні елементи емоційного інтелекту, які починають закладатися в 
початковій школі, не зникають з часом і віком, а лише вдосконалюються 
в період навчання.  

Отже, ефективність роботи з формування та розвитку емоційного 
інтелекту молодших школярів залежить від створених у початковій школі 
належних психологічних умов, наявного методичного забезпечення та 
усвідомлення педагогічним працівником необхідності цієї діяльності. 
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Одним із найважливіших завдань сучасного рівня вітчизняної 

системи освіти, що відображає основні тенденції розвитку світової 
педагогічної теорії та практики, є виховання милосердної особистості, 
здатної до співчуття, співпереживання та емоційного сприйняття. 
прояви інших людей. 

У цьому контексті актуальною стає проблема вивчення здатності до 
емпатії як важливої складової виховання співчуття. 

Емпатія – це моральна якість особистості, яка проявляється в 
розумінні емоційного стану іншої людини, «розумінні її почуттів і 
переживань, а також прагненні надати підтримку та дієву допомогу 
іншим людям» [6, с. 24] . 

У науковій літературі існують різні підходи до визначення емпатії як 
риси особистості (І. Бех, В. Бойко, Б. Братусь, Т. Гаврилова, Ю.Гіппенрейтер, 
І. Коган, В. Кротенко, К. Лось, О. Овчаренко, В. Слободчиков, І. Юсупов, 
К. Роджерс) та емпатія як процес (А. Маслоу, Е. Носенко, К. Роджерс, 
В. Франкл, Е. Фром), етапи її розвитку (Ю. Гіппенрейтер, Н. Каліна), етапи 
становлення (Л. Стрєлкова, Т. Федотюк, І. Юсупов), механізми 
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формування (Н. Маєвська, І. Осухова), розвиток емпатії у молодших 
школярів (Л. Воробйова, Т. Гаврилова, Є. Ісаєв, В. Кротенко, В. Лозовцева, 
О. Овчаренко, О. Орищенко). 

Проте поза увагою науковців залишився такий аспект, як 
формування у молодших школярів здатності до емпатії як важливого 
компонента виховання співчуття. 

Аналіз існуючих трактувань феномену «емпатія» робить це 
можливим закріпити різноманітність напрямків у вивченні цієї якості. 

По-перше, дослідники виділяють два етапи розвитку емпатійного 
процесу – сприйняття різних змінних об’єкта емпатії, отримання 
інформації про якість і зміст його переживань; побудова моделі відкритої 
та прихованої активності об’єкта емпатії у внутрішньому плані та його 
співвіднесення з власними цінностями та потребами (Л. Воробйова, 
Т. Гаврилова). 

По-друге, емпатія — це раціональна, емпатична реакція у відповідь 
на подразник. Існує кілька типів емпатичних реакцій, які складають дві 
великі групи: реакції у відповідь на поведінку групи; емпатійна реакція на 
певну людину (О. Орищенко, І. Юсупов). 

По-третє, емпатія визначається як здатність і риса особистості, що 
має складну афективно-когнітивну поведінкову природу. 

Ця здатність виявляється в здатності до специфічного емоційного 
відгуку на переживання іншої людини, що включає відображення 
внутрішніх станів, думок і почуттів суб’єкта емпатії. 

По-четверте, емпатія визначається як психічний процес, 
спрямований на моделювання внутрішнього світу переживання людини. 
Дослідники підкреслюють динамічну, процесуальну та фазову природу 
емпатії; виділяють три фази, які є частиною емпатії як психічного 
процесу: 

- сприйняття та резонанс слухача, рівень емпатійного розуміння; 
- експресивне повідомлення про виникнення стану іншого;  
- рівень емпатійного спілкування [2, с. 73]. 
Аналіз психологічної літератури з проблеми визначення феномену 

емпатії [1; 2; 4; 5 та ін.] дозволяє вказати декілька підходів до визначення 
її змісту та функцій. 

Перший напрям – це підходи дослідників, які дотримуються 
емоційного трактування феномену емпатії (Б. Братусь, А. Валлон, 
Т. Гаврилова, Г. Ліппс, Н. Маєвська, В. Слободчиков, П. Фресс, М. Шелер та 
ін.). 

Представники другого напряму у визначенні емпатії наголошують 
на процесі ідентифікації з іншим. Вони виділяють такі види емпатії: 
когнітивну, афективну та емпатію на рівні соціальної поведінки. 

Представники третього напрямку доповнюють уявлення про 
афективно-когнітивну природу емпатії введенням елемента 
спілкування (Д. Майерс, Р. Павелків, І. Петровський, К. Роджерс, 
Л. Стрєлкова, В. Татенко, О. Чебикін, І. Юсупов та ін.). 

Особливістю четвертого напряму дослідження емпатії є 
обґрунтування спеціального терміну «когнітивна емпатія», який 
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дозволяє чіткіше зрозуміти емпатію (Ю. Гіппенрейтер, Т. Корягіна, 
О. Козлова, О. Кульчицька, І. Субботський та ін.) і виражає комплексну 
здатність послідовно демонструвати емпатійне розуміння іншого за 
допомогою мовних засобів або в дії; гнучко переходити від стану 
емпатійного розуміння іншого до щирого розкриття своїх справжніх 
почуттів, у тому числі негативних, не втрачаючи загального позитивного 
прийняття Іншого» [5, с. 12]. 

Молодший шкільний вік є сензитивним періодом для розвитку 
емпатії, оскільки для нього характерний розвиток рефлексії, яка дає змогу 
дитині об’єктивно оцінювати свої вчинки та морально оцінювати вчинки 
інших людей. Молодші школярі чутливі і сприйнятливі до впливу 
зовнішнього середовища. Багато в чому поведінка дитини молодшого 
шкільного віку визначається наслідуванням.  

З початком навчання в початковій школі дитина вступає в стадію 
операційного розвитку інтелекту, що проявляється в процесі 
децентралізації, завдяки чому вона може враховувати точки зору інших 
людей, ототожнювати свою позицію з реальним станом справ (Г, Балл, Ж. 
Піаже). Характеризується наявністю певної внутрішньої позиції 
особистості, що сприяє формуванню системних особистісних утворень (Г. 
Бреслав, С. Максименко). Моральні уявлення молодших школярів, які 
набувають дієвого характеру, безпосередньо сприяють розвитку 
моральних почуттів (К. Гавриловець, Е. Колберг). 

Отже, наведені вище дані свідчать про чутливість молодшого 
шкільного віку до розвитку емпатії. 

Проте слід зазначити, що на розвиток емпатії у молодших школярів 
впливає багато факторів. 

Відсутність безумовного прийняття дитини, тиск ситуації, потреба 
в постійній адаптації можуть спричинити прояв таких негативних явищ, 
як пасивне ставлення дитини до життя, зростання конформності 
(схильність уникати самостійних рішень), відсутність формування 
суспільно важливих цінностей і орієнтирів. 

Педагогічна позиція дорослого, в якій дитина є об’єктом піклування, 
на відміну від позиції «співпраці». 

Неправильна організація спілкування дорослих і дітей: зниження 
інтимності і довіри, емоційне спрощення спілкування, відсутність 
можливостей для встановлення міцних і тривалих відносин між 
дитиною і дорослим. 

Поширеність емоційних розладів (гострі посттравматичні стани, 
тривожність, імпульсивність, агресивність тощо). 

Труднощі в спілкуванні з оточуючими, недовірливість, емоційна 
нестриманість, розумова втома, небажання долати проблеми, зниження 
потреби в досягненнях і успіхах, пасивність, депресія. 

Таким чином, зазначені особливості молодших школярів значно 
ускладнюють розвиток емпатії. 
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У сучасному світі термін «самотність» набуває все більшого 

поширення, а інтерес дослідників до вивчення цього питання постійно 
зростає. Вчені стверджують, що відчуття самотності відіграє дуже 
важливу роль у формуванні особистості, тому вивчення самотності як 
психологічного та соціального феномену займає широкий пласт 
досліджень у науковому світі. Такі відомі вчені, як Г.С. Салліван, В. Франкл, 
3. Фрейд, Е. Фромм, І. Ялом.  

У вітчизняній психології феномен самотності досліджували 
С.Л. Вербицька, Є. М. Заворотніх, М. А. Давидова, С. Г. Корчагіна, 
О.В. Неумоєва-Колчеданцева, І. М. Слободчиков, Н. В. Хамітов та ін. [7].  

Слід зазначити, що питання про те, що таке «особиста самотність», 
обговорюється протягом століття, але досі вчені не прийшли до єдиного 
висновку. Швидше за все, єдиної згоди не буде знайдено, поки не буде двох 
кардинально протилежних поглядів на спрямованість самотності. Зараз 
думки розходяться, одні дослідники вважають, що самотність має 
негативне забарвлення, інші, навпаки, доводять позитивну сторону 
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переживання самотності [2]. Позитивно, що через самотність особистість 
удосконалюється, розвивається і відкривається новому, але переломним 
є момент, коли особистість безповоротно руйнується [4].  

Ми бачимо, що переживання самотності є подвійним явищем, тому 
пояснити його універсально дуже важко. У психологічних словниках 
самотність є психогенним фактором, який впливає на емоційний стан і 
психічне здоров’я людини. Цей фактор проявляється в умовах тривалої 
фізичної чи емоційної ізоляції [1]. 

За Е.М. Заворотніх та М.М. Мовчан, самотність є багатоаспектним, 
амбівалентним психічним феноменом і може трактуватися як відчуття, 
стан, процес, відношення [3]. 

Взагалі самотність розуміється як соціально-психологічне явище, 
емоційний стан людини, який викликає сильне суб’єктивне почуття, яке 
виражає особливу форму самосвідомості та розкриває відмінність 
суспільних відносин від внутрішнього світу особистості [2]. 

Проаналізувавши літературні джерела, можна зробити висновок, 
що більшість дослідників виділяють переважно негативні сторони і 
наголошують на деструктивній природі самотності. До них належать 
К. Гольдберг, Г. Зільбург, В.І. Кошкарова, М. Мід, Р.С. Немов, Г.С. Салліван, 
Е. Фромм [5].  

Інші вчені виявляють неоднозначне ставлення до проблеми 
самотності, деякі, наприклад А. Маслоу та К. Мустакас, вважають, що 
переживання самотності є єдиним шляхом до самовдосконалення 
особистості [6]. 

Для глибшого розуміння феномену самотності, варто розглянути 
кілька найцікавіших, на наш погляд, і найбільш повних класифікацій 
видів самотності. 

Відомий вчений І. Ялом створив власну класифікацію видів 
самотності за типом ізоляції:  

1) внутрішньоособистісна самотність, коли людина намагається 
втекти від власних бажань,  

2) міжособистісна самотність, коли людина розриває свої соціальні 
зв’язки, через різні причини,  

3) екзистенціальна самотність, коли людина не знаходить сенсу 
свого життя [8]. 

Психолог Дж. Янг виділяє такі три типи самотності:  
1) хронічна – самотність, яка триває тривалий час, через 

нездатність індивіда встановити тісні міжособистісні зв’язки з 
важливими родичами;  

2) ситуативна – це короткочасна самотність, яка є наслідком певних 
подій у житті людини;  

3) транзиторна - це невеликі періоди смутку, які виникають 
раптово, а потім раптово зникають без помітних наслідків [6]. 

Є.М. Заворотніх описує три рівні самотності як суб’єктивного 
переживання: низький рівень самотності, тобто людина не відчуває себе 
ізольованим від інших, середній рівень самотності, коли ця ситуація, хоч 
і трапляється з індивідом, не викликає особливий дискомфорт, 
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деструктивний рівень самотності, найвищий, який викликає в 
особистості швидше негативні почуття та переживання [3].  

Дослідник також доводить, що відчуття самотності не залежить від 
кількості міжособистісних контактів, друзів, найближчого оточення, а є 
досить суб’єктивною річчю і визначається особистісними рисами 
людини.  

С.Г. Корчагіна, яка аналізувала проблему самотності та створила 
власну типологію, виокремлює:  

1) відчужена самотність – це перебування індивіда в тривалому 
періоді переживання стану самотності, що визначається особистісними 
особливостями людини;  

2) розсіяна самотність, що передбачає страх людини перед 
загальною самотністю, що призводить до розчинення особистості у 
власному оточенні, її інтересах і поглядах;  

3) дисоціативна самотність – найбільш деструктивний вид 
самотності, який спостерігається у людей з експресивною психікою та 
нестійким поглядом на світ та оточуючих [2]. 

Л.Ю. Айвазян зазначає, що є дві протилежні концепції, які потрібно 
досліджувати по-різному. Він розрізняє відчуття самотності фізично чи 
соціально ізольованої особи та її власне суб’єктивне відчуття самотності. 
Друге поняття не залежить від наявної кількості соціальних зв’язків і 
тісної взаємодії з суспільством. Дослідник вважає, що ці два поняття 
безперечно мають багато спільного, але вони не тотожні. Крім того, багато 
науковців у своїх працях не розмежовують ці поняття, що впливає на 
виникнення протиріч у теоретичних джерелах і наукових працях [4]. 
Також Л.Ю. Айвазян зосередила своє дослідження на виявленні зв’язку 
між суб’єктивним відчуттям самотності та розвитком особистості, в 
якому вона доводить, що це явище є нормативним і, навпаки, позитивно 
впливає на людину [3].  

Слід особисто зазначити, що діти можуть зіткнутися з цим досвідом 
у ранньому віці, коли їх особистість продовжує формуватися. І якщо 
дорослі вчасно не звернуть на це увагу, то в ранньому юнацькому віці це 
почуття може значно посилитися, що негативно позначиться на 
навчанні, стосунках з батьками та однолітками [1]. 

Юнацький вік – це етап формування самосвідомості та власного 
світогляду, етап прийняття відповідальних рішень, етап людської 
близькості, коли цінності дружби, любові та близькості можуть бути 
найважливішими. 

Найважливішим психологічним процесом молоді є формування 
самосвідомості та стійкого образу своєї особистості, свого «Я». 

Формування самосвідомості відбувається в кількох напрямках: 
1. Розкриваючи свій внутрішній світ, юнак починає сприймати свої 

емоції не як породжені зовнішніми подіями, а як стан свого «Я», 
з’являється відчуття самотності. 

2. Є усвідомлення незворотності часу, розуміння кінця свого 
існування. Саме розуміння неминучості смерті змушує людину серйозно 
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задуматися про сенс життя, про можливості, про своє майбутнє, про свої 
цілі. 

3. Формується цілісне уявлення про себе, ставлення до себе, при 
якому людина спочатку пізнає і оцінює властивості свого тіла, 
зовнішність, привабливість, а потім свої морально-психологічні, 
інтелектуальні, вольові якості. Самооцінки юнаків часто суперечливі («Я 
геній + нікчемність, як на мене»). 

4. Усвідомлюється та розвивається ставлення до появи сексуальної 
чуттєвості. Сексуальність юнаків відрізняється від сексуальності 
дорослих. Якщо зріла статева любов дорослих являє собою гармонійну 
єдність чуттєвого і статевого потягу і потреби в глибокому духовному 
спілкуванні і взаєморозумінні люблячих людей, то в юності ці два 
бажання дозрівають не одночасно, до того ж по-різному у дівчат і хлопці. 

Аналізуючи вікові особливості прояву самотності, Г.М. Тихонов 
зазначає, що самотність у молоді – явище поширене й інтенсивне. Молоді 
люди загалом виявляють більшу вразливість до самотності та більшу 
схильність до неї, ніж люди зрілого чи старшого віку [3, с. 35].  

Самотність у молодості значною мірою визначається об’єктивними 
умовами: бажанням жити окремо від батьків (бути незалежним від них), 
змінами соціальних (у тому числі міжособистісних) стосунків, 
переживаннями, пов’язаними з пошуком сенсу власного існування, 
входженням у нові ситуації, пов’язані з навчанням чи професією тощо. 

Вчені стверджують, що відчуття самотності у юнаків виникає тоді, 
коли він не відчуває емоційної близькості з важливими однолітками, 
коли його ігнорують або навіть відштовхують. В ранньому юнацькому віці 
переживання самотності можуть погіршуватися та негативно впливати 
на їхній психологічний стан, що згодом стане перешкодою для всебічного 
становлення особистості [6]. Нерозуміння з однолітками, конфліктні 
ситуації з батьками, вікова криза, відсутність сенсу життя, перше кохання 
і, можливо, перше розчарування, останнім часом до цього списку додався 
і булінг – все це може спонукати юнаків заглиблюватися в почуття 
самотності та відчуженості [1; 3]. 

Відомо, що велику роль у молоді відіграють колективні та групові 
форми спілкування, водночас зростає значення індивідуальних 
контактів і прихильності. 

Зростає потреба встановлювати ширші стосунки, які виходять за 
межі сім’ї. 

Блокування цієї потреби створює ситуацію самотності, яка викликає 
багато негативних переживань, почуття відчуженості, породжує 
фрустрацію – емоційно важке переживання невдачі. На межі 
підліткового та юнацького віку різко зростає потреба у статусі, визнанні 
та повазі однолітків і старших, у підтвердженні особистих здібностей, а 
також у сексуальних стосунках. Все це викликає потребу в сильному 
розширенні соціальних і міжособистісних контактів. Труднощі в 
реалізації цих потреб часто стають основою для виникнення негативно 
пережитого самотності. 
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Причини негативних переживань самотності в молодості також 
можуть бути пов’язані з віковими домінантами психосоціального 
розвитку особистості. Вони вважають, що соціальні потреби є 
найважливішими для юнаків [1]. 

Негативний досвід молодих людей впливає на процес соціалізації та 
формування особистості та стає однією з головних причин їхньої 
соціальної дезадаптації. Відчуття власної самотності часто призводить до 
формування нігілістичного ставлення особистості до суспільства, до 
розвитку форм поведінки, спрямованих на протистояння йому або відхід 
від нього: злочинні та екстремістські дії, алкоголізм, наркоманія тощо. 

Ю.В. Ніконенко займався дослідженням особливостей самотності в 
ранньому юнацькому віці (на межі з підлітковим віком). Вона виявила, 
що в цей період життя діти переоцінюють своє оточення. Вони 
порівнюють своїх друзів зі своїми ідеалами, ціннісними орієнтаціями, 
нормами і дистанціюються від неадекватних людей. У цьому контексті 
дослідник вважає, що самотність позитивно впливає на подальшу 
інтеграцію юнаків у суспільство, оскільки вони вчаться аналізувати та 
формувати навколишнє середовище, що спонукатиме їх до розвитку [2]. 

Таким чином, ми виявили, що почуття самотності найбільш гостро 
переживається саме в ранньому юнацькому віці, особливо при переході 
від підліткового періоду в даний віковий етап. Більшість дослідників 
зосереджують свої дослідження на цій віковій групі, оскільки 
припускають, що самотність згубно впливає на особистість [6]. Але слід 
визнати, що юнацька самотність – це дуже поширене явище, з яким 
проходить чи не кожна дитина, і набагато важливіше те, які шляхи вона 
знайде для виходу з цієї ситуації. Зрештою, це не обов’язково призведе до 
відчуження або появи девіантної поведінки. Якщо прислухатися до себе, 
до своїх бажань, використовувати це почуття максимально, то це може 
дати дуже продуктивні результати. Наприклад, юнак може знайти своє 
покликання, заглибитися в хобі, підвищити кваліфікацію і при цьому 
успішно подолати самотність і знайти друзів зі спільними інтересами [3]. 

Ми з’ясували, що почуття самотності не завжди має негативний 
відтінок, усвідомлюючи, що діти можуть дуже плідно з ним 
співпрацювати та використовувати його на свою користь. Але не всі 
юнаки готові зіткнутися із ситуацією самотності та подолати її поодинці. 
Тому вивчення самотності в молоді дослідниками, спостереження і 
контроль батьків і вчителів, адаптаційна просвітницька робота шкільних 
психологів допоможуть вчасно розпізнати перші симптоми і допоможуть 
юнаку усвідомити свій стан і, як результат, досягти успішної соціалізації. 
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Соціально-філософський аналіз сучасного українського суспільства 

свідчить про наявність у ньому складних проблем матеріального та 
духовного характеру, які серйозно загрожують утвердженню України як 
національної, цілісної держави. 

Ключовою серед них є проблема патріотичного виховання 
національно свідомого громадянина України. Патріотизм, для розвитку 
якого раніше було докладено багато зусиль, поступово перетворився з 
необхідного елемента виховання наступних поколінь на щось зайве, 
застаріле. До розвитку патріотизму у молоді ставляться все більш 
формально, що відбиває прагнення до патріотизму і викликає сумніви в 
доцільності цієї особистісної риси. Перед незалежною Україною постало 
завдання історичної ваги: відродити українське національно-
патріотичне виховання і водночас підняти його на сучасний рівень 
розвитку науки і культури.  
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Проблеми патріотичного виховання молоді знаходяться в центрі 
досліджень філософських, психологічних та педагогічних наук, 
розв’язання яких нині вимагає кардинальних змін у сфері підготовки 
студентської молоді. 

Система патріотичного виховання в сучасних умовах включає 
формування та розвиток суспільно важливих цінностей: громадянськості 
та патріотизму у виховному процесі; масова патріотична робота, яка 
організовується та здійснюється державними структурами, 
громадськими рухами та організаціями; діяльність засобів масової 
інформації, наукових та інших організацій, психологічних спілок, 
спрямованих на вирішення та акцентування завдань патріотичного 
виховання, формування та розвиток особистості громадянина і патріота 
Батьківщини. У зв’язку з цим сучасний здобувач вищої освіти має бути 
носієм гуманізму та яскравим прикладом громадянина та патріота, який 
створює умови для розвитку гуманістично орієнтованого 
конкурентоспроможного громадянського суспільства. 

За результатами аналізу довідкової літератури, першоджерел та 
періодичних видань встановлено, що існують різні підходи до визначення 
поняття «патріотизм». Так, у Великому тлумачному словнику сучасної 
української мови це поняття визначається так: «любов до Батьківщини, 
відданість їй і своєму народу, готовність її захищати» та «патріот — той, 
хто любить свою Батьківщину,  він відданий своєму народові, він готовий 
на жертви і подвиги» [3, 5]. Визначальною в такому трактуванні є 
емоційно-чуттєва сфера особистості, категоріями якої є: любов, 
відданість, готовність. 

У працях сучасних українських дослідників В. Алещенко, 
В. Андрущенка, І. Беха, І. Бровера, Л. Душацького, С. Каверіна, В. Коваля, 
В. Креміня, В. Кульчицького, К. Чорної та інших проблема демократичного 
та національно-патріотичного виховання висвітлюється з філософсько-
антропологічним акцентом.  

Соціально-філософський вимір патріотизму в сучасному 
українському суспільстві досліджувала Н. Волошина. Дослідниця зазначає, 
що патріотизм є елементом системи духовних цінностей людини. Він не 
дається людині при народженні на генетичному рівні, а формується під 
впливом суспільства. У кожну історичну епоху існувала відповідна форма 
патріотизму, яка визначалася існуючими суспільними відносинами [1; 4, 
5]. 

Патріотизм українського суспільства має свої особливості. 
Насамперед йдеться про високу гуманістичну спрямованість української 
патріотичної ідеї; віротерпимість; соборність; колективізм у вирішенні 
громадських завдань, особлива любов до домашньої природи. Складовими 
частинами патріотизму є емоційний, інтелектуальний, трудовий 
аспекти [3; 4, 6]. 

Вивчали психологічні основи патріотичного виховання Б. Ананьєв, 
І. Бех, П. Блонський, Л. Виготський, О. Леонтьєв, О. Петровський. Серед 
сучасних дослідників, які займаються питаннями патріотичного 
виховання та громадянських якостей особистості, слід назвати 
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П. Вербицьку, Н. Волошину, В. Герасимова, П. Ігнатенко, К. Чорну, 
Ю. Шевченка, О. Шестопалюк  та ін. 

Психологічна наука (І. Бех, А. Бітюєва, П. Гнатенко, Л. Душацький, 
О. Киричук, С. Максименко, Н. Михальченко, В. Павленко, В. Руденко, 
Г. Флоровський) вивчає механізми інтеріоризації тих суспільних процесів 
і явищ, які впливають на формування патріотичних якостей особистості. 
Особистісна цінність почуття патріотизму створюється стійким 
переживанням любові людини до найближчого і найдальшого оточення, 
в якому вона перебуває і яке для неї є важливим [1, 3; 6; 7]. 

Теоретичний аспект патріотичного виховання розробляли відомі 
українські педагоги минулого: Г. Ващенко, М. Грушевський, 
М. Драгоманов, А. Макаренко, В. Сухомлинський, К. Ушинський, які багато 
уваги приділяли вихованню любові до свого краю, рідної мови, 
формуванню національної самовпевненості. 

Розглядаючи патріотизм як сукупність політичних і моральних 
уявлень, моральних почуттів, В.О. Сухомлинський здійснював 
патріотичне виховання на засадах гармонійного співвідношення 
інтересів особистості та держави, наголошуючи на неприпустимості 
відокремлення впливу на свідомість і емоції від діяльності з обов’язковим 
врахуванням особливостей духовного життя учнів у різні вікові періоди.  

Сучасними українськими вченими детально вивчаються 
особливості національно-патріотичне виховання (А. Асмолов, 
М. Боришевський,  Р. Захарченко, В. Кузь, В. Позняков, Л. Прокоф’єва, 
В. Руденко, Б. Цимбалістий, О. Ярмоленко) та військово-патріотичне 
виховання (З. Діхтяренко, М. Зубалій, В. Івашковський, О. Колб, 
С. Максименко, В. Мірошніченко). Питання формування військового 
патріотизму певною мірою обговорюється в працях А. Абрамова, 
В. Баранівського, Л. Душацького, В. Лутовінова, В. Стасюка, 
В. Мірошниченко та М. Шкарата. 

За словами О. Стьопіної [5], виховання національного патріотизму, 
в основі якого лежить позитивне ставлення до своєї країни, неможливе 
без проходження людиною всіх попередніх етапів. Патріотизм – це 
складна цілісна система патріотичних якостей духовно-морального, 
емоційно-почуттєвого, інтелектуального та діяльнісно-поведінкового 
характеру. 

Виходячи з цього, було визначено структуру патріотизму, що 
складається з таких компонентів: 

1) духовно-моральний (почуття любові до Батьківщини, моральної 
відповідальності перед нею, почуття духовного зв’язку зі своїм народом); 

2) пізнавальний (всебічне знання історії та культури рідного краю, 
патріотична свідомість); 

3) ціннісні (необхідність інтерналізації системи духовно-моральних 
і культурних національних і загальнолюдських цінностей, серед яких своє 
місце займає і патріотизм); 

4) ініціативний (готовність діяти на користь своєї країни, 
відстоювати її інтереси, захищати їх тощо); 

5) ідентифікація: 
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- етнічна самоідентифікація (толерантне ставлення до 
представників інших націй на основі позитивної етнічної 
самоідентифікації); 

- національна ідентифікація (національна гідність, почуття 
приналежності до нації, позитивне ставлення до співвітчизників); 

- громадянство (необхідність належного виконання громадянських 
обов’язків) [2; 5]. 

Аналіз різних підходів до визначення поняття «патріотизм» 
(Р. Бобрих, О. Вишневський, В. Гонський, Л. .Душацький, М. Іванов, О. Колб, 
О. Коркішко, Н. Левина, В. Лутовінов, Г. Мітін, С. Паршук, В. Позняков, 
Ю. Руденко, К. Чорна та ін.) зробив можливим Ю. Зубцовій виділити такі 
аспекти цього явища: 

1) патріотизм як почуття: ставлення до Батьківщини, народу, 
суспільства, моральне почуття, зумовлене світоглядом людини, її 
приналежністю до етнічної спільноти; 

2) патріотизм як один із сильних і постійних мотивів суспільної 
діяльності; 

3) патріотизм як система поглядів, ідей, що є результатом засвоєння 
культури, традицій і звичаїв свого народу; 

4) патріотизм як безпосередній вияв любові до Батьківщини у 
вчинках людей, активна самореалізація на благо Батьківщини. 

Ю.А. Зубцова дійшла висновку: патріотичність особистості – це 
соціально-психологічна риса, яка виявляється в єдності знань і активних 
емоцій особистості по відношенню до світу людей, навколишнього 
матеріального середовища та суспільства в цілому [3; 4; 6]. 

Науковими дослідженнями встановлено, що в структурі особистості 
тісно пов’язані три групи патріотичних рис: характеристики, що 
характеризують ціннісне ставлення особистості до своєї родини; якості, 
що визначають моральне ставлення до людей, толерантне ставлення до 
інших культур і націй; характеристики, що характеризують ставлення до 
своєї країни, рідного краю. 

Патріотичне виховання студентів гуманітарного ЗВО має свої 
особливості, які визначаються специфікою змісту, рівнем мотивації та 
досвідом його використання в навчанні та вихованні здобувачів.  

Патріотичне виховання є першочерговим завданням кожної 
національної системи освіти. Форми і методи патріотичного виховання 
можуть бути різними. Велику роль відіграють такі атрибути національно-
державної ідентичності, як гімн, прапор, герб, національні свята. 
Формування любові до Батьківщини, національної гордості починається з 
раннього дитинства. Цю форму навчання можна простежити майже в 
усіх країнах.  

М. Дідовець [4] наголошує, що патріотичне виховання є невід’ємною 
частиною загального навчально-виховного процесу молоді, основною 
метою якого є: набуття соціального досвіду, готовності до виконання 
громадянських і конституційних обов’язків, успадкування духовних 
надбань українців, які досягають висока культура стосунків, формування 
особистісних якостей громадянина Української держави, фізичної 
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досконалості, моральної, художньо-естетичної, інтелектуальної, 
правової, трудової, екологічної культури. 

Більшість дослідників [1; 3; 4; 6] вбачають зміст патріотичного 
виховання у формуванні громадянсько-патріотичних якостей, таких як: 
громадянсько-патріотична самосвідомість, світогляд і переконання; 
висока громадянська відповідальність при виконанні професійних 
обов’язків; соціальна активність у побуті та діяльності; знання історії та 
культури своєї країни; любов до Батьківщини та готовність її захищати. 

Патріотичне виховання здобувача вищої освіти – це психолого-
педагогічний процес становлення громадянина і патріота своєї 
Батьківщини, який ґрунтується на прийнятті демократичних цінностей, 
повазі до закону, правових норм, загальнолюдської моралі та участі 
людини в демократичних процесах, що готує молодь до здійснення 
патріотичного виховання [7]. 

Психолого-педагогічні аспекти цього процесу складаються з 
цілеспрямованого процесу залучення студентів до норм і цінностей 
демократичного суспільства, створення в університеті освітнього та 
виховного середовища, що моделює суспільство, демократію, яка живе за 
законами, організовує участь студентів у процесі демократизації життя в 
університеті, дотримання прав студентів, допомога в набутті та 
накопиченні власного досвіду захисту демократичних прав і свобод 
людини, досвіду здійснення патріотичного виховання студентів. 

Від того, наскільки вивірені та далекоглядні заходи будуть сьогодні 
вжиті для виховання патріотизму підростаючого покоління, залежить 
завтрашній день України. Як бачимо, сучасний стан розвитку світової 
цивілізації спонукає процес відродження і становлення української нації, 
а відтак потребу патріотичного виховання як чинника пізнання і 
самопізнання української нації.  

Отже, в умовах сучасного розвитку знань і технологій національно-
патріотичне виховання потребує філософсько-світоглядного осмислення 
культурної спадщини, культурно-моральної насиченості системи 
патріотичного виховання. Сучасна педагогічна наука має постійно 
розвиватися, набувати глибшого національного змісту й характеру, 
творчо використовувати кращі здобутки інших народів. 
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Процес віктимізації молоді необхідно розглядати на різних рівнях: 

на рівні віктимної схильності чи віктимного потенціалу (шляхом 
диференціації типів потенційно віктимної поведінки); на рівні 
реалізованої жертви у вигляді основних типів віктимної поведінки 
(агресивний тип, самодеструктивний тип, ініціативний, пасивний, 
некритичний тип). Беззаперечно, що підлітковий вік є чинником, який 
підвищує рівень віктимної вразливості підлітка, але існують певні 
особливості реалізації віктимного потенціалу підлітка. 

На нашу думку, до проблемного поля наукового дослідження слід 
віднести аналіз різних точок зору та підходів до аналізу внутрішніх 
передумов віктимної поведінки підлітків. Саме в еклектичному 
спрямуванні, що поєднує ідеї різних авторів і наукових напрямів, є 
найкраща можливість висвітлити ті індивідуально-психологічні 
особливості, які є визначальними у визначенні віктимної поведінки 
підлітків. Основними причинами різної поведінки, особливо віктимної, є 
психологічні причини. В тому числі вони є одними з деяких рис 
особистості, які сприяють формуванню, засвоєнню та реалізації 
віктимної поведінки. 

У наукових працях сучасних вітчизняних психологів [1; 2; 3; 5; 7] 
прослідковується тенденція багаторівневого аналізу індивідуально-
психологічних особливостей як чинників віктимної поведінки 
особистості. 
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При дослідженні передумов виникнення віктимної поведінки 
О.О. Андроннікова виділила комплекс психофізіологічних (особливості 
підліткового віку, відмінності гендерних ролей), індивідуально-
психологічних (властивості самооцінки, емпатії, рівня суб’єктивного 
контролю, відчуття соціальної підтримки, тривожності, сміливості у 
спілкуванні, інтроспекції), радикалізм, рівень фрустрації) та соціально-
психологічних (ворожість, директивність, непослідовність батьків) 
факторів [2]. 

Дослідник наголошує, що індивідуальна віктимологічна 
профілактика підлітків має ґрунтуватися на розумінні 
психофізіологічних передумов і недоліків індивідуально-психологічного 
характеру (включаючи порушення емоційно-вольової та мотиваційної 
сфери) та соціально-психологічних особливостей особистості підлітка. 

У результаті емпіричного дослідження М. П. Долговий виділив низку 
індивідуально-психологічних детермінант, що визначають прояв 
віктимної поведінки, а саме: низька самооцінка та рівень суб’єктивного 
контролю, відсутність відчуття соціальної підтримки, а також вираженої 
емпатії, висока тривожність і фрустрація [1] . 

Онтогенез самооцінки пов’язаний із формуванням у підлітків 
диференційованої і водночас цілісно узагальненої самосвідомості, яка 
визначає їх емоційно-ціннісне ставлення до себе. Я-образ людини 
формується і розвивається протягом життя під час спілкування та 
індивідуальної діяльності. Самооцінка визначається оцінкою оточенням 
результатів діяльності особистості: чим більше у підлітка досвіду 
спілкування з оточуючими, чим більше він отримує інформації про себе 
як про особистість, тим частіше йому доводиться порівнювати свої 
судження щодо себе з думками інших людей, тим швидше і активніше 
розвивається здатність до відповідного сприйняття й оцінки своєї 
поведінки, вчинків і особистісних властивостей.  

Важливу роль у формуванні самооцінки відіграє порівняння образу 
«справжнього Я» (як я себе уявляю) з образом «Ідеального Я» (образ того, 
ким би я хотів бути). Цю концепцію заснував і широко розвинув 
К. Роджерс. В її основі лежать дві основні характеристики: потреба в 
самоповазі з боку інших і потреба в самоповазі, що забезпечується 
самооцінкою [4]. Якщо людина дійсно досягає якостей, які визначають 
для неї ідеальний «Я-образ», вона має високу самооцінку; якщо вона 
відчуває значну невідповідність між цими атрибутами та реальністю 
своїх досягнень, її самооцінка буде низькою. Ці два поняття «реальний-я» 
та «ідеальний-я» є надзвичайно важливими, тому їхній зв’язок може 
спричинити психологічні проблеми. Це нормально, якщо ідеальний образ 
себе мало чим відрізняється від реального, тому його можна досягти. 
Однак коли ідеальне «Я» нереально ідеальне і підліток знає, що його 
неможливо досягти, то це призводить до високої тривожності.  

Отже, чим більша розбіжність між «я реальним» і «я ідеальним», 
тим нижча самооцінка індивіда, і навпаки. 

Низький рівень самооцінки призводить до невпевненості в собі, 
надмірної критичності, нездатності реалізувати свої здібності, що в 
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цілому позначається на реалізації особистістю свого жертвеного 
потенціалу. 

Небажання підлітка звинувачувати себе у своїх невдачах і помилках 
(підвищення ролі зовнішніх відносин) є передумовою для вступу в 
соціальні контакти з метою пошуку емоційної, інформаційної, 
інструментальної та функціональної підтримки, що, у свою чергу, 
впливає на реалізацію віктимної поведінки [2; 4; 5; 7]. 

Підлітки дорослішають через глобальну перебудову свого організму. 
Це період швидкого і нерівномірного росту: процес розвитку і завершення 
формування кісткового апарату відбувається швидше, ніж розвиток 
м’язів. 

Спостерігається невідповідність, нерівномірність розвитку 
серцевого м’яза і судин. Підвищена діяльність ендокринних залоз 
призводить до тимчасових порушень кровообігу, підвищення 
артеріального тиску, напруження серцевої діяльності та підвищеного 
збудження тощо.  

До психологічних належать агресивність, тривожність, 
жорстокість, упереджена оцінка можливостей, емоцій, 
неврівноваженість або наявність однієї чи кількох рис характеру.  

До соціально-психологічних належать потреба в спілкуванні, 
самоствердженні, правова необізнаність, незнання основних способів 
забезпечення особистої безпеки та ін. 

Деякі автори [1; 6] вважають, що до внутрішніх детермінант 
віктимності слід віднести: по-перше, базові психодинамічні 
характеристики особистості, які відображають індивідуальний рівень її 
функціонування, по-друге, програмні характеристики, що формують 
змістовно значущі програми поведінки та дій.   

У дослідженні К. С. Фоміних найважливішими вважаються 
програмні якості особистості, що відображаються в поведінці: соціально 
зумовлені якості особистості – спрямованість, моральні якості, 
установки, мотиви, які проявляються насамперед у відносинах до людей, 
до себе, до роботи, до речей; індивідуально набутий досвід – знання, 
уміння, навички, звички; рівень особистісної культури – специфіка 
взаємодії з оточуючим макро- та мікросоціумом індивіда через 
реалізацію ним життєвого сценарію [3]. 

Слід виділити кілька сфер, в яких підлітки відчувають найбільші 
труднощі, а їх нерішучість найчастіше призводить до підвищення рівня 
віктимної вразливості. 

Перша сфера, де виникають проблеми, – це поведінка. З підлітком 
стає важко спілкуватися, порушується звичний стиль взаємин, 
з’являється нестабільність у поведінці з оточуючими. Перш за все, це 
єдиний спосіб реагування на проблеми, з якими стикається підліток. 

Характерний для підлітка максималізм проявляється в таких 
якостях, як нетерплячість, імпульсивність, емоційність, що, в свою чергу, 
не дозволяє йому набути необхідної стабільності. Нетерплячість у справах, 
при прийнятті будь-яких рішень, призводить до конфліктної поведінки. 
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Іншою сферою, в якій відбуваються зміни, є афективна сфера. 
Характеризується емоційною лабільністю, низькою фрустрацією, 
низькою толерантністю. Ці явища призводять до швидкої появи у 
підлітка відчуття підвищеної тривожності, тобто нездатності бути 
терплячим, впевненим у собі, врівноваженість призводить до 
виникнення тривожності не як девіації, а як депресивного стану, в який 
впадає підліток. Високий рівень домагань і заяв про домагання, але в той 
же час низька і нестійка самооцінка підлітка є протиріччям підліткового 
віку. Оскільки він ще не сформував адекватної самооцінки, йому властиві 
катастрофічні негативні події [2]. 

Третя сфера – мотиваційно, яка також впливає на виникнення 
конфліктності в підлітковому віці. Поведінкова реакція групування з 
однолітками, характерна для підлітків, призводить до певного 
блокування. 

Підліток прагне до самостійності, тому у нього починає блокуватися 
потреба в безпеці, він хоче навчитися захищатися, але не зможе це 
зробити відразу, тому починає вагатися, з’являється невпевненість у собі, 
у своїх сильні сторони, позиції, і, таким чином, потреба у визнанні в тій 
референтній групі, до якої він потрапив або намагається.  

До типових характеристик мотиваційно-потребової сфери 
підлітків І. С. Булах відносить: прагнення до значимості серед однолітків; 
потреба в інтимному та особистому спілкуванні з важливими 
однолітками; прагнення до самостійності та незалежності поведінки від 
порад дорослих і бажання зайняти нове соціальне становище, бути і 
вважатися дорослим [2, с. 129]. 

Четверта сфера – пізнавальна сфера. Характеризується очікуванням 
інших, а нездійснене очікування викликає негативні емоції. Відчуття 
нестабільності посилюється стандартними дорослими стосунками. 

У когнітивній сфері підліткам властивий ескапізм – уникнення 
проблем. 

Підліток дуже часто не може самостійно вирішити ту чи іншу 
проблему, і якщо багато позицій «вдало» блокуються дорослими, він ні з 
ким не хоче радитися і вибирає найбільш привабливий для нього 
варіант – уникнення. 

У когнітивній сфері також має місце позиція вибірковості вибору, 
тобто побудова висновку на основі деталей, узятих із контексту. Але 
вирвана з контексту деталь часто набуває зовсім іншого значення. 

Порушення, які відбуваються у вищезазначених чотирьох сферах, 
спричиняють прояв проблем і конфліктів у підлітків, а отже, можуть 
призвести до формування у підлітків віктимної поведінки. 

Отже, психологічні особливості віктимної поведінки підлітків є 
наслідком багатьох внутрішніх передумов і різноманітних факторів. 
Підлітковий вік – це складний віковий період особистості, в якому 
особливо загострюються протиріччя в розвитку. Це результат 
специфічних явищ, які свідчать про перехід від дитинства до дорослості, 
що супроводжується якісною перебудовою всіх сторін розвитку 
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особистості. Схильність входити в ситуації, пов’язані з небезпекою для 
життя і здоров’я, найбільша в підлітковому віці [2; 4].  

До вирішальних намірів, які є передумовою примусу підлітка до 
віктимної поведінки, відносяться: довірливість, наївність, 
невпевненість, нестійка та неадекватна самооцінка, максималізм, 
імпульсивність, агресивність, тривожність, сугестивність, зовнішній 
локус контролю.  

Формування віктимної поведінки також відбувається під впливом 
ситуаційних детермінант, тобто наявних життєвих особистісних 
проблем. 

Наявність об’єктивних життєвих проблем: насильство в школі 
(булінг) і в сім’ї, сімейна депривація; конфлікти та радикальні зміни у 
важливих сферах життя підлітка, вирішення яких підліток бачить у 
виникненні нових обставин, пов’язаних із стосунками, підлітки схильні 
до необачності у своїх вчинках і фактично звужують можливості 
прогнозування та уникнення негативних наслідків. 

Тому комплексна дія як соціокультурних, ситуативних, так і 
індивідуально-психологічних факторів сприяє формуванню віктимної 
поведінки підлітків. 

Враховуючи розглянуті вище детермінанти, які зумовлюють прояв 
віктимологічної поведінки підлітків, робимо висновок, що ефективна 
спрямованість віктимологічної профілактики – це саме виховна 
спрямованість, яка включає проведення виховної роботи та правової 
пропаганди серед дітей та підлітків. Загалом це має бути невід’ємною 
частиною сімейного та шкільного виховання, яке повинно розвивати в 
особистості передбачливість, обережність, спостережливість, вміння 
діяти в небезпечних криміногенних ситуаціях, уміння правильно 
орієнтуватися, щоб уникнути негативних наслідків. 
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У сучасній психології особливо важливою є проблема емоційного 

інтелекту. Багато вчених вважають, що емоційний інтелект є основою 
успіху у професійній діяльності, розвитку комунікативних навичок та 
особистості загалом. З кожним роком вивчення поняття «емоційний 
інтелект» привертає увагу дедалі більшої кількості дослідників з різних 
галузей психологічної науки, а також педагогіки та менеджменту тощо. 

Область наукових досліджень емоційного інтелекту викликає 
велику кількость інтересів у зарубіжних вчених, а саме: М.Б. Арнольд, 
Р. Бар-Он, Х. Вайсбах, Дж. Гілфорд, Г. Гарднер, У. Джемсом, Д. Карузо, 
Дж. Майєр, А. Нойбауер, П. Селовей, К.В. Петрідес, Е. Фернхем, 
Х. Фройдентхалер, К. Хорні. У вітчизняній психології розвиток емоційного 
інтелекту, як одного з найважливіших факторів розвитку особистості 
відображується в численних працях І.М. Андрєєву, О.В. Білоконь, 
Л.С. Виготського, О.І. Власова, Є.С. Іванову, С.Л. Леонтьєва, Д.В. Люсіна, 
А.П. Лобанова, М.А.Манойлову, тощо. 

Термін «емоційний інтелект» бере свій початок з концепції 
соціального інтелекту Дж. Гілфорда та Е. Торндайка. 

Джон Гілфорд - засновник багатофакторної моделі інтелекту. 
Заслуга автора у вивченні цього феномену полягає в тому, що він 
наголошував на невербальному характері розуміння власної поведінки та 
поведінки інших людей. Це відкриття спонукало психологів розширити 
дослідження невербальних методів оцінки соціального інтелекту [2, 
c. 433-456]. 

Термін «соціальний інтелект» було введено в 1920 р. Е. Торндайком, 
який трактував його як «здатність розуміти інших людей і мудро 
поводитися з ними» [8, c. 227-235]. 

Численні теоретичні та емпіричні дослідження показують, що 
соціальний інтелект відкрив шлях для вивчення індивідуального 
емоційного інтелекту, як самостійної галузі психології.Емоції починають 
вивчатися у межах когнітивної психології: вони сприймають функції 
психіки, як підсистема свідомості, основа основних структур свідомості. 
Можливість автоматичного розуміння емоцій також вивчається у 
дослідженнях штучного інтелекту. 

На початку 1990-х років було накопичено багато даних, що 
підтверджують існування емоційного інтелекту. Вперше термін 



Сучасна психологія: проблеми та перспективи 

~ 123 ~ 

«емоційний інтелект» було введено в психологію Дж. Майєром та 
П. Саловеєм. Емоційний інтелект був визначений як здатність сприймати 
та виражати емоції, засвоювати емоції та думки, розуміти та пояснювати 
емоції, регулювати свої емоції та емоції інших. У той самий час вони 
почали розробляти методики вивчення емоційного інтелекту [7, c. 433-
442]. 

П. Саловей та Дж. Мейєр запропонували свою модель емоційного 
інтелекту. Вони запропонували формальне визначення емоційного 
інтелекту, як сукупності навичок, пов’язаних з точною оцінкою власних 
та чужих емоцій, вираженням власних емоцій, використанням емоцій та 
ефективною регуляцією своїх та чужих емоцій. Відповідно було виявлено, 
що емоційний інтелект складається з наступних трьох категорій 
адаптивних здібностей: 

- Оцінка та вираження емоцій; 
- Регулювання емоцій; 
- Використання емоцій у мисленні та діяльності. 
Перша категорія складається з компонентів оцінки, вираження 

власних емоцій та оцінки емоцій інших. Компоненти оцінки та 
висловлювання власних емоцій поділяються на вербальні та невербальні 
підкомпоненти, а оцінки чужих емоцій на підкомпоненти невербального 
сприйняття та емпатії. 

Інша категорія емоційного інтелекту, регуляція емоцій, має 
підкомпоненти регуляції власних емоцій та емоцій інших. 

Третя категорія, використання емоцій у думках та діях, включає 
підкомпоненти гнучкого планування, творчого мислення, управління 
увагою та мотивація. Хоча в цю модель включені соціальні та когнітивні 
компоненти, які, таким чином, поєднуються з виразом, регулюванням та 
використанням емоцій [7]. 

Величезний внесок у вивченні цього питання було закладено Р. Бар-
Он він ввів позначення «коефіцієнт емоційності» EQ (emotionalquontient) 
і створив опитувальник (EQ-i) для його вимірювання. 

У дослідженнях Д. Гоулмана емоційний інтелект визначено, як 
модель емоційної компетентності. Під емоційним інтелектом розуміли 
здатність усвідомлювати свої емоції та емоції інших, і навіть здатність 
керувати своїми емоціями поодинці у взаємодії з іншими. Ця концепція 
більш орієнтована на практику, її використання дозволяє проводити 
глибокий аналіз ділових і міжособистісних ситуацій. Д. Гоулман у своєму 
дослідженні говорив, що IQ впливає на успішну діяльності людини з 
ймовірністю від 5 до 24%, тому емоційний інтелект розглядається з 
погляду соціального, управлінського інтелекту та лідерських якостей, що 
вводяться до його структури. Щоб бути ефективним у своїй професійній 
діяльності, необхідно розуміти та вміти керувати своїми емоціями. 

У структуру емоційного інтелекту Д. Гоулмана входять два 
компоненти: 

1) самоконтроль, для якого характерна усвідомленість емоцій, 
відкритість, соціальні навички, ділова обізнаність та обережність; 
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2) управління взаємовідносинами, цей компонент 
характеризується впливом, допомогою у самовдосконаленні, вирішенні 
конфліктів, співпраці тощо [3, c. 296-304]. 

Отже, емоційний інтелект — це здатність розпізнавати та виражати 
емоції, керувати своїми почуттями, мисленням та поведінкою, а також 
використовувати емоції, як рухаючу силу думки та дії. «Уміння 
спілкуватися» з іншими (EQ) відіграє не менш важливу роль у роботі, ніж 
коефіцієнт інтелекту (IQ), освіта та досвід 

Вітчизняна модель емоційного інтелекту, запропонована 
Д.В. Люсине. Автор визначає «емоційний інтелект» як сукупність 
здібностей, для розуміння своїх та чужих емоції, управління 
безпосередньо ними.  Здатність розуміти емоції означає, розпізнавати та 
встановити сам факт наявності емоційного переживання у будь-якої 
людини та у самого себе;  розпізнати емоцію, тобто дізнатися, яку емоцію 
відчуває та чи інша людина, і знайти для неї словесний вираз;  розуміти 
причини, що викликали цю емоцію, та наслідки, до яких вона призведе. 
Здатність керувати емоціями означає, що людина може контролювати 
інтенсивність емоцій, особливо для пом’якшення емоцій;  контролювати 
зовнішній вираз емоцій та викликати ту чи іншу емоцію за бажанням. А 
також здатність розуміти, і керувати власними емоціями, а також 
емоціями інших людей [5, c. 29-39].  

Отже, емоційний інтелект – це психічна властивість, яка 
формується в житті людини під впливом великої кількісті факторів, що 
визначають її рівень і конкретні індивідуальні особливості. 

Вітчизняний психофізіолог П. В. Симонов у численних теоретичних 
та емпіричних дослідженнях у вивченні емоційного інтелекту особливу 
увагу приділяє категорії міжособистісних відносин, що утворюють 
систему прав та обов’язків, за допомогою яких передаються емоції та 
почуття людини. Емоційний інтелект багато в чому визначає, як людина 
справлятиметься з повсякденними вимогами довкілля. 

У дослідженнях А.Р. Комарова акцентує увагу безпосередньо на 
біологічних та соціальних особливостях розвитку емоційного інтелекту. 
При цьому, як передумови автор називає такі біологічні особливості: 
спадкова схильність до емоційних здібностей, правопівкульний тип 
мислення, екстраверсія. У розвитку емоційного інтелекту є й соціальні 
характеристики, які раціоналізуються у певний віковий період: ступінь 
сформованої самосвідомості людини, емоційна успішність відносин між 
батьком та матір’ю, вихованість батьків та їх сімейний дохід, ведення 
побуту, особливості відносин [4, c. 46-55]. 

І. Н. Андрєєва розглядала емоційний інтелект як комплекс 
інтелектуальних здібностей розуміння та управління емоціями [1, c. 83-
95]. 

Також вчена погоджуючись з багатьма своїми попередниками, 
зазначає, що ЕІ включає міжособистісні і внутрішньоособистісні 
елементи. Підбиваючи підсумки, авторка визначає феномен явища, як 
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комплекс умінь, знань і когнітивних здібностей з обробки інформації у 
сфері емоцій [1]. 

Таким чином, емоції та процес мислення є результатом обробки 
інформації та її опосередкованого подання у вигляді емоцій. Отже, з 
погляду авторів, можна дійти висновку, що здатність керувати емоціями 
виникає за допомогою поєднання когнітивних, емоційних, 
мотиваційних функцій особистості. 

Високий EQ вказує на здатність людини усвідомлювати почуття, які 
вона переживає, і наділяє людину емпатією, адаптивністю та 
самоконтролем. Сильний емоційний інтелект є передумовою успішного 
лідерства. Тому на даному етапі важливо об`єднати людей різних сфер 
діяльності, щоб показати можливості та відмінності їх емоційного 
інтелекту (EQ) відповідно до обраної ними професії душі.  

До 1997 р. Дж. Майєр та П. Соловей завершили та розширили свою 
модель емоційного інтелекту. У переглянутій моделіновий акцент 
робиться на когнітивний компонент емоційного інтелекту, пов’язаний із 
обробкою інформації про емоції. У цій моделі також з’явився компонент, 
пов’язаний з особистісним та емоційним зростанням. У світлі цих змін 
визначення отримало нове поняття емоційного інтелекту - це здатність 
обробляти інформацію, що міститься в емоціях: визначення емоцій, їх 
взаємозв’язків, використання емоційної інформації як основи для 
мислення та прийняття рішень. Подальший аналіз здібностей, 
пов’язаних з обробкою емоційної інформації, дозволив Дж. Мейєру та 
П. Саловею виділити чотири компоненти емоційного інтелекту, які вони 
назвали «гілками». Ці компоненти вишиковуються в ієрархію, рівні якої, 
на думку авторів, послідовно розвиваються в онтогенезі: 

- сприйняття, оцінка та вираження емоцій або розпізнавання 
емоцій; 

- використання емоцій для підвищення ефективності мислення та 
діяльності; 

- розуміння та аналіз емоцій; 
- свідоме управління емоціями для особистісного зростання та 

покращення міжособистісних відносин [6]. 
Таким чином, в історії формування уявлень про явище, що 

вивчається нами (EQ), можна виділити 5 періодів: 
1) 1900 – 1969 р.р. – емоції та інтелект вивчалися окремо один від 

одного, хоча деякі дослідники робили припущення про їхню взаємодію, у 
цей період також було ліквідовано поняття «соціальний інтелект»; 

2) 1970 - 1989 р.р. – активне вивчення емоцій з позицій когнітивної 
психології, соціальний інтелект не зникає з уваги учених; 

3) 1990 - 1993 р.р. – перша наукова публікація, присвячена ЕІ, 
визначення цього явища, поява методики його оцінки; 

4) 1994 – 1997 р.р. – активне вивчення ЕІ, її популяризація, пошук 
практичного застосування у психології лідерства та інших галузях; 

5) з 1998 р. до теперішнього часу – «відбувається прояснення 
сутності феномена. 
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Отже, теоретичний аналіз феномену емоційного інтелекту показав, 
що існують різні погляди на природу емоційного інтелекту. Емоційний 
інтелект – це психологічна освіта, яка формується в житті людини під 
впливом когнітивних та особистісних факторів, а саме проявляється у 
здатності розуміти свої та чужі емоції, керувати ними. Незважаючи на 
інтегративний підхід у вивченні емоційного інтелекту, виявлені 
характеристики, такі як розпізнавання, розуміння та управління 
емоціями, залишаються незмінними та знаходять відображення у 
багатьох підходах.На розвиток емоційного інтелекту впливатиме те, як 
людина вибудовує комунікативні зв’язки, висловлює свої думки, 
почуття, емоції, підтримує відносини. Навіть аналіз подій, що 
відбуваються з нами, дозволяє людині стежити за своїми емоціями, 
вчить людину керувати ними. 
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здорової людини, вона надає глибокий сенс і спрямованість 
індивідуального життя людини, допомагає долати проблеми і зміцнює 
віру в себе і свої сили. В основі самореалізації лежать проблеми особистості 
у сфері особистісного зростання, розвитку, самовдосконалення та 
позитивних змін особистості. 

Самореалізація – це прагнення максимального розвитку та 
здатність реалізувати власний потенціал. Сучасному суспільству потрібні 
не тільки кваліфіковані кадри, а й конкуренто спроможний ринок праці, 
компетентні, відповідальні, фахівці які вільно володіють професією та 
орієнтовані на суміжні сфери, здатні ефективно працювати за фахом на 
рівні світових стандартів, готові до постійного професійного зростання, 
соціальна та професійна мобільність. 

Однією з основних професійних якостей сучасного, 
конкурентоспроможного професіонала є професійна самореалізація, саме 
вона допомагає особистості у професійному розвитку та становленнів 
подальшому. Дослідження вчених показують, що інтерес до розробки 
проблеми професійного розвитку суб’єкта невпинно зростає [6, c. 248-
252]. 

Такий інтерес цілком обґрунтований, оскільки в суспільстві 
відбуваються динамічні комплексні інновації у професійних сферах, 
розширюються сфери професійної діяльності, змінюються умови 
соціально-економічних відносин, створюються нові організації. Всі ці 
фактори висуютьнові вимоги до суб’єкта діяльності та нового процесу 
становлення людини у своїй професії. Складність та багатогранність 
досліджуваного феномену змушує шукати міцну академічну платформу 
та об’єктивні шляхи вивчення професійної самореалізації. 

Феномен самореалізації особистості багатогранний і ще остаточно 
не вивчений, особливо з погляду формування особистості, хоча інтерес 
щодо нього у науковому середовищі зростає. Аналіз наукових концепцій 
про самореалізацію людини, свідчить, що більшість досліджень 
спрямовані на вивчення самореалізації в контексті інших психологічних 
проблем і є окремим предметом спеціального вивчення. Самореалізація 
як окрема галузь психології почала вивчатися відносно недавно.[1, c. 25-
26]. 

Вперше у науці поняття самореалізації виникло 1902 року у 
психолого-філософському словнику і описувалося як процес 
усвідомлення людиною можливостей свого розвитку. За підсумками 
аналізу сучасних підходів до вивчення самореалізації можна дійти 
невтішного висновку, що зараз немає єдиного розуміння цього феномена. 
С.І. Кудінов зазначає у своїй роботі «Самореалізація, як системна 
психологічна освіта», зазначає, що одна з ключових проблем у 
теоретичному осмисленні феномена самоактуалізації полягає в тому, що 
вчені, які вивчають природу цього феномену, розглядають його зі своїх 
наукових позицій, поглядів, у який рідко дотримуються однієї концепції 
[6, c. 125-39]. 

Толкотт Парсонсон вперше застосував науково-психологічний 
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підхід у процесі вивчення професійної самореалізації особистості 
загалом; саме він висунув ідею у тому, що особистісні характеристики 
людини мають відповідати обраної ним професії [11, c. 55-54]. Ця 
концепція знайшла свій розвиток у вітчизняній науці, у своїх роботах 
Є.А. Клімов систематизував це поняття ще більше. Успішність вибору 
професії він визначав шляхом зіставлення особистісних характеристик 
претендента одному з п’яти типів професій: 

– людина – художній образ; 
–людина - знакова система; 
– людина - людина;  
– людина – техніка та нежива природа; 
– людини – жива природа [7, c. 114-126]. 
Самореалізація – це процес, у якому людина забезпечує власний 

розвиток, а саморозвиток виступає основою стійкості людини як 
складної, але єдиної психологічної системи, що самоорганізується [8, c. 
54-68]. 

Глибоко і детально розібратися у феномені самореалізації 
особистості в психології практично неможливо без аналізу робіт 
психологів-гуманістів. Вивчення проблем, пов’язаних з реалізацією 
власних здібностей та можливостей, принесло в цю галузь багато нових 
знань, що зрештою допомогло сучасній психології детальніше розробити 
основні положення теорій самоактуалізації. Спочатку гуманістична 
психологія була напрямом у психологічній науці, відкриваючи нове 
розуміння природи людської психіки, відходячи від класичних теорій 
неофрейдизму і біхевіоризму, представники яких визначали внутрішній 
світ людини через його здатність бути причиною своєї поведінки. Новий 
погляд на цю проблему дозволяє переосмислити такі поняття та 
охарактеризувати особистість людини не тільки через події минулого, а й 
через її цілі та очікування на майбутнє, творчу здатність людини 
самостійно розвивати свої здібності, власне «Я» постає як істотний 
компонент особистості. Уявлення про людину як особу, яка прагне 
максимально реалізувати себе, бере свій початок із концепції 
самоактуалізації людини, творцем якої вважається один із 
основоположників гуманістичного спрямування в психології А. Маслоу. 
Ця теорія є однією з  найважливіших психологічних концепцій, яка є 
базовою основою для поглибленого вивчення самоактуалізації [9, c. 118-
156]. 

На етапі розвитку науки автори часто досліджують проблему 
самореалізації разом із іншими проявами «Я» людини. Проблема 
дослідження прагнення людини до досягнення максимальної 
самореалізації та факторів, пов’язаних з психологічними особливостями 
цього процесу, активно продовжується в дослідженнях самореалізації, 
саморозвитку, самоактуалізації тощо. Сенсу життя протягом усього 
існування, процес реалізації себе в житті та реалізації своїх здібностей. 

Процес професійної самореалізації, так чи інакше, призводить до 
певного результату, одним з яких є сформована професійна свідомість, 
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яка має певні характеристики: 
- усвідомлення людиною своєї приналежності до певного 

професійного співтовариства; 
- знання та розуміння рівня власної відповідності професійним 

ідеалам.  
- знання про рівень визначеності людини іншими людьми у 

професійній групі; 
- розуміння власних сильних і слабких сторін, напрямів 

удосконалення в особистому та професійному плані, розуміння 
можливих зон успіху та невдач. 

- уявлення про свою майбутню роботу та про себе тощо. 
Рівень розвитку перелічених вище факторів фактично є 

показником рівня реалізованості людини у професії. У той самий час 
непрофесійне заняття є сферою професійної самореалізації, яка може 
бути активною самореалізацією. Діяльність, що здійснюється лише 
завдяки силі волі, витрачає найбільше максимальну кількість енергії, 
швидко виснажує людину, стомлює і в результаті може призвести до 
емоційного вигоряння. Важливим фактором є спрямованість людини на 
саморозвиток у професії, а кар’єрні устремління визначають можливість 
успішної самореалізації у професійній сфері. Постійне та активне 
самовдосконалення запобігає виникненню «професійного вигоряння». 

Реалізація здібностей людини є основою самореалізації. Справжній 
сенс самореалізації можна зрозуміти тільки в тому випадку, якщо ми 
вивчимо її в контексті соціальної орієнтації, мотивів людини, її 
цінностей та потреб, які вона покликана задовольняти. За своєю 
спрямованістю самореалізація може набувати кількох форм. Враховуючи 
цей факт, на особливу увагу заслуговують ті визначення явища 
«самореалізації», з якими воно пов’язане з найбільшою користю для 
особистості та суспільства в цілому [3, c. 144-158]. 

Е.С. Мічуріна вважає, що самореалізація – це вид творчого пошуку, 
який перш за все спрямований на зміну життєвої ситуації, що склалися, і 
включають визначення проблеми, її бачення, висування гіпотез про її 
вирішення, перевірку цих гіпотез і рефлексію, яка в результаті, 
опосередковано надає сильний вплив на формування образу власного «Я» 
у житті [10, c. 13-16].  

Цікаву точку зору щодо проблеми самореалізації можна побачити у 
роботі «Психологічна сутність індивідуального самовизначення» 
М.Р. Гінзбург. Він використовує термін «життєве поле», яке трактує, як 
сукупність індивідуальних смислів та цінностей. Розуміння часу та місця 
фактичної та можливої дії, включаючи майбутнє, минуле та сьогодення, 
закладає основу вираження. Минуле постає як досвід, сьогодення, як 
результат, а майбутнє як уявлення, і всі вище перелічені властивості 
перебувають у складному взаємозв’язку один з одним і зрештою 
утворюють життєве поле особистості. Він також визначає функції цих 
компонентів з емоційної точки зору, втілює минулий досвід, майбутнє 
забезпечує тимчасову та конотаційну перспективу, а сьогодення має на 
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увазі саморозвиток та самореалізацію [2, c. 43-52]. 
Проведений теоретичний аналіз дозволяє виділити основні риси та 

узагальнити різні позиції щодо визначення поняття «самореалізація», 
яке можна визначити як: 

- знаходження та встановлення власного актуального шляху, 
реалізація найбільшого для себе в процесі проходження цього шляху та 
взаємодії з соціумом; 

- пізнання своєї природи. Бажання бути тим, ким хоче людина. 
Розкриття та формування власних можливостей та повна реалізація 
здібностей; 

- зв’язок внутрішньої енергії людини з її власною особистістю та 
реалізація її устремлінь; 

- усвідомлений процес розкриття власних внутрішніх сил у процесі 
суспільної діяльності - система властивостей особистості, що включає 
творчі, самостійні та самодостатні функції в організації особистості [12]. 

Таким чином, самореалізація - це цілеспрямований, усвідомлений 
людиною процес розкриття внутрішніх сил, реалізація себе в житті та 
утвердження своїх здібностей, розвиток індивідуальних здібностей, 
пошук актуальних життєвих шляхів, цінностей, сенсу життя, що 
відбувається в процесі життя людини у будь-який момент його 
існування. 

 
Література: 

1. Гарскова Г.Г. Введение понятия «эмоциональный интеллект» 
в психологическую теорию. Ананьевски ечтения – 99: те-зисы науч.-
практ. конф. СПб., 1999. С. 25-26. 

2. Гинзбург М.Р. Психологическое содержание личностного 
самоопределения. Вопросы психологии. 1994. №3. С. 43–52 

3. Кучеренко Є. В. Розвиток професійного самовизначення 
майбутніх психологів: дис. на здобуття наук. ступеня канд. психол. наук : 
спец. 19.00.07 «Педагогічна та вікова психологія». К.: НПУ імені 
М. П.Драгоманова, 2011. 252 с 

4. Климов Е.А. Психология профессионала. М.: Издательство 
«Институт практической психологии»; Воронеж НПО «МОДЭК», 1996.400 
с. 

5. Колісник Л.О. Розвиток емоційного інтелекту як чинника 
запобігання самотності вюнацькому віці : автореф. дис. на здоб. наук. 
степеня канд. психол. наук: спец. 19.00.07 «Педагогічна та вікова 
психологія». Київ, 2016. 20 с 

6. Кудинов С.И., Кудинов С. С. Психодиагностика личности: учеб. 
пособие. Тольятти: Изд-во ТГУ, 2012. 270 с. 

7. Климов Е.А. Психология профессионала. М.: Издательство 
«Институт практической психологии»; Воронеж НПО «МОДЭК», 1996.400 
с. 



Сучасна психологія: проблеми та перспективи 

~ 131 ~ 

8. Клочко В. Е., Галажинский Э. В. Психология инновационного 
поведения. Научное издание. Томск: Томский государственный 
университет, 2009. 240 с. 

9. Маслоу А. Психология бытия. пер. с англ.. М. Рефл.-бук, 
К.:Ваклер, 1997. 304 с. 

10. Мичурина Е.С. Формирование профессионального 
самоопределения студентов в условиях непрерывного технического 
образования. Автореф. дис. канд. пед. наук. Кемерово, 1999. 16 с. 

11. Парсонс Т. Соціальна структура і особистість [Текст]: [зб. 
творів]; пер. з англ. В. Верлоки і В. Кебуладзе. К.: Дух і літера, 2011. 337 с. 

12. Семеновских, Т.В. Эмоциональный интеллект и лидерские 
способности в юности. Интернет-журнал «Мир науки». 2016. Том 4., 
Номер 5. URL: http://mir-nauki.com/PDF/23PSMN516.pdf 
 
 

ЗДОБУТКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ВИВЧЕННЯ ВІКТИМНОЇ ПОВЕДІНКИ 
ОСОБИСТОСТІ В ЗАРУБІЖНІЙ ТА ВІТЧИЗНЯНІЙ ПСИХОЛОГІЇ 

Надія Соловей 
магістрантка факультету управління, адміністрування  

та інформаційної діяльності  
Ізмаїльський державний гуманітарний університет 

Науковий керівник ‒  викл. Прокоф’єва Л.О. 
 
Справжнє відчуття важливості феномену жертви зумовило ранню 

появу наукового інтересу до нього [2; 6]. 
У рамках сучасної психологічної науки на «проблемному» стику 

юридичної та соціальної психології сформувалася галузь знань, яку ми 
характеризуємо як віктимологію (від лат. victima ‒ жертва і logos ‒ вчення; 
дослівно: вчення про жертву) ‒ науку, що вивчає закономірності та 
особливості віктимної поведінки, процес перетворення людини на 
жертву, соціальні процеси, внаслідок яких окремі особи та групи можуть 
постраждати від протиправних дій інших осіб, насильства, власної 
поведінки, збіг негативних обставин. 

Унікальність віктимології полягає в її комплексному, 
цілеспрямованому підході до вивчення популяцій і кризових явищ, які 
лише частково досліджені в рамках окремих соціальних наук [1]. 

Основу наукового підходу до вивчення жертви заклав Г. Фон Хентінг, 
який представив ідею існування «недозволеного симбіозу» між жертвою 
і злочинцем, при якому жертва спонукає злочинця вчинити злочин, 
працює проти неї. Він описав 4 типи таких жертв: ті, хто хоче зла; ті, хто 
робить це для загального блага; тих, хто бере участь; ті, що провокують, 
підбурюють. 

Провідним вченим, що вивчав віктимологію, по праву можна 
вважати Л.В.Франка, який у 1972 році опублікував монографію 
«Віктимологія і віктимність». У цій монографії Л. В. Франк проаналізувала 
основні поняття цієї наукової дисципліни, детально висвітлив правові 
основи віктимологічних досліджень та окреслила можливості розвитку 
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віктимології. Вищезгадана наукова дисципліна служить для розуміння 
нових стосунків і динамічних зв’язків між жертвами та злочинцями [2]. 

Особливе місце в сучасній віктимології займають роботи Р. 
Кляйнфеллер [4] про провокацію злочину самою жертвою. Він вважає, що 
в деяких випадках відповідальність винного слід пом’якшувати за 
поведінкою потерпілого, а іноді – повністю звільняти винного від 
відповідальності. 

В. П. Полубинський [6], розвиваючи думку Л. В. Франка, пропонує 
виділяти чотири типи такої «здібності»: «індивідуальна», «видова», 
«групова» і «масова». «Індивідуальна» жертва — це відхилення від норм 
безпечної поведінки, від процесу самозбереження людини. «Специфічна» 
віктимізація виражається в «схильності» індивідів ставати жертвами 
злочинних дій (наприклад, зґвалтування, пограбування тощо) в силу 
низки обставин. «Групова» віктимізація полягає в загальній підвищеній 
готовності окремих категорій осіб, що характеризуються однаковими 
соціальними, психологічними, біофізичними та іншими 
характеристиками, стати жертвою злочинних дій (сторожі, таксисти, 
податківці та інші). Під «масовою» віктимізацією [3] розуміється 
об’єктивно існуюча можливість того, що певна частина людей, залежно 
від своїх суб’єктивних характеристик, зазнає фізичної, моральної та 
матеріальної шкоди внаслідок злочинних дій. 

Як зазначають Д. В. Рівман, Т. М. Вакуліч, О. Б. Бовт  та ін., 
віктимність – це системно-динамічна характеристика особистості, яка 
проявляється у вигляді її соціально-біологічних, психологічних і 
моральних деформаційних відхилень, закріплені в нормальних формах 
поведінки, які не відповідають формам безпеки і обумовлюють 
потенційну або реальну схильність суб’єкта стати жертвою. 

Результати аналізу різних підходів до розуміння віктимізації [1; 2; 4] 
дали змогу виявити суперечності у визначенні основних 
віктимологічних термінів і понять. 

Спеціальний аналіз літератури показав, що віктимізація – це 
категорія, що характеризується певною різноманітністю та незмінністю 
семантичного визначення, зокрема:  

1) дії суб’єкта, що підвищують вірогідність його потрапляння в 
небезпечну ситуацію;  

2) досить стійка особистісна якість, що характеризує об’єктивну 
властивість особистості ставати жертвою зовнішніх обставин;  

3) підвищена здатність особи ставати об’єктом злочинних дій через 
низку суб’єктивних та об’єктивних обставин;  

4) властивість особистості, яка полягає в схильності бути жертвою 
обставин або дій інших людей;  

5) можливість/здатність особи стати жертвою злочину;  
6) неналежна, неоптимальна поведінка потерпілого на місці 

злочину;  
7) фізичні, психічні та соціальні характеристики та властивості, 

яких набуває особа і які за певних умов можуть слугувати процесу 
становлення жертвою злочину;  
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8) системна властивість особи за певних умов ставати жертвою 
злочину. 

Автори сучасних віктимологічних праць [2; 4; 5] досить часто 
наголошують, що віктимізацію можна назвати не лише асоціальною, а й 
гіперсоціальною (цілком правомірною, моральною, навіть героїчною 
поведінкою), але цей аспект віктимізації майже не досліджується. 

Крім віктимізації, до базових понять віктимології входить 
віктимізація як процес набуття віктимності, а також віктимогенний 
потенціал, що являє собою систему прихованих здібностей особистості, 
які за певних умов можуть створювати ризик вчинення проти неї 
протиправних дій.  

Потенціал як прихована можливість складається з  
а) стану індивідуальної та групової віктимності в певний 

історичний період; 
б) процес віктимізації;  
в) віктимологічна стимуляція;  
г) функціональний механізм відносин «жертва – злочинець» [6]. 
У рамках психодинамічної моделі (А. Адлер, Р. Вудвортс, 

К. Левін,  З.Фрейд, К. Юнг) поведінка жертви трактується як синдром 
патологічного розвитку особистості [2; 3]. Передумовою виникнення 
віктимності є наявність неусвідомленого внутрішньоособистісного 
конфлікту, з яким індивід не може впоратися. Ми розглядаємо психічне 
життя людини як прояв несвідомого, зміст якого утворюють 
інстинктивні потяги, первинні, вроджені, біологічні потяги та потреби, 
які загрожують свідомості і тому відносяться до сфери несвідомого. 
Представники динамічного напрямку – не відкидають роль факторів 
середовища, які можуть зіграти роль «стартового моменту», але основна 
проблема, на їхню думку, полягає в особистості. 

Представники психоаналітичного напряму М. Кляйн і А. Фрейд 
пов’язують формування жертви з деформаційними процесами 
особистісного розвитку, які виникають внаслідок порушень 
міжособистісних взаємодій у сім’ї [5]. 

У рамках трансакційної теорії розвитку віктимність аналізується 
крізь призму впливу батьків на дітей у сімейному контексті. Трансакційні 
процеси складаються з моделювання біологічних або екологічних ризиків 
для дитини в сім’ї. Трансакційна модель розвитку, запропонована 
К. Парком, базується на тому, що особистісні характеристики є 
важливими змінними, які необхідно враховувати, коли на людину 
впливають несприятливі умови. Дослідник вважає, що особистісні 
особливості опосередковують оцінку дитиною вираженості впливу 
дистрес-факторів і відповідну реакцію на їх дії. Відповідно до 
трансакційної теорії розвиток розглядається як процес взаємодії, що 
постійно відбувається між даностями дитини, особливостями сім’ї та 
середовища [3]. 

На основі наявної літератури [2; 3; 4], виявилося, що більшість 
дослідників умовно виділяють два конститутивних типи віктимізації: 
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- особистість (об’єктивно особа має властивість, що виражається в 
суб’єктивній здатності ставати жертвою певного виду злочину в 
ситуаціях, коли існувала реальна можливість звичайної свідомості цього 
уникнути); 

- рольова (характеристика деяких соціальних ролей, що 
виражається в небезпеці того, що особи, які їх виконують, опиняються в 
ролі жертви лише заради виконання цієї ролі). 

Аналіз наукового змісту багатьох досліджень [2; 3; 5] дозволяє 
стверджувати, що віктимізація часто актуалізується у формі відверто 
провокаційної поведінки потенційних жертв, які при цьому жодним 
чином не усвідомлюють, що їх поведінкова активність чи не 
безпосередньо штовхає партнера або партнерів по взаємодії до 
насильства.  

Кримінологи НАН України вважають основним критерієм 
класифікації потерпілих ступінь віктимності [6]: 

1. Випадкова жертва – коли особа стає такою жертвою внаслідок 
збігу обставин. Відносини, що виникають, не залежать ні від волі та 
бажання жертви, ні від волі та бажання злочинця. 

2. Жертва з незначним рівнем ризику, тобто особа, віктимність якої 
раптово різко зростає під впливом певної несприятливої ситуації. 

3. Потерпілий з підвищеним рівнем ризику, тобто особа, на яку 
впливає комплекс факторів ризику. 

4. Жертва дуже високого ризику. За морально-соціальною 
деформацією така особа практично не відрізняється від кримінальної та 
характеризується стійкою асоціальною спрямованістю (повії, наркомани, 
алкоголіки тощо). 

Як зазначає А. Л. Репецька, віктимізація – це окрема сукупність 
стійких типових соціально-психологічних характеристик особистості, 
які у взаємодії із зовнішніми обставинами зумовлюють підвищену 
«здатність» особи стати жертвою [4], і виділяє чотири види віктимізації. 

По-перше, це віктимогенна деформація особистості як сукупності 
соціально-психологічних рис, пов’язаних із несприятливими 
особливостями її соціалізації; 

- по-друге, професійна (рольова) віктимність – риса, зумовлена 
виконанням певних соціальних функцій (правоохоронці, інкасатори, 
охоронці, касири, таксисти, які працюють у нічний час тощо); 

- по-третє, віктимність, як біофізіологічна характеристика 
особистості; 

- по-четверте, «патологія віктими» – віктимність як результат 
патологічного стану особистості. 

Залежно від особистісних особливостей і поведінки індивіда ступінь 
його вразливості може перевищувати середній (підвищена віктимність) 
або бути нижчим середнього (мінімізована віктимність). 

Отже, віктимізація – це іманентно притаманна людині схильність 
ставати жертвою зовнішніх обставин. Процес віктимізації підлітків 
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необхідно розглядати на різних рівнях: на рівні віктимного потенціалу 
(шляхом диференціації типів потенційно можливої віктимної поведінки) 
і на рівні реалізованої віктимності чи віктимної поведінки. 
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Проблема пізнання душі людини має неминучу актуальність. У 

зв’язку з цим психотерапія як наука про зцілення душі є невід’ємною 
складовою сучасної культури. У психотерапії робиться спроба цілісного 
розуміння внутрішнього світу людини, внаслідок чого вона виходить за 
рамки лікарської спеціалізації. Вирішення проблем пізнання 
внутрішнього світу людини, її психіки неможливе без філософського 
осмислення культурного статусу психотерапії в сучасному світі. 

Психологія присутня на кожному етапі розвитку людини та у 
кожній сфері, тому що наша реальність будується відносно наших 
переконань. Саме від них залежить те, які рішення приймає людина, як 
себе поводить та почуває. 

Метою роботи є дослідження сучасних методів психотерапевтичної 
роботи практичного психолога, виявлення найбільш дієвих методів у 
контексті роботи з дитячо-батьківськими відносинами, а саме 
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дослідження залежності рівня емоційного інтелекту дитини від рівня 
емоційної самосвідомості батьків. 

Відповідно до мети роботи були визначені наступні завдання 
дослідження: 

- проаналізувати літературні джерела досліджуваної проблеми; 
- підібрати методики згідно з цілями дослідження; 
- здійснити психологічний аналіз методів та напрямів сучасної 

психотерапії; 
- дослідити ефективність використання у роботі психолога 

таких сучасних напрямів психотерапії, як: когнітивно-поведінкова 
терапія, схема-терапія, арт-терапія; 

- дослідити залежність здатності до саморегуляції дітей 
старшого дошкільного віку від рівня розвитку емоційного інтелекту 
батьків; 

- зробити кількісний та якісний аналіз даних. 
Д. Гоулман та ін. у роботі «Емоційне лідерство» стверджує, що з 

погляду ділових людей, емоції та настрій реально впливають на 
виконання роботи. Також є й інші думки: так Р. Стернберг зазначає, що 
емоції, що переживаються під час роботи, найбільш точно відображають 
істинно якість трудового життя. Виходячи з вищесказаного, можна 
припустити актуальність володіння емоційною компетентністю – 
відкритістю людини своїм емоційним переживанням, що забезпечує 
ефективну міжособистісну взаємодію [3, с. 187]. 

Виділяють три основні підходи до інтелекту, як до: – здатності 
навчатися (А. Біне, Ч. Спірмен, та ін), – можливості оперувати 
абстрактними поняттями (Е. Торндайк та інших.), – можливості 
адаптуватися до нових умов (В. Штерн, Ж. Піаже та інших.). 

Також, на основі розглянутого матеріалу, можна описати структуру 
емоційного інтелекту та виділити його функції. Емоційний інтелект 
можна розглядати зі змістовної та динамічної сторін. Змістовна включає 
когнітивний, емоційний і поведінковий компоненти, динамічна – 3 
рівня розвитку: потенційних здібностей, актуальних здібностей і 
результативний. 

Функції емоційного інтелекту, що виділяються різними авторами, 
можна об’єднати в 3 класи: 

1) Пізнавально-оціночні функції – визначення індивідуальних 
можливостей для вирішення певної задачі, змісту міжособистісної 
взаємодії; планування та прогнозування міжособистісних подій та їх 
розвиток. 

2) Комунікативно-ціннісні – виділення та засвоєння норм і 
еталонів взаємовідносин, вирішення поточних комунікативних завдань. 

3) Рефлексивно-корекційні – самопізнання, усвідомлення переваг 
та недоліків, внесення змін у процес взаємодії, саморозвиток [4, c. 10]. 

Таким чином, емоційний інтелект є фактором покращення 
адаптаційних можливостей людини, емоційного здоров’я особистості, 
міжособистісної взаємодії тощо, і характеризується та визначає якісну 
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своєрідність індивідуально-психологічних особливостей особистості. 
Багатьма авторами визнається одна з провідних ролей успішності 
навчальної діяльності студентів емоційного інтелекту. З погляду ділових 
людей, емоції та настрій реально впливають на виконання роботи. Також 
є й інші думки: що емоції, що переживаються під час роботи, найбільш 
точно відображають істинно якість трудового життя. Більшість 
досліджень, пов’язаних із вивченням емоційного інтелекту, розглядають 
його у сфері бізнесу, спираючись здебільшого на емпіричні дослідження. 

Отже, було вирішено розглянути напрямки психотерапії, за 
допомогою яких буде проводитись психо-корекційна робота. 

Когнітивна психологія – напрям у психології, що вивчає процеси 
пізнання (лат. cognitio – пізнання), роботу пам’яті та роль пізнання у 
мотивації та поведінці. Попередником когнітивної психології можна 
вважати швейцарського психолога Жана Піаже [6, c. 434], який провів ряд 
значних досліджень з дитячої психології, але не в термінах 
психосексуального або психосоціального розвитку, як це було у Фрейда і 
Еріксона, а з позицій дослідження стадій когнітивного розвитку дитини. 

Когнітивна психотерапія включає чотири етапи терапевтичного 
впливу і спрямована на те, щоб допомогти клієнту усвідомити наведені 
вище типи когнітивних перекручувань.  

I етап – ідентифікація (впізнавання) неадаптованих думок. В 
когнітивній психотерапії неадаптивні думки описуються за допомогою 
двох дихотомічних параметрів. 

II етап – віддалення. 
1. Усвідомлення автоматичності «поганої» думки, її довільності, 

відчуженості для Я.  
2. Усвідомлення того, що «погана» думка неадаптована, тобто 

викликає страждання.  
3.Виникнення сумніву щодо істинності неадаптованої думки.   
ІІІ етап – перевірка істинності неадаптованої думки. 
IV етап – заміні неадаптованих думок адаптивними [1, с. 261-265]. 
Когнітивна терапія, відмінними особливостям якої є активність, 

структурованість і стислість, ефективно використовується при лікуванні 
депресії, тривожності, фобії, психосоматичних порушеннях, розладах 
травлення і хронічних болях. Цей підхід директивний, активний і 
спрямований на проблему клієнта, застосовується як в індивідуальній, 
так і в груповій формі, а також для корекції сімейних і подружніх 
відносин. Результат психотерапії – це те, що мислення і поведінка, при 
вирішенні психологічних і ситуативних проблем, стають реалістичними 
і адаптивними для клієнта. 

Схема-терапія – це психологічний напрям, який був створений 
Джеффрі Янгом, як модифікація когнітивно-поведінкової терапії (КПТ), 
для пацієнтів, щодо яких стандартна КПТ була недостатньо ефективна. Ці 
пацієнти страждали, переважно, від розладів особистості, наслідків 
комплексної психологічної травми та зневаги до емоційних потреб 
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дитини в дитячому віці. Можливо, саме тому схема-терапію поряд з 
іншими підходами відносять до «третьої хвилі» у КПТ [8, с. 144–149]. 

Рання дезадаптивна схема - це патерн сприйняття дійсності, що 
сформувався в дитинстві під впливом травматичних подій або поганого 
поводження і активується протягом усього життя за певної схожості 
обставин з подіями в дитинстві. При активації схеми людина переживає 
сильні негативні емоції та використовує свої звичні копінг-стилі, щоби з 
ними впоратися. Є три копінг-стилі – капітуляція, уникнення та 
надкомпенсація, кожен з яких включає кілька копінг-стратегій. 

Рання дезадаптивна схема керує діями людини, допомагаючи йому 
спрощувати сприйняття загрозливих ситуацій. Незалежно від копінг-
стилю всі дії людини призводять до посилення та підкріплення схеми, і 
потрібна спеціальна терапія, щоб допомогти людині послабити дію своїх 
схем та діяти здоровішим чином. 

Метою схематичної терапії є допомогти пацієнтам задовольнити 
свої основні емоційні потреби, допомагаючи пацієнту навчитися:  

- лікувати схеми, зменшуючи інтенсивність емоційних спогадів, 
що містять схему та інтенсивність тілесних відчуттів, а також змінюючи 
когнітивні закономірності, пов’язані зі схемою;  

- замінити неадаптивні стилі та реакції на подолання адаптивними 
моделями поведінки [9, c. 10-434]. 

Голландські вчені, у тому числі Джозефіна Гізен-Блу та Арноуд 
Арнтц (керівник проекту), порівнювали схематичну терапію (також 
відому як SFT) із психотерапією, орієнтована на перенесення (TFP) при 
лікуванні емоційно нестабільного розладу особистості. Пацієнти почали 
почуватися і функціонувати значно краще після першого року, причому 
поліпшення наставало швидше у групі SFT. У наступні роки 
продовжувалося вдосконалення. Таким чином, дослідники дійшли 
висновку, що обидва лікування мали позитивний ефект, причому схемна 
терапія була явно успішнішою [2, с. 450-457]. 

Головна мета слідуючого обраного мною метода, арт-терапії, 
полягає в гармонізації психічного стану через розвиток здатності 
самовираження та самопізнання. Цінність застосування мистецтва в 
терапевтичних цілях полягає в тому, що з його допомогою можна на 
символічному рівні висловити і досліджувати різні почуття та емоції: 
любов, ненависть, образу, злість, страх, радість і т. д. Методика арт-терапії 
базується на переконанні, що змісту внутрішнього «Я» людини 
відбиваються в зорових образах щоразу, що він малює, пише картину чи 
ліпить скульптуру [7], у ході відбувається гармонізація стану психіки. З 
погляду психоаналізу, основним механізмом арт-терапії є сублімація [5]. 

Термін «арт-терапія» (буквально: лікування мистецтвом) увів у 
вжиток художник Адріан Хілл у 1938 році при описі своєї роботи з 
туберкульозними хворими у санаторіях. Ці методи були використані у 
роботі з дітьми, вивезеними з нацистських таборів під час Другої світової 
війни. На початку свого розвитку арт-терапія відображала 
психоаналітичні погляди З. Фрейда і К. Г. Юнга, за якими кінцевий продукт 
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художньої діяльності клієнта (чи малюнок, скульптура, інсталяція) 
виражає його несвідомі психічні процеси. У 1969 р. в Америці було 
створено Американську арт-терапевтичну асоціацію [5]. 

Після аналізу літературних джерел досліджуваної проблеми, було 
вирішено використати наступні методики:  

1. Тест-опитувальник батьківського ставлення (ОБС) А. Я. Варги, 
В. В Століна. Методика ОБС; 

2. Тест на визначення рівня емоційного інтелекту Ніколаса 
Холла; 

3. Тест на визначення EQ Деніела Гоулмана; 
4. Проективна методика «Малюнок сім’ї». 
Дані діаграм, які ми отримали, а також подальша обробка 

результатів анкетування батьків дозволяють зробити такі висновки: 
1. Переважна частина дітей старшого дошкільного віку тією чи 

іншою мірою має достатній показник сформованості емоційного 
інтелекту (середній та високий рівні); 

2. Батьки старших дошкільнят відзначають розвиток емоційної 
сфери своїх дітей шляхом спостереження за взаємодією останніх за 
оточуючими; 

3. Основною проблемою низького рівня розвитку емоційного 
інтелекту є внутрішня орієнтація дитини на світ речей чи на себе, а не на 
інших людей, у той час як готовність дітей враховувати емоційний стан 
партнера зі спілкування та співпереживати йому формується як навик 
легше та швидше. 

Можна підсумувати, що різні соціальні чинники, такі як стиль 
виховання, стереотипи поведінки, тощо, впливають на розвиток 
емоційного інтелекту дитини. Дитина копіює те, що бачить у сім’ї, тому 
показники середнього та високого рівня емоційного інтелекту у дітей 
дошкільного віку та їх батьків збігаються.  

Отже, якщо почати проводити заходи щодо психокорекції 
емоційного інтелекту дітей дошкільного віку зараз, то його легше буде 
зкорегувати за домопогою арт-терапії та бесід, а для підтримки високого 
рівня емоційного інтелекту, треба як з дітьми, так і з їх батьками 
проводити підтримуючі психологічні заходи.  

Висновки. Після аналізу різних методів психотерапевтичної роботи 
практичного психолога та результатів тестування дітей та батьків, було 
обрано найбільш ефективні напрямки, такі як : когнітивно-поведінкова 
терапія, схема-терапія, арт-терапія. Але так, як для психокорекційної 
роботи з різними віковими категоріями підходять різні напрями терапії, 
ми зробили висновок, шо потрібно підбирати під кожен випадок та для 
кожної вікової категорії той напрям, який принесе найкращий результат 
для клієнта. Цей вибір залежить від кваліфікації та досвідчиності, 
обізнаності практикуючого психолога. 
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Одним із завдань, що стоять перед сучасним суспільством, є 
розвиток творчої активності особистості. Для цього потрібно вивчити 
особливості особистості людей, які прагнуть до творчості. Серед чинників, 
що забезпечують творчу активність людини, психологи виокремлюють 
креативність. Ця публікація має на меті показати результати кількісного 
аналізу креативності майбутніх психологів різної статі.  
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В різні часи увагу дослідників привертали творчі прояви 
особистості. При цьому не завжди враховувалися індивідуальні 
відмінності в творчих здібностях. Інтерес до цього питання пов’язаний з 
розвитком психометричних досліджень. Так, з’ясувалося, що професійні 
і життєві успіхи не завжди визначаються рівнем інтелекту, який 
обчислюється за допомогою тестів IQ. Реальна практика свідчила про те, 
що люди з не дуже високим IQ часто виявляються здатними на великі 
досягнення, а ті, чий IQ є значно вищим, нерідко «пасуть задніх». Було 
висловлено припущення, що вирішальну роль в цьому випадку відіграють 
якості розуму, які не вимірюються тестуванням. Ефективність рішення 
життєвих і професійних проблем залежить не від знань і навичок, 
вимірюваних інтелектуальними тестами, а від особливої здатності 
«використовувати надану в задачах інформацію різними способами і в 
швидкому темпі». Цю здатність назвали креативністю [1]. 

Дж. Гілфорд виокремив 16 здібностей, що входять до складу 
креативності. Серед них: швидкість (кількість ідей, що виникають за 
одиницю часу), гнучкість (здатність перемикатися з однієї ідеї на іншу). 
оригінальність (здатність продукувати ідеї, що відрізняються від 
загальноприйнятих), допитливість (підвищена чутливість до проблем, 
що не викликає інтересу у інших) та ін. Під «креативністю» він розуміє 
здатність відмовлятися від стереотипних способів мислення. Її основою є 
«дивергентне мислення» – тип мислення, що «йде в різних напрямках» 
[3]. 

Слідом за Гілфордом С.Тейлор також розглядає креативність як 
сукупність здібностей, кожна з яких може бути представлена в різній мірі. 
Він визначає креативність як здатність до загостреного сприйняття 
недоліків, прогалин в знаннях, усвідомлення проблем, як пошук рішень, 
формування гіпотез, перевірку і повторну перевірку цих гіпотез, їх 
модифікацію, а також повідомлення результатів тощо [5].  

Модель креативності Торренса включає три фактори: швидкість, 
гнучкість, оригінальність. В даному підході критерієм є характеристики і 
процеси, що активізують творчу продуктивність, а не якість результату 
[6]. В річищі цього ж підходу працює і М.О. Холодна. Як складові 
креативності, вона називає: 1) швидкість (кількість ідей, що виникають за 
одиницю часу); 2) оригінальність (здібність продукувати ідеї, що 
відрізняються від загальноприйнятих, типових відповідей); 3) 
сприйнятливість (чутливість до незвичайних деталей, протиріч та 
невизначеності, а також готовність гнучко і швидко перемикатися з 
однієї ідеї на іншу); 4) метафоричність (готовність працювати у 
фантастичному, «неможливому» контексті, схильність 
використовувати символічні, асоціативні засоби для висловлювання 
власних думок, а також вміння у простому бачити складності і, навпаки, 
у складному – просте) [2].  

Дж. Гілфорд вперше запропонував досліджувати креативність за 
допомогою звичайних тестів «олівець-і-папір». Було проведено 
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дослідження креативності звичайних людей, порівнюючи їх за 
стандартною «креативної» шкалою. Однак низка дослідників 
критикувала швидкі тести «олівець-і-папір» як неадекватні способи 
вимірювання креативності. Деякі також вважали, що швидкість, 
гнучкість, оригінальність не характеризують сутності креативності, і що 
дослідження творчих здібностей звичайних людей не може допомогти 
зрозуміти природу креативності геніїв [3]. 

Крім дивергентного мислення Гілфорд включав в структуру 
креативності здатність до перетворень, точність рішення та інші суто 
інтелектуальні параметри. У такий спосіб було заявлено про позитивний 
зв’язок між інтелектом і креативністю. Але експерименти довели, що 
високоінтелектуальні випробовувані можуть не проявляти творчої 
поведінки при вирішенні тестів, але не має креативів з низьким 
інтелектом [там само]. Пізніше Е.Торренс формулює модель відносини 
креативності та інтелекту: при IQ до 120 балів інтелект і креативність 
утворюють єдиний фактор, при IQ понад 120 балів креативність стає 
незалежною від інтелекту фактором [7]. 

Низка дослідників (Я.О. Пономарьов та ін.) розуміють креативність 
як процес, в якому виділяються різні фази, рівні і типи творчого 
мислення: перша фаза – свідома робота (підготовка інтуїтивного 
проблиску нової ідеї); друга фаза - несвідома робота (інкубація 
направляючої ідеї); третя фаза - перехід несвідомого у свідомість 
(переклад ідеї рішення в сферу свідомості); четверта фаза - свідома робота 
(розвиток ідеї, її остаточне оформлення і перевірка) [цит. за 1].  

С. Медник також розглядає креативність як процес. Відповідно до 
його концепції креативність є процесом переконструювання елементів в 
нові комбінації, згідно поставленому завданню, вимогам ситуації і 
деяким спеціальним вимогам. Суть творчості, за Медником, полягає в 
здатності долати стереотипи «на кінцевому етапі розумового синтезу і «в 
широті поля асоціацій» [4].  

Крім вищезгаданих дослідників креативність у різні часи вивчали 
Т.Амабайл, Ф.Баррон, Д.Б.Богоявленська, В.Ф.Вишнякова, В.М.Дружинін, 
В. В.О.Маляко, А. Маслоу, A.M. Матюшкин, Р. Мэй, К. Роджерс, 
С.Л. Рубинштейн, Р. Стернберг, Б.М. Теплов, 3. Фройд, Д. Харрингтон та ін.  

Аналіз праць зазначених та інших дослідників показав, що 
креативність – це складне, багатопланове, неоднорідне явище. У нашому 
дослідженні прийнято визначення креативності як загальної здібності до 
творчості, що є відносно стійкою характеристикою особистості [1].  

Нами також було з’ясовано, що донині недостатньо вивченою 
залишається проблема індивідуально-психологічних особливостей 
креативності осіб різної статі. Цим і визначається вибір теми нашого 
дослідження – «Креативність майбутніх психологів: гендерний аспект».  

Мета дослідження – здiйснити пошук індивідуально-психологічних 
особливостей креативності майбутніх психологів різної статі.  

 Відповідно до мети були визначені завдання дослідження:  
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 1) здійснити теоретичний аналіз психологічних праць за темою 
дослідження;  

 2) обрати методи й методики дослідження, що є адекватними його 
меті;  

 3) здійснити емпіричне дослідження, провести математико-
статистичну обробку та психологічну інтерпретацію отриманих 
результатів.  

Методи дослідження: Для вирішення завдань дослідження 
використовувалися такі методи:  

1) теоретичні - аналіз, зіставлення, узагальнення наукових даних, за 
допомогою яких проведено теоретико-методологічний аналіз проблеми 
дослідження креативної особистості;  

 2) емпіричні – спостереження, бесіда, тестування, що 
застосовувалося з метою вимірювання параметрів, що вивчаються; У 
процесi емпіричного дослiдження було використанно комплекс 
психодiагностичних методик, вiдiбранних у вiдповiдностi до мети та 
завдань дослiдження: тест  «Креативність» Н.Вишнякової, шо має на меті 
експрес-діагностику творчих схильностей особистості, а саме: 
оригінальності (О); допитливості (ДП); уяви (УВ), інтуїції (І); творчого 
мислення (М); емпатії (Е); почуття гумору (Г); творчого ставлення до 
професії (П); методика «Діагностика особистісної креативнсті» О.Тунік, 
що діагностує деякі риси особистості креативів – схильність до ризику (Р); 
допитливість (Д); складність (С); уяву (У), креативність (КР); 
опитувальник «Самооцінка творчого потенціалу особистості» О.Тунік, 
спрямований на вивчення творчого потенціалу особистості 
(композитний показник ТП) .  

3) статистичні, що використовувалися з метою обробка та 
узагальнення даних емпіричного дослідження: порівняння середніх 
показників груп, які відрізняються за рівнем креативності – 
«креативні» // «не креативні» (за t – критерієм Стьюдента), а також 
кореляційний аналіз за допомогою комп’ютерної статистичної програми 
SSPS v.11.5. for Windows (зокрема обчислювався коефіцієнт лінійної 
кореляції Пірсона).  

У дослідженні взяли участь 43 особи (в тому числі 28 жінок і 15 
чоловіків) віком від 18 до 60 років, що навчаються у Південноукраїнському 
національному педагогічному університеті ім. К.Д. Ушинського і в 
майбутньому будуть працювати в якості практичних психологів. 

В процесi емпіричного дослiдження було використанно комплекс 
психодiагностичних методик, вiдiбранних у вiдповiдностi до мети та 
завдань дослiдження. До них належать: 

1.Методика діагностики особистістної креативності Е. Тунік. 
2. Опитувальник «Самооцінка творчого потенціалу особистості» 

Е.Тунік. 
3. Методика «Креативність» Н. Виншякової. 
Кількісний аналіз дозволив встановити характер зв’язків між 
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параметрами, що вивчаються. У табл. 1.містяться відомості про зазначені 
зв’язки. Повний перелік умовних позначень подано на початку роботи.  

 
Таблиця 1. 

 
Значущі коефіцієнти кореляції між показниками ( n-43).  

 
Показники ТМ ДП УВ Е Г ТП 

Р 218* 126*  -146* 132* 132* 

С  455** 133*  151* 228* 

 
Примітка. Тут і далі 1) нулі та коми опущені; 2) позначення:** – 

зв’язок на рівні 1% (p<0,01), * – на рівні 5% (p<0,05), 3) скорочення: ТМ 
(показник творчого мислення), ДП (показник допитливості), УВ 
(показник уяви), Е (показник емоційності), Г (показник гумору), Р 
(показник схильності до ризику); С (показник складності), ТП (показник 
творчого ставлення до професії).  

 
З’ясувалося, що частина параметрів мають між собою значущі 

додатні зв’язки на 1%-му рівні. У такий спосіб ДП додатньо пов’язаний з 
С.  На 5%-му рівні Р пов’язаний додатньо з ТМ, ДП, Г, ТП і від’ємно з Е; С 
додатньо з ДП, УВ, Г і ТП. 

Кореляційний аналіз дозволив: 
1) Вивчити закономірні взаємозв’язкі між показниами 

креативності. 
2) Встановити, що зазначені зв’язки мають переважно додатний 

характер.  
3) За допомогою кількісного аналізу вирішене завдання пошуку 

взаємоз’язків між різними параметрами. Наступним кроком буде 
якісний аналіз даних, що дозволить здійснити пошук індивідуально-
психологічних особливостей креативності майбутніх психологів різної 
статі.  
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