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1. Профіль освітньої програми зі спеціальності  242 Туризм 

(за освітньою програмою  «Туристична  діяльність                                                         

(зі знанням англійської мови)» 
 

1 – Загальна інформація 

Повна назва вищого 

навчального закладу 

та структурного 

підрозділу 

Ізмаїльський державний гуманітарний університет, факультет 

управління, адміністрування і інформаційної діяльності, кафедра 

управління підприємницькою та туристичною діяльністю 

Ступінь вищої освіти 

та назва кваліфікації 

мовою оригіналу 

Бакалавр, кваліфікація: бакалавр з туризму 

 

Офіційна назва 

освітньої програми 

Освітньо-професійна програма   першого  рівня вищої освіти 

«Туристична  діяльність (зі знанням англійської мови)» 

Тип диплому та обсяг 

освітньої програми 

Диплом одиничний, 

240 кредитів ЄКТС, термін навчання – 3  роки  10  місяців 

Наявність 

акредитації 
Планується у 2018 р. 

Цикл/рівень 

НРК України – 7 рівень,  FQ-EHEA – перший цикл, ЕQF-LLL – 6 

рівень 

 

Передумови 

 

Наявність  повної загальної середньої освіти 

 

Мова(и) викладання Українська 

Термін дії освітньої 

програми 
 

Інтернет-адреса 
постійного розміщен-
ня опису освітньої 
програми 

http://idgu.edu.ua/ects 

2 – Мета освітньої програми 

Підготовка кваліфікованих фахівців сфери обслуговування, здатних забезпечити високу 

якість надання туристичних послуг в Україні та за кордоном на підприємствах 

туристичного бізнесу. Впровадження  новітніх технологій формування, просування та 

реалізація туристичного продукту, екскурсійного обслуговування тощо; обирати 

оптимальні стратегічні пріоритети спрямовані на розвиток підприємства та діяти в 

інтересах держави та суспільства. 
 

3 – Характеристика освітньої програми 

Предметна область 

(галузь знань, спеці-

альність, спеціалізація) 

Сфера обслуговування   /242 Туризм / 

 

Орієнтація освітньої 

програми 
Освітньо-професійна 

Основний фокус 

освітньої програми та 

Акцент робиться на здобутті навичок та знань в сфері туризму, що 
передбачає визначену зайнятість та можливість подальшої освіти 
та кар’єрного зростання (магістерські професійні та наукові 
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спеціалізації програми). Програма дозволяє всебічно вивчити специфіку 
здійснення туристичної діяльності та особливості  обслуговування 
туристів  з урахуванням екологічного чинника.  

Особливості 

програми 

Особливості освітньо-професійної програми:  

універсальність навчання; поглиблене вивчення економічних та 

управлінських дисциплін (сучасні практико-орієнтовані знання); 

прогресивні форми навчання (застосування тренінгових форм, 

ділові та рольові ігри); стажування за кордоном (Румунія, Польща, 

Болгарія).  

4 – Придатність випускників до працевлаштування та подальшого навчання 

Придатність до 

працевлаштування 

Відповідно до кваліфікації магістр може займати первинні посади 
згідно з Національним класифікатором України 
«Класифікатор професій» ДК 003:2010: 

3414 Фахівець з туристичного обслуговування 

3414 Організатор подорожей (екскурсій) 

3414 Організатор туристичної і готельної діяльності 

3414 Екскурсовод 

3414 Фахівець із організації дозвілля 

34 14 Фахівець з готельного обслуговування 

3414 Фахівець з розвитку сільського туризму 

3414 Фахівець із конференц-сервісу 

3414 Фахівець із спеціалізованого обслуговування 

3414 Інструктор оздоровчо-спортивного туризму                          

(за видами туризму) 

3414 Фахівець із туристичної безпеки 

3340 Інструктор-методист з туризму  
3439 Інспектор з туризму 
3474 Організатор  культурно-дозвіллєвої діяльності 

Подальше навчання 
Можливість  продовження навчання на другому рівні  вищої 

освіти (магістерському).  

5 – Викладання та оцінювання 

Викладання та 

навчання 

Студентоцентроване навчання; персоналізований підхід до 
кожного студента; зорієнтованість на вирішенні індивідуальної 
навчальної проблеми. Організаційні форми: лекції, семінари, 
індивідуальні заняття, самостійна робота, практична робота, 
підготовка кваліфікаційної роботи. 

Оцінювання 

Оцінювання навчальних досягнень студентів здійснюється за 

чотирибальною шкалою (відмінно, добре, задовільно, 

незадовільно), 2-рівнева шкалою (зараховано / незараховано), 

100-бальною шкалою. Форми контролю: поточний, проміжний 

(модульний), підсумковий (семестровий), захист практик, 

комплексний кваліфікаційний екзамен  з туристичної  діяльності, 

захист кваліфікаційної роботи. 

6 – Програмні компетентності 

Інтегральна 

компетентність 

Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері  

туристичної  діяльності або у процесі навчання, що передбачає 

проведення досліджень та/або здійснення інновацій та 

характеризується невизначеністю умов і вимог. 

Загальні 

компетентності (ЗК) 

ЗК1. Розуміння та власне осмислення основних світоглядних 

концепцій і принципів у навчанні і професійній діяльності 
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ЗК2. Здатність до критичного мислення, аналізу і синтезу 

ЗК3. Екологічність мислення та соціальна відповідальність 

ЗК4. Здатність шукати, обробляти та аналізувати інформацію з 

різних джерел  

ЗК5. Здатність зосереджуватись на якості та результаті при 

виконанні завдань 

ЗК6. Навички використання інформаційних та комунікативних 

технологій 

ЗК7. Здатність визначати, формулювати і вирішувати проблеми 

ЗК8. Здатність спілкуватися рідною та іноземною (ними) мовою 

(мовами) 

ЗК9. Навички міжособистісної взаємодії 

ЗК10.Уміння працювати автономно та в команді  

ЗК11. Здатність планувати та управляти власним часом 
ЗК12. Уміння дотримуватись норм здорового способу життя та 

впроваджувати їх у особистій та професійній діяльності 

Фахові 

компетентності 

спеціальності (ФК) 

ФК1.Знання і розуміння предметної області своєї професії 

ФК2.Уміння застосовувати фахові знання на практиці 

ФК3. Здатність аналізувати туристичний потенціал територій 

ФК4. Здатність орієнтуватись в організації туристично-

рекреаційного простору 

ФК5. Розуміння сучасних тенденцій і регіональних пріоритетів 

розвитку туризму  в цілому та окремих його форм і видів  

ФК6. Розуміння процесів організації туристичних подорожей і 

комплексного туристичного обслуговування (готельного, 

ресторанного, транспортного, екскурсійного, рекреаційного) 

ФК7. Здатність розробляти, просувати, реалізовувати та 

організовувати споживання туристичного продукту 

ФК8. Розуміння принципів і процесів формування та організації 

роботи суб’єкта туристичного бізнесу та його підсистем 

ФК9.Здатність забезпечувати безпеку туристів у звичайних та 

складних форс-мажорних обставинах 

ФК10. Здатність здійснювати моніторинг, інтерпретувати, 

аналізувати та систематизувати туристичну інформацію, уміння 

презентувати туристичний інформаційний матеріал 

ФК11. Здатність використовувати в роботі туристичних 

підприємств інформаційні технології та офісну техніку 

ФК12. Здатність визначати індивідуальні туристичні потреби, 

використовувати сучасні технології  обслуговування туристів та 

вести претензійну роботу 

ФК13. Здатність до співпраці з діловими партнерами і клієнтами, 

уміння забезпечувати з ними ефективні комунікації  

ФК14. Здатність працювати у полікультурному середовищі 

ФК15. Здатність діяти у правовому полі, керуватися нормами 

законодавства 
ФК16. Уміння працювати з документацією та здійснювати 

розрахункові операції суб’єктом туристичного бізнесу 

7 – Програмні результати навчання 
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Знання та розуміння 

ПРН 1 Називати  та відтворювати основні положення 
туристичного законодавства, національних і міжнародних 
стандартів з обслуговування туристів;  

ПРН  2. Називати основні форми і види туризму, здійснювати їх 
класифікацію;  

ПРН 3.  Пояснювати особливості організації рекреаційно-
туристичного  простору; 

ПРН 4.  Розуміння принципів і процесів формування та організації 
роботи суб’єкта туристичного бізнесу та окремих його 
підсистем (адміністративно-управлінська, соціально-
психологічна, економічна, техніко-технологічна). 

Застосування знань 

та розумінь 

ПРН 5. Аналізувати рекреаційно-туристичний  потенціал 
території; 

 ПРН 6.   Виявляти і пояснювати принципи і методи організації та 
технології  обслуговування туристів; 

ПРН 7. Розробляти, просувати та реалізовувати туристичний 
продукт; 

 ПРН  8. Ідентифікувати та аналізувати туристичну документацію; 
 ПРН 9. Організовувати процес обслуговування споживачів 

туристичних послуг на основі використання сучасних  
інформаційних, комунікаційних і сервісних технологій та  
дотримання  стандартів якості і норм безпеки. 

 

Формування суджень 
ПРН  10. Визначати зміст  базових понять з туризмознавства та 

організації туристичного обслуговування, а також 
світоглядних та суміжних наук. 

Комунікація 

ПРН 11. Демонструвати навички володіння державною та 
іноземними (ною) мовами (мовою); 

ПРН 12. Застосовувати навички продуктивного спілкування зі 
споживачами туристичних послуг; 

ПРН 13. Встановлювати зв’язки  з експертами туристичної та 
інших галузей; 

ПРН  14.  Проявляти повагу до індивідуального і культурного 
різноманіття; 

ПРН 15. Проявляти професійну толерантність до етичних 
принципів. 

Автономія і 

відповідальність 

ПРН  16. Управляти своїм навчанням з метою самореалізації в 
професійній туристичній сфері; 
ПРН 17. Адекватно оцінювати свої знання і застосовувати їх в 
різних професійних ситуаціях; 
ПРН 18. Відстоювати свої погляди в розв’язанні професійних 
завдань; 
ПРН 19. Виявляти проблемні ситуації; 
ПРН 20. Приймати обґрунтовані рішення та нести 
відповідальність за результати своєї професійної діяльності; 
ПРН 21. Демонструвати виконання професійних завдань у 
стандартних та невизначених ситуаціях.   

8 – Ресурсне забезпечення реалізації програми 

Кадрове забезпечення 

Проведення лекцій з навчальних дисциплін науково-

педагогічними працівниками, які мають науковий ступінь та/або 

вчене звання, складає більше 50% від загальної кількості годин 
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(які мають науковий ступінь доктора наук або вчене звання 

професора  – більше 25%). 

Матеріально-технічне 

забезпечення 

Забезпеченість аудиторним фондом, комп’ютерними робочими 

місцями, лабораторіями, необхідними для виконання навчальних 

планів. Наявність соціально-побутової інфраструктури: 

бібліотеки, у тому числі читального залу; пунктів харчування 

актового залу; спортивного залу; спортивних майданчиків; 

медичного пункту. Забезпеченість здобувачів вищої освіти 

гуртожитком – 100% 

Інформаційне та 

навчально-методичне 

забезпечення 

Інформаційне забезпечення: бібліотечний ресурс (фахова 

література, вітчизняні та закордонні фахові періодичні видання, в 

тому числі в електронному вигляді), електронний репозитарій, 

доступ до баз даних періодичних наукових видань, наявність                 

веб-сайту ІДГУ, наявність електронного ресурсу Google Suite for 

Education. Навчально-методичне забезпечення: опис освітньої 

програми, начальний план, робочий навчальний план, робочі 

програми, комплекси навчально-методичного забезпечення, 

навчальні матеріали з кожної дисципліни навчального плану, 

програми практичної підготовки, робочі програм практик, 

методичні матеріали для проведення атестації здобувачів 

9 – Академічна мобільність 

Національна 

кредитна мобільність 

Підвищення кваліфікації (стажування) науково-педагогічних 

працівників у вітчизняних ВНЗ 

Міжнародна кредитна 

мобільність 

Universitatea Dunarea de Jos (Галац, Румунія) – угоди щодо 

семестрового академічного обміну, проведення спільного 

(паралельного) навчання і видачі дипломів, стажування науково-

педагогічних працівників 

Навчання іноземних 

здобувачів вищої 

освіти 

Наявна можливість для фізичних осіб 
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2. Перелік компонент освітньо-професійної програми та їх логічна 

послідовність 
2.1. Перелік компонент ОП 
 

Код 

н/д 
Компоненти освітньої програми (навчальні дисципліни, 

курсові проекти (роботи), практики, кваліфікаційна робота) 

Кількість 

кредитів 

Форма 

підсумкового 

контролю 

Обов’язкові компоненти ОП 

ОК 1. Філософія  4 екзамен 

ОК 2. Українська мова та основи академічного письма 6 залік 

ОК 3. Історія та культура  України 

 

5 екзамен 

ОК 4.  Вступ до спеціальності з основами наукових досліджень 4 залік 

ОК 5.  Вища та прикладна математика 5 залік 

ОК 6. Географія туризму 6  екзамен 

ОК 7. Безпека життєдіяльності та охорона праці 4 залік 

ОК 8.  Туристичне краєзнавство 4 залік 

ОК 9.  Інформаційні системи та технології  5 залік 

ОК 10.  Туристичні ресурси України 5 екзамен 

ОК 11.  Економічна теорія 5 екзамен 

ОК 12.  Маркетинг туризму 4 екзамен 

ОК 13.  Менеджмент туризму 4 екзамен 

ОК 14. Економіка туристичного підприємства 5 екзамен 

ОК 15.  
Організація туризму 

15 екзамени, 

залік 

ОК 16.  Організація готельного господарства 4 екзамен 

ОК 17.  Організація ресторанного господарства 3 екзамен 

ОК 18. Бухгалтерський облік і аудит в туризмі 4  екзамен 

ОК 19.  Правове регулювання  туристичної   діяльності 4 екзамен 

ОК 20. Реклама в туризмі 4 екзамен 

ОК 21.  Курсова робота  з дисципліни «Організація  туризму» 1 диф. залік 

ОК 22. Курсова робота з дисципліни « Менеджмент туризму» 1 диф. залік 

ОК 23.  
Навчальна практика (ознайомча) 

3 захист 

практики 

ОК 24. 
Навчальна практика ( технолого-організаційна)  

6  захист 

практики 

ОК 25.  
Виробнича практика ( технолого-організаційна) 

6 захист 

практики 

ОК 26. 
Виробнича практика ( комплексна за фахом) 

9  захист 

практики 

ОК 27. 
Підготовка кваліфікаційної   роботи 

6 захист 

роботи 

Загальний обсяг обов’язкових компонент: 110  

Вибіркові компоненти ОП 

Вибірковий блок 1 (вибір факультету) 

ВБ 1.1. 
Англійська мова за професійним  спрямуванням 

13 екзамени, 

залік 

ВБ 1.2. Рекреалогія  4 залік 

ВБ 1.3. Підприємництво та бізнес-культура  в туризмі 4 екзамен 
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ВБ 1.4. Туристична  логістика  4 екзамен 

ВБ 1.5.  Психологія ділового спілкування   4  залік  

ВБ 1.6.  
Практичний курс англійської мови 

16 екзамени,  

залік 

ВБ 1.7. Ділова англійська  мова 3 залік 

 Всього 48  

Вибірковий блок 2 (вільний вибір студента) 

ВБ 2.1. Етика  та естетика / Історія релігій 4 залік 

ВБ 2.2. Інформаційно-комунікаційні технології за професійним 

спрямуванням / Мультимедіа технології та основи web-

дизайну за професійним спрямуванням 

4  залік 

ВБ 2.3. Самоменеджмент та управління особистою кар’єрою / 

Підприємництво та бізнес-культура 

4 залік 

ВБ 2.4. Комп’ютерне діловодство та електронний 

документообіг/ Електронна комерція 

4 залік 

ВБ 2.5. Психологія  управління і конфліктологія в туризмі/ 

Психологія ділового спілкування 

4 залік 

ВБ 2.6. Екскурсологія /Туристично-екскурсійні маршрути 

Одещини 

4 залік 

ВБ 2.7. Історія світової культури та мистецтва/ Історія 

Бессарабії 

4 залік 

ВБ 2.8. Спеціалізовані види туризму (сільський, зелений, 

оздоровчий, молодіжний, спортивний)/Спеціалізовані 

види туризму (подієвий, етнографічний, релігійний) 

4 залік 

ВБ 2.9. Музеєзнавство/Туризм в країнах Чорноморсько-

Середземноморського басейну 

4 залік 

ВБ 2.10. Екологічна безпека в туризмі/Страхування і безпека в 

туризмі 

4 залік 

ВБ 2.11. Мовна компетенція екскурсовода/Культура гостинності  

і діловий етикет  

4 залік 

ВБ 2.12. Імеджеологія та PR в туризмі/Бізнес-планування в 

туризмі 

4 залік 

ВБ 2.13. Аналіз діяльності підприємств туризму/ Фінанси 

туристичних підприємств 

4 залік 

ВБ 2.14. Інфраструктура  туризму / Міжнародний  туристичний   

бізнес 

4  залік 

Загальний обсяг вибіркових компонент: 52  

ЗАГАЛЬНИЙ ОБСЯГ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ 240  
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2.2. Структурно-логічна схема освітньої програми 
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  професійні нормативні навчальні дисципліни  

          загальні нормативні дисципліни 

  вибіркові навчальні дисципліни (за вільним вибором факультету) 

  вибіркові навчальні дисципліни (за вільним вибором студентів) 

 
 

3. Форма атестації здобувачів вищої освіти 
 

Атестація випускників, які навчались за освітньо-професійною програмою 

«Туризм: туристична діяльність» зі спеціальності  242 «Туризм» проводиться у формі 

атестаційного екзамену з туристичної діяльності і публічного захисту кваліфікаційної 

роботи та завершується видачею документу встановленого зразка про присудження 

йому    ступеня    бакалавра      із присвоєнням    кваліфікації:    Бакалавр   з туризму.
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4. Матриця відповідності програмних компетентностей компонентам освітньої програми 
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ОК 1  • •  •   •  •  •  •                

ОК 2 • •  • •   • •    •                

ОК 3 • • • • • •   •    •                

ОК 4 • •  • • •  • •  •  •  •  •            

ОК 5 • •   • •    •                  • 

ОК 6 •  • •  • •   •  • • •  • •            

ОК 7   •  •     •  •         •        

ОК 8 • • • •  • •        • • •         •   

ОК 9 •  • • • •  •  •            • •      

ОК10 • • • •  •        • • • •            

ОК11 • •  • •  •      •             •   

ОК12 • •  • • • •   • • • • •   •  •   • • •     

ОК13 • •  • • • •  • • •  • •   •   •   •  • • •  

ОК14 • •  • • • •   • • • • •        • •  • • • • 

ОК15 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ОК16 • • • • • • • • • • • • • • •  • • •  • • • • • • • • 

ОК17 • • • • • • • • • • • • • • •  • • •  • •  • • • • • 

ОК18 • •  • • •     •  • •        •      • 

ОК19 • •  • • • •  • • •  • •        •    • •  

ОК20 • •  • • • • • • • •  • • •    •   •  • • • •  

ОК21 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ОК22 • •  • • • •  • • •  • •   •   •     • • •  

ОК23 • • • • • • • • • • • • • • • • •         •   

ОК24 • • • • • • • • • • • • • • • • • •   • • • •  •   

ОК25 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ОК26 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 
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ОК27 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ВБ1.1    • • •  • • •                •   

ВБ1.2 • •  •  • •      • • • •             

ВБ1.3 • • • • • • • • • • • • • •      •   •  • • • • 

ВБ1.4 • • • • • • •  • • •  • • • • • • •       • • • 

ВБ1.5 • • •  •    •                • •   

ВБ1.6  •  •  •  •     •            •    

ВБ 1.7  •  •  •  •     •            •    

ВБ2.1 • •  •   •      •                

ВБ2.2 • • • •  • •      •              •  

ВБ2.3   •        • •         •        

ВБ2.4 •   • • •     •  •               • 

ВБ2.5 • • • •     •  •  •                

ВБ2.6 • • • • • • •   • • • • • •      •   •  • •   

ВБ2.7 • • • • • •  • • • • • • • • • • • •          

ВБ2.8 • • • • • •       •                

ВБ2.9 • • • • • • •      • • • • • •   •        

ВБ2.10 • • • • •  •      • • • • • •           

ВБ2.11   •  •       •         •   •  • •  

ВБ.2.12 • •  • • •  • • • • • • •    •    •    •   

ВБ2.13 • •  • • • •  • • •  • •     • •  • • • • • • • 

ВБ2.14 • •  • • • •  • • •  • •      •  • • • • • • • 
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5. Матриця забезпечення програмних результатів навчання (ПРН) відповідними компонентами освітньої 

програми 
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ОК 1           •      •   •   

ОК 2           • •  • •   • •   

ОК 3              • • • •  •   

ОК 4 • •        •    •  •   •   

ОК 5                 •  •   

ОК 6   •  •           • •  •   

ОК 7         •          •   

ОК 8   •  •         • • • •  •   

ОК 9         •       •   •   

ОК10   •  •           • •  •   

ОК11                • •  •   

ОК12       •     •  • • • • • • • • 

ОК13    •     • • • • • • • • • • • • • 

ОК14 •   •    • •    •   • •  • • • 

ОК15 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ОК16 •   •  • •  • • • • • • • • • • • • • 

ОК17 •   •  • •  • • • • •  • • • • • • • 

ОК18 •   •    •        •   • •  

ОК19 •       •  •     • • • • • • • 

ОК20       •  •  • • • • • • • • • • • 

ОК21 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ОК22    •     • • • • • • • • • • • • • 

ОК23 • • •  •     •     • • •  •   

ОК24 • • •  • •   • • • • • • • • • • • • • 
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ОК25 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ОК26 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ОК27 • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ВБ1.1           • • • • • • • • •   

ВБ1.2   •  •     •      • •  •   

ВБ1.3    •  • • • •  •  •  • • • • • • • 

ВБ1.4 •   • • • • • •      • • •  • • • 

ВБ1.5           • • • • • • • • • •  

ВБ1.6        •   • • •         

ВБ 1.7.        •   • • •         

ВБ2.1          •      • •  •   

ВБ2.2          •      • •  • •  

ВБ2.3         •       • •  • •  

ВБ2.4        •       • • •  •   

ВБ2.5          •      • •  •   

ВБ2.6    •     •  • • • • • • •  • • • 

ВБ2.7   •   • •    • •  • • • •  •   

ВБ2.8     •      •     • •  •   

ВБ2.9  • •    •         • •  •   

ВБ2.10   • •  •           • •  •   

ВБ2.11 •        •      • • •  •   

ВБ.2.12           • •  • • • •  •   

ВБ2.13    •  • • • •    •  • • • • • • • 

ВБ2.14    •  • • • •    •  • • • • • • • 

 

 

 

 

 

 


